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Drodzy Klienci!

Przedstawiamy internetowy Serwis obstugi rachunkow, ktéry umozliwia szybkie i bezpieczne
zarzgdzanie aktywami i pasywami firmy, bez koniecznosci kontaktowania sie z Bankiem
w tradycyjny sposéb. Wiekszosé operacji finansowych moze zosta¢ wykonana z dowolnego
miejsca i o dowolnej porze. Dzieki przejrzystemu interfejsowi korzystanie z Serwisu jest bardzo
proste, a zaawansowane mechanizmy bezpieczenstwa zapewniajg petng ochrone przed
prébami ingerencji oséb nieuprawnionych.

Mamy nadzieje, ze korzystanie z Serwisu usprawni prowadzenie kazdej Firmy.

Z wyrazami szacunku

Bank Spétdzielczy

Najwazniejsze elementy Serwisu:

. Wykonywanie przelewow krajowych, zagranicznych i dewizowych;

. Import przelewéw w formatach Elixir i VideoTel z innych systemoéw finansowo—
ksiegowych;

. Podpisywanie przelewow za pomocg autoryzacji: mobilnej w Aplikacji Mobilnej, hastem
SMS, aplikacjg nPodpis, numerem PIN z Tokenu;

. Przegladanie i wydruk wyciggow;

. Historia operacji: wydruk oraz eksport do formatéw Excela i pdf;

. Lista odbiorcow;

. Import odbiorcow z innych Serwisow finansowych;

. Zakladanie lokat;

. Informacje o rachunkach, lokatach, kredytach i zleceniach statych;

. Sprawdzanie aktualnych kurséw walut;

. Dodawanie uzytkownikdw Serwisu oraz zarzadzanie ich uprawnieniami;

. Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne.
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I. Stownik pojeé
Serwis — aplikacja Internet Banking dla Firm, ktorej dotyczy niniejsza instrukcja.

Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi Serwisu przez
Bank w chwili uruchomienia ustugi.

Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Serwisu, ustalone przez uzytkownika
przy pierwszym jego logowaniu do Serwisu. Hasto powinno byé utworzone wg reguty i musi
zawieraé:

= co najmniej 8 znakow

= CO najmniej jedng wielka litere

= co najmniej jedng matg litere

= co najmniej jedng cyfre

= CO najmniej jeden znak specjalny
Znaki niedozwolone to: ~ " {}<>|;"''?<>

Podpis cyfrowy — przeksztatcenie kryptograficzne danych operac;ji finansowej np. przelewu,
umozliwiajgce sprawdzenie przez Bank autentycznosci i integralnosci danych, zapewniajgce
nadawcy ochrone przed ich sfatszowaniem. Podpisywanie operacji bankowych realizowane
jest przy uzyciu kart kryptograficznych.

SSL (ang. Secure Socket Layer) — protokdt bezpiecznych potgczen www, stuzgcy do
bezpiecznej transmisji zaszyfrowanego strumienia danych.

instrukcja uzytkownika | strona 6



Bank Spoétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

Il. Bezpieczenstwo

Wykonywanie operacji finansowych za posrednictwem Internetu, wymaga zapewnienia
maksymalnego poziomu ochrony przed niepowotanym dostepem osob trzecich. W tym celu
Serwis wykorzystuje zaawansowane rozwigzania techniczne, kitdére zapewniajg
bezpieczenstwo.

Wazne
Urzadzenie dostepowe i oprogramowanie:
. Nie wolno korzysta¢é z komputeréw ogodlnie dostepnych (np. w kawiarence
internetowe)).
. Nie wolno korzysta¢ z niezaufanych sieci komputerowych (w tym Wi-Fi).
. Zawsze nalezy uzywac aktualnego oprogramowania ochrony antywirusowej wraz

Z zaporg oraz aktualizowaé na biezgco system operacyjny.

Logowanie:

. Identyfikator i hasto logowania przeznaczone s3 tylko dla jednej osoby. Nie wolno
udostepnia¢ identyfikatora i/lub hasta logowania innym osobom.

. Nie nalezy trzymac¢ hasta logowania wraz z obiektem stuzgcym do autoryzaciji (np.:
token, karta kryptograficzna, aplikacja mobilna na urzgdzeniu mobilnym) w jednym
miejscu.

" Karte kryptograficzng po dokonaniu autoryzacji operacji nalezy usungc¢ z komputera.

" Nie wolno zezwala¢ przegladarce na zapisywanie identyfikatora i/lub hasta.

. Nalezy pamietaé¢ o regularnej zmianie hasta, uzywajgc kombinacji duzych i matych
liter, cyfr oraz znaku specjalnego.

" Nie wolno logowac¢ sie za pomocg adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail

— adres strony logowania nalezy wprowadzaC¢ samodzielnie lub korzystajgc
z odpowiedniego linku wytgcznie na stronie banku.

" Nie wolno po zalogowaniu do systemu transakcyjnego odchodzi¢ od komputera, a po
zakonczeniu pracy nalezy wylogowac sie i zamkng¢ przegladarke.

. Przed zalogowaniem nalezy sprawdzic¢, czy potgczenie z bankiem jest szyfrowane —
powinna sie pojawi¢ ktddka na pasku przegladarki.

" Nalezy sprawdzi¢ prawidtowos$c¢ certyfikatu.

. Nalezy sprawdzi¢ czy po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora zostat

wyswietlony obrazek wybrany wczesniej przez klienta z galerii i czy obrazek zawiera
prawidtowy czas wyswietlenia.

Autoryzacja operaciji:

. W trakcie autoryzacji operacji nalezy koniecznie:
- autoryzacja SMS:
= doktadnie zapoznaé sie z trescia przestanej wiadomosci SMS
i upewni¢ sie, czy tres¢ wiadomosci dotyczy wiasciwej operacji;
= dokfadnie sprawdzi¢, czy w wiadomosci SMS cyfry numeru
rachunku, na ktory jest wysytany przelew, zgadzajg sie z tymi, ktére
widoczne sg na ekranie komputera.
- autoryzacja mobilna:
= dokiadnie zapozna¢ sie z trescia przestanego zlecenia
autoryzacyjnego iupewni¢ sie, czy tres¢ wiadomosci dotyczy
wiasciwej operacji;
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Wiadomosci e-mail i MMS:

. Bank nigdy nie wysyta do klientow pytan dotyczacych haset lub innych poufnych
danych.

. Bank nigdy nie wysyta wiadomosci z prosbg o aktualizacje danych.

. Bank nigdy nie podaje w przesytanych wiadomosciach linkbw do stron
transakcyjnych.

. Wiadomosci e-mail oraz MMS nieznanego pochodzenia mogg zawierac zatgczniki ze

szkodliwym oprogramowaniem, dlatego nie wolno ich otwiera¢ i klika¢ na linki zawarte
w takich wiadomosciach.

Nietypowe zachowanie na stronie powinno zawsze budzi¢ u klienta czujnosé. Na
przykiad: dilugie oczekiwanie na zalogowanie, pojawiajgce sie niestandardowo
wygladajace pola, pojawiaja sie dodatkowe pola formularza do wprowadzenia
dodatkowych danych, prosba o podanie hasta przy operacjach tego
niewymagajacych.

1. Certyfikat

Potgczenie z Bankiem chronione protokotem szyfrujgcym SSL/TLS. Jednakze, zalecane jest
samodzielne sprawdzenie autentycznosci certyfikatu, ktéry zostat zastosowany podczas
szyfrowania transmisji.

Dane certyfikatu mozna roéwniez obejrze¢, klikajgc na symbol ktdodki w pasku stanu
przegladarki a nastepnie w zaleznosci od przeglgdarki kolejno: w ikonke ktdédki dotyczaca
bezpiecznego potgczenia i ikonke dotyczacy certyfikatu.

Wazne

Sam symbol kioédki nie gwarantuje autentycznosci potaczenia z Bankiem. Zawsze
nalezy sprawdzi¢ wartos¢ Odcisk palca (SHA) / Odcisk cyfrowy (SHA) w szczegoétach
certyfikatu.

2. Podpis cyfrowy

Autoryzacja operacji finansowych, realizowana z zastosowaniem kart kryptograficznych,
wydawanych wytgcznie przez Bank, zapewnia ochrone przed realizacjg zlecen bez wiedzy
wiasciciela oraz potwierdza autentycznos¢ przesytanych informac;ji.

Uzytkownik Serwisu w_ nalezyty sposéb musi chroni¢ przed dostepem oséb
niepowotanych nie tylko swéj identyfikator oraz hasto dostepu do Serwisu, ale réwniez
swoja karte kryptograficzng i PIN, gdyz przejecie ich przez osoby niepowolane stwarza
mozliwosé podszycia sie pod wiasciciela i dokonywania wszelkich operacji
finansowych z jeqo konta.

3. Blokowanie dostepu do serwisu Internet Banking przez klienta

Ze wzgledéw bezpieczenstwa umozliwiono klientowi zablokowanie dostepu do Internet
Bankingu i Aplikacji mobilnej poprzez:
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1. Wystanie wiadomosci SMS na numer SMS Bankingu w bank o tresci:

Bl#identyfikator, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do serwisu
Internet Banking. Program zweryfikuje, czy podany identyfikator jest powigzany
z numerem telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych).
W przypadku istniejgcego powigzania dostep jest blokowany i odsytany jest
odpowiedni komunikat do Klienta.

Bl#identyfikator#PESEL, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do
serwisu Internet Banking. Komende nalezy uzupemi¢ numerem PESEL. Po wystaniu
wiadomosci SMS z komendg blokady Klient otrzyma wiadomosé zwrotng
potwierdzajgcg zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci elektronicznej. SMS
blokuje dostep z dowolnego telefonu.

Uwaga! Dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi
SMS Banking i ustawionej uproszczonej skfadni zapytan.

2. Odpowiednie dziatania w serwisie bankowosci elektroniczne;j:

po kliknieciu w nazwe klienta - USTAWIENIA > URZADZENIA - KANALY DOSTEPU -
INTERNET - ZABLOKUJ, ktéra daje mozliwo$¢ blokowania dostepu do rachunkdw przez
Internet.

po kliknieciu w nazwe klienta > Zzablokuj dostep|; klikniecie w to polecenie spowoduje
zablokowanie wszystkich zdalnych dostepdéw do bankowosci elektronicznej (Internet
Bankingu, Aplikacji mobilnej Nasz Bank, Klient tez nie zaloguje sie do mojelD, nie
zmieni statusu ani limitéw karty, nie skorzysta z ustugi BLIK), natomiast w Aplikacji
mobilnej SGB Mobile zostanie wyswietlony komunikat o niepowodzeniu pobrania
informac;ji o produktach — tym samym nie beda one dostepne do podgladu.

3. Wykorzystanie Bankofonu (zostanie zablokowany dostep do Internet Bankingu

i Aplikacji mobilnej Nasz Bank). Po wykonaniu potgczenia z Bankofonem mozna
wybrac¢ opcje:

GLOWNE MENU > 3. BLOKOWANIE KANALOW DOSTEPU DO BANKU = 2. BLOKADA INTERNET
BANKINGU - podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi zablokowania —
opcja dostepna dla wszystkich klientow banku (takze nieposiadajgcych dostepu do
ustugi Bankofon);

GLOWNE MENU > 1. BANKOFON - 8. BLOKADA KANALU DOSTEPU - 2. BLOKADA DOSTEPU
DO INTERNET BANKINGU - podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi
zablokowania — opcja dostepna dla oséb posiadajgcych dostep do ustugi Bankofon
(wiecej na temat mozliwo$ci blokowania w instrukcji: Bankofon — klient.pdf.

4. Za pomocg Aplikacji mobilnej Nasz Bank:

klikniecie w ikonke awatara - USTAWIENIA - KANALY DOSTEPU — zostang wyswietlone
wszystkie dostepne dla klienta kanaty dostepu, rowniez te zablokowane. W celu
zablokowania Internet Banking nalezy przesungc¢ suwak i potwierdzi¢ blokade dostepu;
klikniecie w ikonke awatara - USTAWIENIA - ZABLOKUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI
ELEKTRONICZNEJ lub w przypadku telefonu Android - WYLOGUJ - ZABLOKUJ DOSTEP —
zostang zablokowane wszystkie zdalne dostepy do bankowosci elektronicznej —
Internet Banking i Aplikacja mobilna Nasz Bank.

Zablokowang ustuge moze odblokowac:
1. Operator w banku;
2. Klient:

przy uzyciu opcji w serwisie bankowosci elektronicznej USTAWIENIA = KANALY DOSTEPU
| URZADZENIA przed opuszczeniem ekranu klient moze odblokowaé uzywajgc przycisku
Aktywuj| wyswietlonego przy zablokowanej ustudze,
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= przy uzyciu opcji Aplikacji Mobilnej USTAWIENIA = KANALY DOSTEPU > w celu
odblokowania Internet Banking nalezy przesung¢ suwak i potwierdzi¢ zwolnienie
blokady,

= posiadajacy ustuge Bankofon. Odblokowanie dostepu mozliwe jest za pomocg opcji
Gtéwne menu -> 1. Bankofon - 8. Blokada kanatu dostepu - 3. Odblokowanie
dostepu do Internet Bankingu — nalezy podac identyfikator Internet Bankingu
i zatwierdzi¢ che¢ odblokowania operatora.
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lll. Logowanie do Serwisu

System zostat przygotowany do obstugi przez osoby niewidome — osoby niewidome przy
pomocy czytnikdw (np. NVDA) mogg skorzysta¢ z czytanych opiséw pdl do wypetnienia np.
na stronie logowania i przy przelewie dowolnym.

Autoryzowany dostep do zasobow danego klienta Banku realizowany jest poprzez procedure
logowania do Serwisu, w ktérej uprawniony uzytkownik Serwisu powinien prawidtowo podac
swoj identyfikator oraz hasto dostepu. Unikalny identyfikator klienta oraz poczatkowe hasto
dostepu sg przyznawane w oddziale Banku w momencie rejestracji klienta w systemie
bankowym, jako uprawnionego do korzystania z Serwisu. Zaleca sie, aby podczas pierwszego
logowania, uzytkownik Serwisu dokonat zmiany przyznanego przez Bank hasta. Identyfikator
oraz hasto powinny by¢ przez uzytkownika chronione przed innymi osobami, gdyz wejscie
w ich posiadanie przez osoby trzecie umozliwia dostep do srodkéw wiasciciela rachunku.

W celu zalogowania sie do Serwisu:

= uruchom przegladarke internetowg np. FireFox,

= wejdz na strone www banku i wybierz opcje logowania. Nastgpi wdwczas
przekierowanie do okna logowania do Serwisu. Przed rozpoczeciem wprowadzania
danych, upewnij sie, ze potgczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna sie od https://,
a nie od http://. Dodatkowo na pasku stanu zabezpieczeh przegladarki powinna
znajdowac sie kiédka oznaczajgca prace z potaczeniem szyfrowanym. Klikajgc na nig
dwukrotnie, mozesz sprawdzi¢ autentyczno$¢ certyfikatu wykorzystywanego do
szyfrowania potgczenia (zob. rozdz. 1), a tym samym, czy witryna jest tg pozadana.
W przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z tych warunkow, przerwij procedure
logowania (nie wolno podawac¢ numeru uzytkownika i hasta!),

= wpisz w polu Identyfikator swoj numer - identyfikator nadany w Banku, przejdz
przyciskiem M do pola Hasfo. W celu zwigkszenia bezpieczenstwa logowania do
serwisu Internet Banking po pierwszym zalogowaniu wybierz obrazek bezpieczenstwa,
ktéry bedzie widoczny na stronie logowania po wprowadzeniu i zatwierdzeniu
identyfikatora. Dane identyfikujgce zatwierdzasz przyciskiem zaloguj. Numer klienta i
hasto mozesz wpisac przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktérg uruchomisz po kliknieciu
ikonki kalendarza. W ten sposdéb unikniesz przechwycenia, przez ziosliwe
oprogramowanie typu ,keylogger”, znakéw wprowadzanych za pomocg standardowe;j
klawiatury,

= w zaleznosci od ustalen banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢
w wersji standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer
klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym
oknie podajesz numer klienta, akceptujesz przyciskiem M, nastepnie podajesz tylko
niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system.
Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguj. Po kazdym poprawnym zalogowaniu mozesz
otrzymac¢ SMS z takg informacja.
W  Ustawieniach serwisu mozesz zdecydowaC o sposobie logowania
i powiadomieniach SMS-em wybierajgc odpowiednie ustawienia parametrow.

Pamietaj, ze login i hasto przeznaczone s3a tylko dla jednej osoby, czyli dla ciebie. Nie
udostepniaj loginu i hasta innym osobom.
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Hasto petne:

Logowanie

Identyfikator: 22222222

Hasto [E)

‘ Wprowadz hasto

Hasto maskowalne:

Logowanie

Identyfikator: 22222222

Hasto:

Okno logowania do systemu Internet Banking zawiera opcje stuzgce do:

= zmiany jezyka systemu z polskiego na ukrainski lub angielski;

= zresetowania hasta w przypadku probleméw z logowaniem — Problem z logowaniem?
Zresetuj hasfo;

= zapisania urzgdzenia jako zaufanego (Dodaj do zaufanych);

= zmiany sposobu autoryzacji SMS na autoryzacje mobilng lub z autoryzacji mobilnej na
autoryzacje SMS

Poszczegodlne opcje zostaty opisane w dalszej czesci instrukcji.
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1. Pierwsze logowanie

Witamy w serwisie bankowosci internetowej

1.1. Hasto

W zaleznosci od ustalen Banku hasto do logowania w serwisie Internet Banking moze by¢é
w wersiji:
= standardowej — nalezy poda¢ numer klienta (identyfikator) i wszystkie znaki hasta
dostepu;
= maskowalnej — nalezy poda¢ numer klienta (identyfikator) i niektére znaki hasta
dostepu losowo wygenerowane przez system.
Po kazdym poprawnym zalogowaniu mozna otrzymywaé powiadamiajgcy SMS.
Klient sam moze decydowaé o sposobie logowania i powiadomieniach SMS-em
wybierajgc odpowiednie polecenia klikajgé w nazwe uzytkownika - Ustawienia 2>
Bezpieczenstwo.

Przy pierwszym logowaniu system prosi o zmiane hasta dostepu ustalonego przez Bank na
hasto wtasne, znane tylko klientowi, utworzone wedtug reguty. Hasto musi zawierac:

= co najmniej 8 znakdw (maksymalna dtugos¢ hasta podczas zmiany to 30 znakéw)

= co najmniej jedng wielka litere

= co najmniej jedng matg litere

= co najmniej jedng cyfre

= co hajmniej jeden znak specjalny
Znaki niedozwolone to: ~ " {}<>|;"'"'?<>

o 2 3 4

Zmiana hasta Obrazek podczes logowania Obrazek po zalogowaniu Zgody

Aktualne hasto lub startowe z SMS

Nowe hasto

Powtdrz hasto [ snneend

Haslo musi spelniaé nastepujgce wymagania:
+ zawierat od 8 do 20 znakéw
« zawierac wielkie | male litery
@ « zawierat co najmniej jedna cyfre
+ zawierat co najmniej jeden znak specjalny

Niedozwolone znaki specjalne:
Ted e

Aby zmieni¢ hasto, nalezy we wiasciwe pola wpisacC stare hasto, dwukrotnie nowe hasto
potwierdzi¢ przyciskiem Wykonajj a nastepnie poda¢ kod SMS i zatwierdzi¢ operacje
przyciskiem Zzatwierdz. Zmiane hasta wykona¢ mozna réwniez w zaktadce Ustawienia —>
Bezpieczenstwo - Hasto logowania.
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Wazne

Kilkukrotne (w zaleznosci od ustawien w banku) btednie wpisane hasto powoduje
zablokowanie ustugi. Ponowna aktywacja mozliwa jest m.in. w Banku albo za pomoca
Aplikacji mobilnej Nasz Bank (USTAWIENIA > KANALY DOSTEPU).

1.2. Zmiana obrazka przy logowaniu

Nastepny krok to zmiana obrazka bezpieczenstwa na stronie logowania, ktory jest elementem
graficznym widocznym w prawym goérnym rogu ramki logowania z polem do wprowadzenia
hasta. Po pierwszym logowaniu i wprowadzeniu nowego hasta, kodu do silnego
uwierzytelniania klienta powinien ustawic¢ obrazek bezpieczehstwa na stronie logowania:

Zmiana hasta Obrazek podczas logowania Zgody

Wybierz obrazek

Z wysSwietlonej galerii klient wybiera (z dostepnych) obrazek i potwierdza przyciskiem Dalej
a nastepnie operacje autoryzuje kodem SMS.

Od tego momentu obrazek widoczny bedzie w prawym gérnym rogu ramki logowania z polem

do wprowadzenia hasta, po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora uzytkownika. W
dolnej czesci obrazka widoczny czas jego wyswietlenia:

: LS
R
20244004 1351

Hasto

[ —

‘ Wprowadz hasto
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1.3. Silne uwierzytelnienie (kod uwierzytelniania) - zgodne
z dyrektywa w sprawie ustug ptatniczych (PSD2)

W kolejny kroku nalezy ustawi¢ Kod uwierzytelniania do autoryzacji SMS, niezbedny do
silnego uwierzytelnienie dwusktadnikowego, ktore podnosi poziom weryfikacji tozsamosci
Klienta.
Zgodnie z wprowadzong przez Komisje Europejskg dyrektywg w sprawie ustug pfatniczych
(PSD2) silne uwierzytelnienie wymagane jest, gdy klient:
= uzyskuje dostep do swojego rachunku w bankowosciinternetowej lub mobilnej
(logowanie);
= inicjuje elektroniczng transakcje ptatniczg (transakcja kartg, przelew);
= przeprowadza czynnos¢ za pomocg kanatu zdalnego (ptatnosc przez Internet);
= uruchamia nowg ustuge — transakcje ztytulu ptatnosci cyklicznych (optaty
subskrypcyjne lub abonamentowe, réwniez o zmiennej wartosci) lub dotyczace tzw.
odbiorcéw lub urzgdzen zaufanych. Po zatwierdzeniu powyzszych ustawien lub
dodaniu do grupy zaufanych odbiorcow, silne uwierzytelnienie nie jest wymagane przy
kolejnych transakcjach.

W wyswietlone okno nalezy:
= wprowadzi¢ czterocyfrowy kod a nastepnie go powtérzyc;

Kod uwierzytelnienia do autoryzaci SMS

= operacje zakonczy¢ podajgc kod SMS i uzywajgc przycisku \Zatwierdi|

1.4. Zmiana obrazka po zalogowaniu

W kolejnym wyswietlonym oknie klient powinien ustawi¢ obrazek, ktéry bedzie wyswietlany po
zalogowaniu przy danych klienta. W tym celu z wyswietlonej galerii klient wybiera
(z dostepnych) obrazek i potwierdza przyciskiem \Da_lejl

Nastepnie operacje autoryzuje kodem SMS:
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1.5. Zgody

Kolejny etap to wyrazenie albo nie zgdd udostepnionych przez bank. Operaje nalezy
potwierdzi¢ przyciskiem Zapisz|:

HNowa Zgoda 2

Kaleina zgoda testows

® Wyrazam zgode

Testowa 1o

@ Wyrazam zgode

Nie wyrazam zgody

Nowa zgoda (NIEKRYTYCZNA)

0da (NIEKRYTYCZNA

Nie wyrazam zgody

Zgody

Nastepnie potwierdzi¢ kodem uwierzytelniania i SMS.

Po ustawieniu wszystkich opcji nastepuje wylogowanie z serwisu bankowosci internetowe.

1.6. Reset hasta

W oknie logowania do systemu bankowosci elektronicznej jest mozliwos¢ zresetowania hasta
w przypadku zablokowania dostepu przez trzykrotne btedne wprowadzenie hasta lub jego
zapomnienie. W tym celu nalezy wybra¢ Problem z logowaniem? Zresetuj hasfo, nastepnie
nalezy wprowadzi¢ Numer telefonu. Po zatwierdzeniu operacji zostanie wystany kod
weryfikacyjny na adres email podany w Banku, nalezy go odczyta¢ ze skrzynki email

i wprowadzi¢ w oknie logowania w polu Kod wiadomo$ci email.

Ostatni etap resetowania hasta, to poprawna odpowiedz na pytania weryfikacyjne wyswietlone
w bankowosci internetowej i zatwierdzenie operac;ji.

W zaleznosci od poprawnosci odpowiedzi zostanie wygenerowany komunikat o pomysine;j
zmianie hasta lub o niepowodzeniu. Poprawna weryfikacja odpowiedzi spowoduje wystanie
wiadomosci SMS zawierajgcej nowe hasto. Logowanie z jego uzyciem wymusi zmiane hasta.
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2. Sposoby autoryzacji operacji

W systemie bankowosci elektronicznej operacje mozna autoryzowac za pomoca:

kodu otrzymanego w wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu podany w banku,
tokena DigiPass 310 OneSpan - urzadzenia elektronicznego generujgcego
jednorazowe kody (wyniki),

kodu z aplikacji nPodpis — w aplikacji generowane sg jednorazowe kody,

autoryzacji mobilnej w Aplikacji mobilnej Nasz Bank — Klient otrzymuje zlecenie
autoryzacyjne w aplikacji. W przypadku nieotrzymania powiadomienia push w aplikacji,
w oknie autoryzacji mobilnej w systemie wyswietlona zostanie dodatkowa informacja
dotyczagca dalszego postepowania. Komunikat pojawi sie po uptywie 30 sekund od
wysSwietlenia okna z oczekiwaniem na autoryzacje mobilng. W apliakcji nalezy
potwierdzi¢ lub odrzuci¢ zlecenie autoryzacyjne.
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3. Silne uwierzytelnienie Klienta

Silne uwierzytelnienie Klienta, to inaczej uwierzytelnienie dwusktadnikowe, podnoszgce
poziom bezpieczenstwa podczas weryfikacji tozsamosci Klienta.

3.1. Logowanie do bankowosci internetowej

A. Wymagane silne uwierzytelnienie przy logowaniu do systemu bankowosci
internetowej

Zmiany uzaleznione sg od posiadanego sposobu autoryzacji:
= Autoryzacja SMS
Logowanie jest dwuetapowe nalezy wpisac:
= login i hasto;
= nastepnie dodatkowy kod z SMS.
= Autoryzacja mobilna
Logowanie jest dwuetapowe:
= nalezy wpisac login i hasto;

= w drugim etapie nalezy zatwierdzi¢ zlecenie autoryzacyjne w aplikacji mobilne;.

» Autoryzacja - nPodpis

Korzystajgc z aplikacji nPodpis do obstugi certyfikatu, podczas logowania do systemu Internet
Banking, w aplikacji zostang wyswietlone dwie opcje 0drzu¢|/zatwierds].

W oknie logowania w serwisie bankowo$ci internetowej po wpisaniu identyfikatora i hasta
pojawi sie okno z informacjg o autoryzacji, natomiast w aplikacji nPodpis okno z odrzuceniem
lub potwierdzeniem logowania.

= Autoryzacja Token Digipass 310 OneSpan

W trakcie logowania do systemu bankowosci internetowej, po wpisaniu identyfikatora i hasta,
nalezy w kolejnym kroku poda¢ WYNIK z tokena i wybra¢ Zatwierdz|.

Klikajagc w symbol znaku zapytania znajdujacy sie w oknie do logowania wyswietlana jest
podpowiedz w jaki sposdb odczyta¢ Wynik z tokena (doktadny opis znajduje sie w instrukcji
Token Digipass 310 OneSpan — instrukcja uzytkownika.pdf).

* Uznanie urzadzenia zweryfikowanego metodg Device Fingerprinting (DFP) za
element silnego uwierzytelnienia (SCA)

Metoda Device Fingerprinting (zwana dalej: DFP) bada okres$lone cechy urzadzenia
(komputer, smartfon, tablet, laptop itp.). Jest to technika wdrozona w celu identyfikaciji
poszczegodlnych uzytkownikéw lub maszyn. Badane cechy (identyfikatory) okreslane sa
mianem odciskdw przegladarek lub urzgdzen.
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Weryfikacja urzgdzenia metodg DFP pozwala potwierdzi¢, Zze jest to urzgdzenie, z ktérego
klient juz sie logowat i wykonywat operacje pfatnicze. W ten sposdb w zakresie
bezpieczenstwa urzagdzenie zapisane jest jako zaufane — okresla element co$ mam, jako cos
co posiada wytgcznie uzytkownik (spetnia kryterium SCA).

Jesli DFP dla urzadzenia zaufanego nie zapewnia unikalnosci albo nie spetnione s3g inne
warunki traktowania tego urzadzenia jako ,co$ co posiada wytgcznie uzytkownik” urzgdzenie
zaufane jest elementem poprawiajgcym bezpieczenstwo w przypadku stosowania przez bank
zwolnienia z silnego uwierzytelnienia przy logowaniu do bankowosci elektronicznej przez
okres 90 dni; art. 10 RTS (PSD2).

Aby metoda DFP dziatata poprawnie nie nalezy pracowaé¢ na przeglgdarkach w trybie
prywatnym (in private) poniewaz automatycznie usuwa on informacje o przegladaniu, takie jak
hasta, pliki ciasteczek i historie, nie pozostawiajgc sladow po zakonczeniu sesji. Nie nalezy
zaznaczac opcji w ustawieniach/ historii przegladarki czys¢ historie i pliki cookie podczas
zamykania przegladarki.

Po zalogowaniu sie do systemu bankowosci elektronicznej (po podaniu identyfikatora i hasta
logowania) pojawi sie komunikat:

Logowanle

Nieznane urzadzenieWindows 11 EDGE 133.0
Dodaj urzgdzenie do zaufanych, aby logowac sig

szybciej, bez dodatkowych metod uwierzytelnienia
lule skorzystaj z jednorazowego dostepu.

Dodaj do zaufanych

[ Jednorazowy dostep ]

Wybranie Dodaj do zaufanych| otworzy okno:

Logowanle

Dodanie urzgdzenia zaufanego

‘Windows 11 EDGE 133.0

Potwierdzam, ze jestemn jedynym
uzytkownikiem tego urzadzenia i zgadzam sie, aby
zostato ono dodane jako urzadzenie zaufane na
rzeby silnego uwierzytelnienia podczas
gowania oraz akceptuje ponizszy regulamin.

+ Regulamin prowadzenia rachunkéw dla

firm
[ Anuluj ]

Zapisanie przeglgdarki i urzadzenia jako zaufane jest akceptacjg regulaminu. Umozliwi
logowanie sie z tego urzgdzenia bez stosowania metod silnego uwierzytelnienia.

Dodanie urzgdzenia jako zaufanego nalezy zautoryzowac¢. W oknie, w zaleznosci od sposobu
autoryzacji jaki posiada klient, pojawi sie odpowiedni komunikat.
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W opcji bankowosci elektronicznej klikniecie w nazwe klienta > USTAWIENIA - URZADZENIA
ZAUFANE pojawi sie dodane urzgdzenie zaufane.

Wybranie opcji Jednorazowy dostep| pozwoli na przejscie do serwisu bankowosci elektronicznej
bez zapisania urzgdzenia zaufanego. Przy kolejnym logowaniu komunikat o ,nieznanym
urzgdzeniu...” pojawi sie ponownie, az do momentu zapisania urzgdzenia jako zaufane.

B. Niewymagane silne uwierzytelnienie przy logowaniu do systemu
bankowosci internetowej

W przypadku, gdy silne uwierzytelnienie nie jest wymagane przy logowaniu do systemu
bankowosci internetowej, logowanie odbywa sie tak jak do tej pory — nalezy podac¢ identyfikator
i hasto do Internet Bankingu.

Uwaga! W trakcie logowania do ustug zewnetrznych, tj. mojelD, BS APl w oknie logowania
w prawym dolnym rogu pojawi sie nazwa ustugi.

3.2. Dodatkowy kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS

W przypadku, gdy do autoryzacji SMS wymagany jest dodatkowy kod uwierzytelnienia
wowczas kazdorazowo logowanie i kazda operacja, ktéra wymaga podania kodu SMS,
poprzedzana jest kodem uwierzytelnienia.

= Autoryzacja SMS

Kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS mozna ustawi¢ po kliknieciu w nazwe uzytkownika
- Ustawienia > Bezpieczenstwo. Powinien on zawiera¢ 4 cyfry. Ustawienia nalezy
zatwierdzi¢ podajgc otrzymany kod SMS i klikajgc zatwierdz|.

W momencie, gdy kod uwierzytelnienia zostanie zdefiniowany, w oknie logowania do systemu
po wpisaniu identyfikatora i hasta zostanie wyswietlone okno do wprowadzenia kodu
uwierzytelnienia oraz kodu SMS.

Wprowadzenie kodu uwierzytelnienia do autoryzacji SMS bedzie wymagane w oknie
autoryzacji operacji.

W przypadku korzystania przez Klienta z autoryzacji SMS jako sposobu autoryzacji operaciji
i logowania do systemu bankowosci elektronicznej, w drugim etapie logowania pojawi sie
informacja zachecajgca do korzystania z Aplikacji mobilnej i link przekierowujacy do jej
pobrania: Zainstaluj w telefonie aplikacje mobilng Nasz Bank i korzystaj z autoryzacji.
Klikniecie w link spowoduje przekierowanie do pobrania Aplikacji. Zainstalowanie aplikacji
zmieni sposob autoryzacji operacji w serwisie z autoryzacji SMS na autoryzacje mobilng.

3.3. Wylaczenie ograniczen wynikajacych z dyrektywy PSD2

W serwisie Internet Banking przy wtgczonych ograniczeniach wynikajgcych z dyrektywy PSD2
dostep do niektérych danych moze zosta¢ zablokowany.
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Logujgc sie do Internet Bankingu bez silnego uwierzytelnienia ograniczone zostang
niektére funkcje bankowosci np. dostep do historii rachunku starszej niz 90 dni czy przelewéw
zdefiniowanych, dostep do bazy odbiorcow, rejestru zdarzen oraz ustawien.

Aby wytgczy¢ ograniczenia nalezy w ponizszym oknie wybrac¢ przycisk Akceptuj|:

Ze wzgledu na regulagje, wynikajace z dyrektywy PSD2, dostep do niektérych funkgjonalnosci zostat ograniczony.
Jesli chcesz wytaczy¢ ograniczenia konieczne bedzie silne uwierzytelnienie.

Ograniczenia zostang przywrdcone po wylogowaniu

W konsekwencji pojawi sie kolejny komunikat do autoryzacji operacji. Ekrany w serwisie
Internet Bankingu réznig sie w zaleznosci od sposobu autoryzaciji:

o Autoryzacja SMS

=czne bedne silne uwierzyteinienie

> Zainsta telefonie aplikacje mobilng Nasz Bank | k

e Autoryzacja nPodpis

Zatwierdz w aplikacji nPodpis,
a nastepnie wré¢ tutaj, aby dokoriczyé operace.

W aplikacji nPodpis pojawi sie okno z odrzuceniem lub potwierdzeniem operacji:

nPodpis [ wriocus NIRRT

e 5p. Z 0.0,

Kod autoryzacyjny
Wylaczenie ograniczeri dostepu wynikajacych z dyrektywy PSD2

Grupy przelewow

Nazwa Kwota Data lle
Przelewy niezgrupowane 5,00 PLN 2021-11-22
Nowa Paczka 3 107,61 PLN 2021-01-20 13

~
<

¢ Autoryzacja Token Digipass 310 One Span
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VWyrgczenie ograniczen dostepu

Ze wzgledu na requlagie, wynikajace z dyrektywy PSD2, dostep do niektérych funkcjonalnosci zostat ograniczony.
Jesli cheesz wylgczyc ograniczenia konieczne bedzie silne uwierzytelnienie.

Ograniczenia zostang przywrécone po wylogowaniu.
] PIZY

Wybierz z menu tokena pozycje Pyt/Odp e
Whprowad? w tokenie kod: 37550638

Wynik z tokena:

Pod ikonkg znaku zapytania znajduje sie podpowiedz jak uzyska¢ Wynik z tokena:
Wigcz token przytrzymujgc zielony przycisk OK.

Wprowadz PIN, a nastepnie zatwierdz, naciskajgc zielony przycisk OK.

Za pomocg przyciskow ze strzatkg wybierz z menu pozycje Pyt/Odp,

a nastepnie zatwierdz naciskajgc zielony przycisk OK.”

Dokiadny opis znajduje sie w instrukcji Token Digipass 310 OneSpan - instrukcja
uzytkownika.pdf.

e Autoryzacja mobilna

bedzie silne uwierzytelnienie

Zatwierdz w aplikacji mobilnej
a nastepnie wréd tutaj, aby dokorncxy¢ operacje.

Nalezy zalogowac sie do Aplikacji mobilnej i zatwierdzi¢ zlecenie wytgczenia ograniczen
dostepu.

4. Logowanie z uzyciem klucza bezpieczenstwa U2F

Logowanie do bankowosci elektronicznej jest dwuetapowe:

= nalezy wpisa¢ identyfikator i hasto,
= nalezy uzy¢ klucza bezpieczenstwa i potwierdzi¢ logowanie.

Dodawanie Klucza bezpieczenstwa: klikng¢ w nazwe klienta > USTAWIENIA > URZADZENIA
- KLUCZ BEZPIECZENSTWA U2F - Dodaj klucz bezpieczenstwa; postepowac zgodnie
z komunikatami wyswietlonymi w systemie. Klucz bezpieczenstwa stuzy do logowania do
bankowosci elektronicznej. Operacje nalezy potwierdzi¢ wybrang przez klienta metodg
autoryzacyjng.

Rekomendowane jest posiadanie drugiego, zapasowego (tak samo skonfigurowanego)
klucza bezpieczenstwa.
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5. Wylogowanie

Aby zakonczyC prace z systemem nalezy klikng¢ w nazwe klienta - WyLOGUJ. Po
wylogowaniu z systemu zostaniesz przekierowany na strone informujgca o zakonczeniu pracy
z systemem oraz umozliwiajgcg ponownego zalogowania.

Po 5 minutach bezczynnosci pojawi sie dla ostatniej minuty alert Przedfuz sesje wraz
z dzwiekiem powiadomienia podczas wyswietlania informacji o kohczacej sie sesji, sygnat
dzwiekowy pojawi sie tez przy wyskakujgcych okienkach z komunikatem/ostrzezeniem. Sesja
ulega przedtuzeniu o kolejne 5 minut. Nie ma mozliwosci ustawienia indywidulanego czasu
trwania sesji.

Automatyczne wylogowanie nastgpi takze:

= w przypadku zamkniecia okna przegladarki, opuszczenia systemu przez wybor
innego adresu w przegladarce,
= gdy uzytkownik ponownie zaloguje sie do systemu w innym oknie przeglgdarki
lub
z innego komputera,
= przy prébie odswiezenia strony przez klienta.
W celu zwiekszenia bezpieczenstwa zablokowano dostep do historii przegladanych stron.
Bezposrednio po wylogowaniu nie mozna zastosowal przycisku strzatki ,Wstecz”.
Wznowienie pracy z systemem po wylogowaniu wymaga ponownego zalogowania wybierajgc
opcje Zaloguj sie ponownie.
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6. Profile

Klikniecie w nazwe klienta - PRzEtACZ PROFIL pozwala klientowi posiadajgcemu wiele
identyfikatorow do logowania (posiada kilka firm, a w zwigzku z tym kilka logindw i haset) na
przetgczanie sie pomiedzy profilami bez koniecznosci kazdorazowego logowania sie do
poszczegodlnych profili — logowanie do serwisu Internet Banking bedzie odbywato sie za
pomocg jednego identyfikatora ustawionego w banku, jako gtéwnego. Po zalogowaniu nie ma
potrzeby uzycia dodatkowego hasta przy przetgczeniu na inny profil. Podczas logowania zapis
i prezentowanie zaufanych przegladarek na profilach gtéwnych i podrzednych jest rownolegle
(dotyczy uznania urzadzenia zweryfikowanego metodg DFP za element silnego
uwierzytelnienia (SCA)).

Aby przetgczy¢ profil po zalogowaniu sie do profilu gtbwnego nalezy klikngé w nazwe klienta
- Przefgcz profil. Otworzy sie ramka z dostepnymi profilami:

Q ° abina Ikasifiska <
FirmnAskian 700

Udane logowanie:

2025-02-24 08:45:53
Nieudane logowanie:
2024-12-1611:32:24

@ Przelgez profi
ednostki organizacyjne
i} Ustawienia

@ Rejestr zdarzeri
® Pomoc

© 2zablokuj dostep

Klient wybiera profil, do ktérego chce mie¢ dostep w danej chwili i kliknieciem myszki
potwierdza wybor. Przetgczanie profili odbywa sie obrebie jednej ses;ji.

Wymuszona zmiana hasta powoduje wyswietlenie formatki zmiany hasta oraz polecenia
Wylogujl, niewidoczne sg natomiast inne profile uzytkownika (dostepne po zmianie hasta).

Po ustaleniu profilu gtébwnego uzytkownik nie bedzie mogt logowaé sie do serwisu Internet
Banking identyfikatorem zaleznym.
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IV. Menu giéwne

1. Pulpit

Dostepne srox did

Historia

Na skréty

20 681,75 PLN E}; N
P oAl Prisiew Zmiana danych osobowych PL
J ® @ 9
Lokaty
: o v
924991 PLN
200,00
FLA
1
Kredyty
Nie masz zadnych kredytow

8

Po poprawnym zalogowaniu uzytkownik zostaje przekierowany na Pulpit, na ktérym

prezentowane sg:

- podstawowe informacje dotyczgce rachunku — w obszarze tym dostepne sg nastepujace

funkcje i elementy:

o wybor rachunku — na gorze ekranu widoczny jest aktualnie wybrany rachunek. Zmiana

rachunku odbywa sie za pomocg strzatek
z rachunkiem;

wykres dochoddéw i wydatkbw — przedstawia pordwnanie wartosci uzyskanych
(dochoddéw) oraz wydatkowanych sSrodkow (wydatkéw) w biezgcym miesigcu
wzgledem miesigca poprzedniego;

ukrywanie wart osci dostepnych srodkéw — klikniecie ikony oka przy pozycji Dostepne
Srodki powoduje ukrycie lub ponowne wyswietlenie wartosci widocznych na pulpicie;
historia operacji — przycisk Historia| prezentuje informacje o operacjach wykonanych
na wybranym rachunku;

wykonanie przelewu — domysinie przycisk Przelew dowolny|, po kliknieciu w strzatke
< | klient moze wybra¢ inny przelew z dostepnych: dewizowy, wtasny, podatkowy, do
ZUS. Opcja umozliwia realizacje przelewu bezposrednio z aktualnie wybranego
rachunku;

menu kontekstowe dla wybranego rachunku, czyli ikona trzech pionowych kropek.
Klikniecie w ikonke umozliwia szybki dostep do operacji dostepnych dla danego
rachunku. Menu wyswietlane po uzyciu ikonki zawiera te same akcje, ktore uzytkownik
moze wykona¢ na rachunku w menu PRODUKTY - RACHUNKI - WYBRANY RACHUNEK —>

- = umieszczonych pod obszarem
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IKONA TRZECH PIONOWYCH KROPEK, CO zapewnhia spojnos¢ obstugi oraz skraca czas
dostepu do najczesciej wykonywanych czynnosci;
- Powiadomienia — ikonka dzwonka,
- ikonka obrazka po zalogowaniu oraz nazwa klienta — klikniecie w nig rozwija
dodatkowe informacije i opcje:
Udane logowanie,
Nieudane logowanie,
Ustawienia,
Rejestr zdarzen,
Pomoc (otwiera instrukcje obstugi),
Zablokuj dostep,
Wyloguj,
- belka z rozwijanym menu:
o Pulpit
o Produkty:
= Rachunki
o Wszystkie
e Powiernicze
= Lokaty
o Wszystkie
o Otworz lokate
=  Kredyty
o Wszystkie
= Karty
o Wszystkie
¢ Nowa karta
o Platnosci
* Przelewy
e Na konto w Polsce i UE
¢ Na wiasne konto
o Podatkowy
e ZUS
¢ Przelew dewizowy
o Ptatnosc¢ podzielona
¢ Autowyptata
e Polecenie zapftaty
e Przelew QR
¢ Dotadowanie telefonu
» Ptatnosci zaplanowane
e Lista przelewow
e Widok zagregowany
e Harmonogram ptatnosci
e Przelewy odrzucone
* Przelewy grupowe
e Import
e Do grupy odbiorcow
= Platnosci cykliczne

O O 0O O O O O
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e Zlecenia stale

e Dotadowania state
Szablony

e Odbiorcy
Waluty

o Kantor walutowy

e Wymiana walut

e Kursy walut

Whioski
eDokumenty
Swiadczenia
eUrzad
Ubezpieczenia

o Oferta — opcja prezentuje do trzech ofert, pod warunkiem Ze zostaty one przygotowane
przez bank dla danego klienta;

- ikonka znajdujgca sie w prawym gornym rogu pozwalajgca na indywidualizowanie
elementow widocznych na pulpicie. W wyswietlonym oknie PERSONALIZACJA PULPITU
klient moze spersonalizowa¢ widok jaki bedzie wyswietlany na komputerze (Na
komputery) oraz na urzgdzeniach mobilnych (Na telefony i tablety):

Personalizacja pulpitu

Rachunki Usun Ma skréty

Historia Usun Karty

Lokaty

Dostepne elementy

Kredyty

Migjzce niedostepne

Przywrd¢ domysine

W oknie PERSONALIZACJA PULPITU elementy z obszaru Dostepne elementy mozna
przesung¢ — fapigc wybrany element lewem przyciskiem myszy do kolumn (lewej
i Srodkowej). Elementy te bedg widoczne na pulpicie po wejsciu do bankowosci
internetowej klienta.
Uzycie przycisku M powoduje przesuniecie elementu do obszaru Dostepne elementy.
Ustawienia mozna przywroéci¢ do domysinych (Przywré¢ domysine).
o Rachunki — kliknigcie w ikonke < pozwala na ukrycie na pulpicie informacji
o Dostepnych srodkach, Przychodach i Wydatkach;
o Historia — domysinie wyswietlana jest historia rachunku widocznego powyzej z
ostatnich 14 dni — z tego miejsca mozna przejs¢ do petnej historii rachunku
o Na skréty — w tym miejscu domysinie znajdujg sie:
najczesciej uzywane rodzaje przelewow. Klient moze zmieni¢ wyswietlajgce
sie skroéty klikajagc w ikonke (4. W oknie Edycja skrétéw po usunieciu
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domysinych mozna doda¢ (klikajac w wybrany) najczesciej uzywanych

szesc:

Edycja skrétéw ®
=] =] =]
c3 N K
Przelew zwykly Przelew wilasny Przelew podatkowy
=) =) =]
-
® O
Swiadczenia Lokaty Historia
Dostepne skroty
& O g ® @ o
B & H = Kl 3
Wnioski e-Dokumenty e-Urzad Ustawienia Rachunki Zlecenia _Lis!.a;. mdf_'k Wyciagi _ P'Ze.‘_E?_'F
przelewow zagregowany zdefiniowane
==
= Karty
= Lokaty

o Opiekun Klienta — w zalezno$ci od ustawien w banku, w prawym dolnym rogu ekranu
moze pojawic sie ikonka opiekuna klienta. Klikniecie w ikonke spowoduje wyswietlenie
danych opiekuna: imie, nazwisko, email

1.1.

< Powiadomienia

Bronistawa
Jaczewska

E-mail

Powiadomienia

21032025

@ Laurencjusz kasiriski - prosha o dotadowanie telefonu

Usun

23012026
Informacja o przygotowaniu zestawienia optat.

Jezeli uzytkownik ma nieprzeczytane wiadomosci, to po zalogowaniu widzi ikonke dzwonka

z informacjg liczbowg w czerwonym polu ilosci nieprzeczytanych wiadomosci 13 .

Okno PowIADOMIENIA zawiera:
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- Komunikaty — w opcji wySwietlg sie komunikaty przystane przez bank. Bedg one
dostepne dla uzytkownika tylko do czasu widocznego przy komunikacie. Po
uptywie tego czasu komunikat zostanie automatycznie usuniety z listy wiadomosci.
Aby przeczyta¢ petng tres¢ wiadomosci, nalezy klikng¢ w jej temat. Czynnosé ta
spowoduje jednoczesnhg zmiane statusu wiadomo$ci na przeczytang (przy ikonce
dzwonka zmniejsz sie liczba w czerwonym polu lub zniknie czerwone pole z liczbg
nieprzeczytanych komunikatéw w zalezno$ci od och liczby). Usuniecie wiadomo$ci
nastepuje po kliknieciu w Usun;

- Wiadomosci — w opcji wyswietlg sie wiadomosci wystane przez uzytkownika do
banku;

- Wyslij wiadomosé — w wyswietlonym oknie klient moze napisa¢ i wystac¢
wiadomosc¢ do banku. W tym celu klient:

o wybiera typ: Wiadomos$¢, Reklamacja (wybor mozliwy, jezeli bank udostepnit
opcje wyboru typu);

o wypetnia pola: tytut oraz tres¢ wiadomosci (400 znakdw);

o przyciskiem Wyslij| zatwierdza i wysyta wiadomosc.

1.2. Ustawienia

W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o:
- Bezpieczenstwo
- Moje dane
- Rachunki
- Woydruki i pliki
- Urzadzenia
- Zgody

Opcja Ustawienia w widoku na urzadzeniach mobilnych (matych ekranach) dostepna jest po

wybraniu ikony awatara @:

A 2% ib2.naszbank.pl/web: + (3

.
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A. Bezpieczenistwo

Ustawienia

Bezpieczeristwo Rachunki Wydruki i pliki Urzadzenia Zgody Reguly autoryzacj Lista operatoréw

Haslo do konta ‘ Zmien ‘

Typ hasta logowania Hasto peine ‘ Zmien ‘

Obrazek bezpieczenstua

SMS po logowaniu za granica Nie wysyla) powiadomienia SMS ‘ Zmien ‘

Zmien

SMS po logowaniu Nie ueysylaj powiadomienia SMS ‘ Zmien ‘
SMS po zablokowaniu dostepu Nie wysyls] powiadomienia SMS ‘ Zmien ‘
silne uwierzytelnienie w trakcie logowania Cos0dni ‘ Zmien ‘
Hasto do zatacznikéw e-mail ‘ Zmied ‘

Kod uwierzytelniania do autoryzac]i SMS 2definiowany ‘ Zmiei ‘

Hasto do konta — opcja umozliwia zmiane hasta dostepu do programu Internet Banking.
W celu jego zmiany nalezy podac stare hasto a nastepnie dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzi¢
uzywajgc Wykonajl. W przypadku zle wpisanego starego hasta, generowana jest informacja:
Btad wykonania operacji. Hasto nie zostato zmienione, zas w logu zdarzen pojawia sie zapis:
Zmiana hasfta: niepoprawne stare hasfto.

Jezeli hasto zostanie zmienione przez operatora w banku, to u klienta po zalogowaniu do
serwisu Internet Banking, dostepna jest tylko strona z formularzem zmiany hasta na nowe —
inne pozycje menu niedostepne.

Typ hasta logowania — parametr dostepny w zaleznosci od ustawien w banku. Mozna
modyfikowaé sposéb logowania sie do serwisu Internet Banking. Do wyboru w zaleznos$ci od
ustalen z bankiem:

- hasto maskowalne — w pierwszym oknie nalezy podaé swdj - numer klienta,
zaakceptowaé przyciskiem Dalej iprzejs¢ do nastepnego okna, w ktdérym
podawane sg tylko niektére, losowo wygenerowane przez system (moze byc¢
zmienna ilo$¢ znakéw) znaki hasta dostepu,

- lub petne hasto - numer klienta i wszystkie znaki hasta dostepu.

Zatwierdzenie nastepuje przyciskiem [Zapisz|.

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtdwne programu. Z chwilg
udostepnienia funkcji przez bank mozna logowac¢ sie do serwisu Internet Banking wedtug
wersji z petnym hastem.

Obrazek bezpieczenstwa — element graficzny widoczny w prawym gornym rogu ramki
logowania z polem do wprowadzenia hasta. Z galerii klient wybiera (z dostepnych) obrazek
i zatwierdza przyciskiem M. Operacje nalezy zautoryzowaé. W dolnej czesci obrazka
widoczny czas jego wyswietlenia w momencie logowania:

instrukcja uzytkownika | strona 30



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

Logowanie

Hasto

Wprowadz hasto

| Powrat |

SMS po logowaniu za granicag — mozna zdecydowac czy po kazdym logowaniu z innego
kraju do serwisu klienta wysytany bedzie komunikat SMS (Nie wysytaj powiadomienia SMS,
Wysytaj powiadomienie SMS). W przychodzgcym komunikacie SMS zawarte sg nastepujace
informacje: numer klienta w serwisie Internet Banking, poprawne logowanie doktadny czas i
data, liczba prob logowania, numer IP komputera, z ktérego dokonano logowania i rodzaj
uzytej przegladarki internetowej oraz nazwe kraju, z ktérego nastgpito logowanie.
Uwaga! Ustuga dostepna, jezeli w banku zostat zgtoszony numer telefonu komérkowego.
Wigczenie opcji wymaga zautoryzowania operacji.

SMS po logowaniu — mozna zdecydowaé czy po kazdym poprawnym zalogowaniu sie do
serwisu klient bedzie otrzymywa¢ SMS (Nie wysylaj powiadomienia SMS, Wysylaj
powiadomienie SMS). Przychodzgcy SMS zawiera nastepujgce informacje: numer klienta w
serwisie Internet Banking, poprawne logowanie doktadny czas i data, liczba prob logowania,
numer IP komputera, z ktérego dokonano logowania i rodzaj uzytej przegladarki internetowe;.
Uwaga! Parametr dostepny w zaleznosci od ustaleh w siedzibie banku. Ustuga dostepna,
jezeli w banku zostat zgtoszony numer telefonu komoérkowego. Wigczenie opcji wymaga
zautoryzowania operacji.

SMS po zablokowaniu dostepu — mozna zdecydowacé czy po kazdym zablokowaniu dostepu
do serwisu klienta wysytany bedzie komunikat SMS (Nie wysytaj powiadomienia SMS,
Wysylaj powiadomienie SMS). Przychodzgcy SMS zawiera nastepujgce informacje: dostep
zostat zablokowany, przekroczona liczba prob logowania, data i godzina zdarzenia.

Uwaga! Ustuga dostepna, jezeli w banku zostat zgtoszony numer telefonu komdrkowego.
Wigczenie opcji wymaga zautoryzowania operacji.

Metoda autoryzacji — opcja wyswietla wybrany sposéb autoryzacji transakcji, z mozliwoscig
zmiany Zmien| z autoryzacji aplikacjg mobilng na kod SMS;

Silne uwierzytelnienie podczas logowania — opcja pozwala na okreslenie, kiedy bedzie
wymagane silne uwierzytelnienie w oknie logowania: zawsze/co 90 dni.

Hasto do zatacznikéw email — po wprowadzeniu adresu e-mail opcja umozliwia utworzenie
hasta (zZmien hasto|) do zaszyfrowanych zatgcznikéw wysytanych przez bank w korespondencji
mailowej. Warunkiem jest posiadanie adresu email podanego w banku. W opcji Wyswietl hasta
mozliwy jest podglad haset stuzgcych do szyfrowania zatgcznikow w poczcie e-mail,
w przypadku braku wyswietli sie komunikat: Brak zapisanych haset dla wybranego adresu
email. Operacja podgladu hasta wymaga uwierzytelnienia.

Kod uwierzytelnienia do autoryzacji SMS — opcja jest wyswietlona w momencie, gdy kod
uwierzytelnienia zostat zdefiniowany. Mozna zmieni¢ swoj kod uwierzytelnienia do autoryzaciji
SMS wybierajgc opcje zZmied| a nastepnie Da_lej‘. Kod jest 4-cyfrowy. Kazdorazowo, gdy
operacja bedzie wymagata podania kodu SMS nalezy je poprzedzi¢ kodem uwierzytelnienia.
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B. Rachunki

Ustawienia

Bezpieczenstwo Rachunki Wydruki i pliki Urzgdzenia Zqgody Requly autoryzacji Lista operatoréw

Podziat 0w na jednostki organi: in Tak ‘ Zmien ‘

Akceptacja przelewéw Niezalezna od podpisu ‘ * ‘
DomysIne sortowanie listy przelewéw ‘ Zmien ‘
Rachunek giowny Rachunki przypisane do jednostek ‘*‘
Liczba dni historii ‘ Zmien ‘
Przelew na ten sam rachunek Nie ‘ Zmien ‘

Adresy e-mail dla wyciggéw ‘ Zmien ‘

Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne:
- Z podziatem na jednostki organizacyjne - ma podglad tylko do rachunkéw
przydzielonych do danej jednostki organizacyjnej.
- Bez podziatu na jednostki organizacyjne - klient widzi wszystkie rachunki
wszystkich jednostek, do ktérych klient ma dostep.
Dla kazdej jednostki organizacyjnej (rachunek domysiny przy wykonywaniu przelewu) w przypadku
podziatu dostepu do rachunkéw na jednostki organizacyjne jest mozliwos¢ wskazania rachunku
gtdwnego.

Akceptacja przelewéw — w zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: Niezalezna od
podpisu lub Jednoczesna z podpisem mozna zdecydowaé odpowiednio o rozdzielnym bgdz
tacznym akceptowaniu i podpisywaniu przelewoéw. Ustawienie na opcji: Niezalezna od
podpisu powoduje, ze na Liscie przelewéw znajdujg sie dwa niezalezne przyciski Podpisz
oraz Akceptuj. Ustawienie opcji: Jednoczesna z podpisem powoduje, ze na Liscie
przelewow znajduje sie jeden przycisk Podpisz i Akceptuj.

DomyslIne sortowanie listy przelewéw — parametr pozwala na domysine ustawienie sortowania
listy przelewow wg zawartosci jednej z wybranych kolumn: wg ‘Na rachunek’ rosngco, wg ‘Na
rachunek’ malejgco, wg ‘Data’ rosngco, wg ‘Data’ malejgco, wg ‘ID’ rosngco, wg ‘ID’ malejgco.

Rachunek gtéwny — jezeli klient posiada do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden
rachunek rozliczeniowy, wéwczas za pomocg polecenia Zmien| moze ustali¢, ktéry z nich
bedzie rachunkiem gtéwnym.

Liczba dni historii — mozna poda¢ domysiny zakres, ile dni wstecz bedzie wyswietlana
historia operacji (od 1 do 14 dni).

Adresy email dla wyciagdéw — opcja umozliwia podanie adresu email, na ktéry bank bedzie
wysyfat wyciagi z wybranych rachunkéw klienta. Jest to jednoznaczne z rezygnacja
Z przestania wyciggow papierowych dla wybranych rachunkéw.

W celu podania adresu e-mail dla wyciggéw nalezy:

- zrozwijanej listy wybiera¢ rachunek, z ktérego klient chce otrzymywac wyciagi;
- uzyc przycisku Dodajl;
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- wpisac¢ adres e-mail w obydwa pola (E-mail, Powtdrz e-mail); klikna¢ Dalej;
- klikngé i zautoryzowa¢ dyspozycje. System rozpoznaje niewlasciwy
format adresu e-maila;

Przy kazdym z rachunkow istnieje mozliwos¢ dopisania kolejnego adresu e-mail. Wpisany
adres e-mail mozna modyfikowac¢. Wszystkie zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail
do wysytki wyciggdw wykonywane w serwisie IB sg odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis
w Rejestr zdarzen (klikniecie w nazwe klienta - REJESTR ZDARZEN).
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C. Wydruki i pliki

Ustawienia
Bezpieczenstwo Rachunki Wydruki i pliki
Jednoczesny eksport wyciggdw

Format eksportu przelewdw

Format importu przelewdw

Format wyciagdw bankowych

Adnotacje na wyciagach

Saldo na wyciagach

Potwierdzenia na A4

Numerowanie wierszy

Orientacja PDF

Podsumowanie prowizji

Pola 4x35 znakdw

Saldo pocz/konc.

Sortowanie wyciggéw

Kodowanie eksportu

Kodowanie importu

Zalacznik do wyciggow

Data (pale nr 5) w pliku SIMP

Pole data w pliku SIMP

Naglowek pliku SIMP

Liczba wyciggéw widoczna w filtrze platnosci masowych

Numerowanie wierszy w wyciagu

Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF

Urzgdzenia

W pliku ZIP

ELIXIR-0

ELIXIR-O

Typ1

Widoczne

Widoczne

Podwijne

Pionowa

Niewidoczne

Scalone

Widoczne

windows- 1250

windows-1250

Data waluty

SIMP

Fionowa

Lista operatordw

Zmien

Zmien

Zmier

Zmien

Zmien

Zmied

Zmien

Zmien

Zmien

Zmien

Zmied

Zmien

Zmien

Zmien

Zmien

Zmien

Zmief

Zmief

Zmien

Zmien

Zmien

Zmien

Jednoczesny eksport wyciagéow — do wyboru: pojedynczy plik bez kompresiji lub oddzielnie

pliki skompresowane w jednym pliku ZIP.

Format eksportu przelewéw — mozliwos¢ wyboru formatu eksportu pliku przelewow (Zmieﬁl).
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Format importu przelewéw — mozliwos¢ wyboru formatu importu pliku przelewow (Zmien|).

Format wyciggéw bankowych — opcja i typy wydruku wyciggéw widoczne w zaleznosci od
ustawien w banku. Daje mozliwos¢ wyboru formatu wydruku wyciggow: Typ1, Typ 2, Typ 5.
Opcja Format wyciaggéow bankowych nie bedzie widoczna, jezeli bank zdecydowat
o ustawieniu Typu 5 wszystkim klientom.

Adnotacje na wyciggach — wartosci: Widoczne, Niewidoczne — daje mozliwos¢ dodania lub
usuniecia kolumny Adnotacje na wydruku.

Saldo na wyciggach — wartosci: Widoczne, Niewidoczne — opcja ,widoczne” i ,niewidoczne”
— oznacza, ze na wydruku pojawi sie lub nie informacja o saldzie rachunku.

Potwierdzenia na A4 — umozliwia drukowanie jednego lub dwoch potwierdzen (domysine
ustawienie Podwdjne) na stronie A4.

Numerowanie wierszy — wartos¢ parametru TAK lub NIE powoduje pojawienie sie numeraciji
wierszy/pozycji na wyciggu.

Orientacja PDF — umozliwia ustawienie w poziomie lub pionie wydruku zestawienia operacji
w formacie PDF.

Podsumowanie prowizji — do wyboru: Widoczne/Niewidoczne na wydruku wyciggu, pod
tabelg z przelewami moze by¢ wyswietlone zestawienie prowizji dla poszczegolnych rodzajéw
operacji (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba operaciji (liczba wszystkich operacji danego typu
na zadanym wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju
operaciji).

Pola 4x35 znakéw (Nadawca, Odbiorca, Tytut) w plikach eksportowanych w formacie
XLS, CSV — do wyboru dwie wartosci:

- Pozostaw rozdzielone — oznacza, ze Nadawca (czyli nazwa i dane adresowe) beda
rozbite na 4 kolumny, a kazda z nich bedzie mogta zawiera¢ po 35 znakdw.
Odpowiednio ma to zastosowanie do Odbiorcy (nazwa i dane adresowe) oraz
Tytutu operaciji.

Nadawca1 Nadawca 2 | Nadawca3 Nadawca4 |Odbiorca1l Odbiorca2 | Odbiorca3 | Odbiorcad Tytuht Tytut2 Tytut3 Tytutd

1x35znak 1x35znak 1x35znak 1x35znak 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. 1x35 1x35 1x35 1x35

- Scalaj do pojedynczej kolumny — oznacza, ze Nadawca /Odbiorca/Tytut kazde
z nich bedzie umieszczone w jednej kolumnie.

Nadawca Odbiorca Tytut
4x 35 znakow 4x 35 znakow 4x 35 znakow
Saldo pocz./konc. — opcja widoczne iniewidoczne — oznacza, ze na wyciggach

i zestawieniach operacji pojawi si¢ lub nie informacja o saldzie poczatkowym i korncowym
rachunku.

Sortowanie wyciggoéw — sortowanie operacji na wyciggach, opcja pozwala na posortowanie
informacji na wyciggach:
- Wedtug daty,
- Wedtug kwoty malejgco,
- Wedlug ustawionego sortowania — opcja dotyczy wyciggu wygenerowanego
z historii  wykonanych operacji, uzytkownik ma mozliwos¢ posortowania
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wyciggu wedtug kryterium jednej z kolumn tabeli prezentujgcej historie
wykonanych operacji,
- Wedtug operacji na rachunkach wirtualnych.

Kodowanie eksportu — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej moc
odczytywacé wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, e itd.) mozna wybraé
strone kodowg plikbw z zaproponowanych. Program domysinie wybiera strone
,Srodkowoeuropejski (Windows - 1250).

Kodowanie importu — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej méc
odczytywa¢ wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, e itd.) mozna wybrac
strone kodowg plikéw z zaproponowanych tak jak w poprzedniej opciji.

Zataczniki do wyciagow — jesli ustawiony na Tak, wowczas do wyciggu sg dodawane
potwierdzenia operacji (wydruk potwierdzen operacji w postaci zatgcznika do wyciggu —
6 potwierdzen na stronie A4).

Data (pole nr 5) w pliku SIMP — parametr okre$la jaka data (nadania czy waluty) ma byc¢
umieszczana w plikach SIMP w polu pigtym,

Pole data w pliku SIMP — po wybraniu Tak lub Nie masz mozliwo$¢ wyboru czy na wydruku
zestawienia ptatnosci masowych bedzie dodatkowa dana: data pliku

Nagtéwek pliku SIMP — po wybraniu Modyfikuj masz mozliwos¢ wyboru czy w nagtéwku na
wydruku zestawienia ptatno$ci masowych ma widnie¢ napis SIMP lub SIMP2. Przy eksporcie
ptatnosci masowych do SIMP w wygenerowanym pliku w pierwszej i ostatniej linii w zalezno$ci
od ustawienia nowego parametru bedzie informacja "SIMP" lub "SIMP2". Uzaleznione jest to
od uzywanych przez klienta innych programéw finansowo-ksiegowych.

Liczba wyciggéw widoczna w filtrze ptatnosci masowych — mozna ustawi¢ wartos¢: 10,
30, 60, 100, 200. Wartos¢ wybrana przez uzytkownika jest automatycznie zapamietywana i
przywracana po ponownym zalogowaniu do systemu..

Numerowanie wierszy w wyciggu — wartos¢ parametru TAK lub NIE powoduje pojawienie
sie numeracji wierszy/pozycji na wyciggu.

Orientacja strony na zestawieniu w formacie PDF

D. Urzadzenia

Opcje dostepne sg dla klienta w przypadku witgczenia ustug w banku. Wazne: w takcie
dodawania urzgdzenia mobilnego i klucza bezpieczehnstwa konieczna jest akceptacja
regulaminu.
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Ustawienia

Bezpieczeiistwa Rachunki Wydruki i plik Urzgdzenia Zgody Reguly autoryzacji Lista operatordw

Kanaty dostepu

@ Intemet Zablokuj
@ Teleserwis Aknywuj

Aplikacje nPodpis
G’ nPodpis Usun

Urzadzenia mobilne
’ Sabina tel Usuri
' pr Usun
' sabina ios Usun

Urzgdzenia zaufane

@ Windows 11 EDGE 133.0 Usur
@ Windows 11 EDGE 133.0 Usur

Klucze bezpieczenstwa Dodaj klucz bezpieczeristwa

Kanaly dostepu — mozna zablokowac/odblokowac/aktywowa¢ kanaty dostepu do Internet
Bankingu, Bankofonu, SMS Bankingu. Zablokowang w ten sposoéb ustuge Bankofon/SMS
Banking moze odblokowac operator w banku. W przypadku zablokowania Internet Bankingu i
nieopuszczenia okna, mozna ustuge odblokowa¢ uzywajgc Aktywuj. Uzycie opcji pozwoli
wpisaC nowe hasto i po autoryzacji dyspozycji odblokuje dostep do serwisu Internet Banking.

Teleserwis > |Aktywuj| i wpisa¢ utworzone przez siebie hasto.

Posiadajgc hasto do ustugi Teleserwis i dzwonigc na numer Bankofonu, po podaniu loginu
Internet Bankingu oraz wybranych cyfr telekodu mozna ustawi¢ nowe tymczasowe hasto do
ustugi Internet Banking. Uwaga! Hasto ustawione w Teleserwisie ze wzgledu na fakt, ze
zawiera tylko znaki numeryczne jest stabsze i dlatego bedzie wazne przez 15 min. Po
zalogowaniu w Internet Bankingu z wykorzystaniem hasta ustalonego poprzez Teleserwis,
klient zostanie poproszony o jego zmiane.

Zmiana hasta za pomoca ustugi Teleserwis powoduje, ze parametry (jesli byty ustawione
wczesdniej) takie jak kod uwierzytelnienia do haset sms oraz silne uwierzytelnienie podczas
logowania sg kasowane. Kolejne logowanie wymusza ustawienie nowego kodu
uwierzytelnienia

W przypadku gdy klient miat ustawiony sposéb autoryzacji operacji jako autoryzacja mobilna,
to zmiana hasta za pomocg ustugi Teleserwis resetuje to ustawienie i autoryzacja bedzie
mozliwa poprzez hasta sms. Aby wréci¢ do autoryzaciji mobilnej nalezy wigczy¢ jg w Aplikacji.

Aplikacja nPodpis — dodanie / usuniecie aplikacji nPodpis; szczegdty obstugi aplikacji
nPodpis znajdujg sie w instrukcji Aplikacja nPodpis do obstugi certyfikatu.pdf
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Aplikacje nPodpis Dodaj urzadzenie

9 nPodpis Usuri

2 nPodpis )
9 Kod: 28729284 Usun
Data waznosci: 16.12.2024, 13:17

Urzadzenia mobilne — dodanie / usuniecie urzagdzenia mobilnego, na ktérym sparowana jest
Aplikacja mobilna Nasz Bank. W takcie dodawania urzgdzenia mobilnego niezbedna jest
akceptacja regulaminu. Klikniecie w wygenerowany kod QR do sparowania urzgdzenia
spowoduje jego powiekszenie i wyswietlenie na catym ekranie komputera. Urzgdzenie mobilne
mozna usungé po uzyciu polecenia Usun.

Ustawienia

Bezpieczefistwo Rachunki Wydruki i pliki Urzadzenia Zgody Reguly autoryzacji Lista operatoréw

Kanaty dostepu

@ Internet Zablokuj

Aplikacje nPodpis Dodaj urzadzenie
Brak dodanych aplikacji nPodpis
Urzgdzenia mobilne Dodaj urzadzenie
l tel Usuii
telefon 05,50
’ Usuri
Data waznosci: 1.04.2025,10:34 [

Urzgdzenia zaufane

Brak dodanych urzgdzen zaufanych

Urzadzenia zaufane — jezeli podczas logowania wybranie zostanie polecenie Dodaj do
zaufanych|, to kolejnym razem klient bedzie mogt logowaé sie szybciej — bez ponownego

pytania o che¢ dodania urzadzenia do zaufanych. Usuih pozwala na usuniecie urzgdzenia
zaufanego.

Klucz bezpieczenstwa U2F stuzgcy do logowania do systemu. Opcje dostepne s3 dla Klienta
w przypadku wigczenia ustugi w banku. W takcie dodawania klucza bezpieczenstwa
konieczna jest akceptacja regulaminu.

Dodawanie Klucza bezpieczenstwa:

Nalezy wybra¢ Klucz bezpieczeristwa -> Dodaj klucz bezpieczer’nstwa\ i postepowac zgodnie
z komunikatami wyswietlonymi w systemie. Klucz bezpieczenstwa stuzy do logowania do
bankowosci elektroniczne;j.

Operacje nalezy potwierdzi¢ wybrang przez klienta metodg autoryzacyjna

Rekomendowane jest posiadanie drugiego, zapasowego (tak samo skonfigurowanego)
klucza bezpieczenstwa.
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E. Zgody

Ustawienia

Bezpieczenstwo Rachunki Wydruki i pliki Urzgdzenia Zgody Reguly autoryzaciji Lista operatorow

Zgoda na marketing Internetowy

® Wyrazam zgode Nie wyrazam

Nowa Zgoda 2

Kolejna zgoda

® Wyraz gode Nie wyrazam zgody

Nowa zgoda (NIEKRYTYGZNA)

2goda (MIEKRYTYCZNA)

® Wyrazam zgodg Nie wyrazam zgody

Zaktadka Zgody (Ustawienia — Zgody) wyswietla udostepnione przez bank zgody okreslone
w Rozporzadzeniu o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Klient moze za pomocg przycisku zmien| w nowo otwartym oknie zaznaczy¢ lub odznaczy¢
kwadrat wyboru przy tekscie:

- Wyrazam zgode — w przypadku, kiedy zgoda jeszcze nie zostata wyrazona,
- Wycofaj zgode — w przypadku wczesniejszego jej wyrazenia.

Kazda z powyzszych operacji wymaga autoryzaciji.
Wyrazenie lub wycofanie zgody zostaje zapisane w Rejestrze zdarzen (klikniecie w nazwe
klienta = REJESTR ZDARZEN).

W sytuacji gdy istniejg nowe zgody zdefiniowane w banku, dla ktérych klient nie ustalit statusu
(zaakceptowat lub odrzucit), po zalogowaniu zostanie wyswietlona strona ze zgodami. Mozna
zignorowa¢ te strone,nie zmienia¢ statusu zgod, ale wowczas za kazdym razem po
zalogowaniu bedzie wyswietlana strona ze zgodami jako pierwsza.

Jezali jest to zgoda zostata zdefiniowana w banku jako krytyczna, to klient bedzie musiat
zaakceptowacé lub odrzuci¢ takg zgode.

Reguly autoryzacji — okno zawiera informacje o operatorach firmy, ktérzy sg uprawnieni do
autoryzacji przelewéw na wybranym rachunku oraz o kwotach, do jakich mogg autoryzowaé
przelewy. Zasady autoryzacji sg ustalane w banku, nie ma tu mozliwosci zmiany. Rachunek
mozna wybra¢ z rozwijanej listy Numer rachunku. Informacje zebrane sg w postaci tabeli
z nastepujacymi kolumnami:

- Kwota — kwota, do ktorej obowigzuje dana kombinacja podpisow uzytkownikéw;

- Operator 1..3 — nazwa uzytkownika uprawnionego do skfadania podpisow zlecen;
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Ustawienia

Bezpieczenstwo Rachunk Whydruki i pliki Urzadzenia Zgody Reguly autoryzaciji Lista operatord

Wybar rachunku

RACHUNEK BIEZACY

63 8173 0005 0000 4170 2000 0030

N
2710458,91 PLN

Kwota Operator 1 Operator 2 Operator 3
Bez ograniczen Firmoriska Dobromira

Bez ograniczen kasinska Sabina

Kazdy wiersz tabeli stanowi pojedynczg kombinacje podpiséw, ktére sg wymagane przy
autoryzacji wszelkiego typu zlecen z danego rachunku (wybranego z listy znajdujgcej sie nad
tabelg) na kwote réowng lub mniejszg od kwoty okreslonej w polu Kwota. Podczas operacji
podpisywania przelewoéw (zob. rozdz. Podpisywanie przelewéw), Bank sprawdza, czy
podpisujgca osoba przypisana jest do jakiejkolwiek kombinacji zawartej w regutach
autoryzacji, odpowiadajgcej kwocie podpisywanego przelewu. Jesli w polu Kwota znajduje sie
tekst: Bez ograniczen, wowczas dana kombinacja uzytkownikbw moze podpisywac zlecenia
bez wzgledu na ich kwote.

Wazne

Status przelewu nie zmieni sie na ,,Podpisany”, dopoki nie zostang ztozone wszystkie
wymagane podpisy z odpowiedniej kombinacji okreslonej w ,,Regutach autoryzac;ji”.
Podpisanie przelewu jedynie przez czesé¢ uzytkownikow z odpowiedniej kombinacji,
spowoduje zmiane statusu na ,,Podpisany czesciowo (N)”, gdzie N oznacza liczbe
ztozonych podpiséw.

Lista operatoréw — zawiera informacje o zarejestrowanych w Serwisie uzytkownikach.
Informacje te zebrane sg w postaci tabeli z nastepujgcymi kolumnami:
- Nazwa operatora — imie i nazwisko uzytkownika Serwisu;
- Udane logowanie — data i czas ostatniego udanego logowania do Serwisu;
- Nieudane logowanie — data i czas ostatniego nieudanego logowania do Serwisu;
- Nieudane préby — liczba nieudanych prob logowania (zerowana po udanym
logowaniu);
o Status — aktualny status operatora: ,Aktywny” lub ,Wytgczony”;
o Operacje — operacje dostepne wytgcznie dla uprawnionego uzytkownika
(administratora):
=  Wyigcz — zablokowanie aktywnego operatora;
» Wigcz — odblokowanie zablokowanego operatora oraz jednoczesna
zmiana jego hasta;
= Zmien hasfto — zmiana hasta danego operatora.
Uwaga! Operator majagcy uprawnienie Nadzorcy systemu i Administratora technicznego ma
wglad do listy operatoréw. Kazdy inny operator nie ma wglgdu do listy operatoréw, w zaktadce
Ustawienia nie ma opcji Operatorzy.
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Ustawienia
Bezpieczenstwo Rachunk Wydruki i pliki Urzgdzenia Zgody Reguly autoryzacj Lista operataréw
MNazwa Udane logowanie Nieudane logowanie Nieudane proby logowania Status
Tomaszewska Helena 2024-07-10 10:25:31 2024-07-04 12:58:41 o Aktywny
Firmoriska Dobromira 2024-07-08 09:58:32 2024-07-04 12:5526 Aktywny
lkasiriska Sabina 2025-02-28 12:36:29 20241216 11:32:24 0 Aktywny
Firmoriska Dobromira 2025-02-24 06-58:50 0 Aktywny

Dla uprawnionego uzytkownika (administratora, nadzorcy systemu), oprécz wyzej
wymienionych operacji, dostepne jest rowniez polecenie Dodaj operatora, dzieki ktéremu
administrator moze zarejestrowa¢ nowego uzytkownika Serwisu.

Poprzez klikniecie na nazwe operatora w oknie Lista operatoréw, otwiera sie okno
,Operator: nazwa operatora” (dostepne wytgcznie dla Administratora i Nadzorcy systemu),
w ktérym, oprocz podstawowych informacji, wyswietlane sg réwniez uprawnienia wybranego
operatora do wykonywania operacji na danym rachunku.

& Operator: Kraszewska Nadia

Identyfikator 20972333
Data zalozenia ~ 2018-08-01
Data blokady
Udane legowanie  2018-09-18 15:00:31
Nieudane legowanie  2018-09-18 11:34:22

Nieudane préby logowania 0

Uprawnienia operatora

DAJ SOBIE SZANSE
79 8752 0006 0000 1153 2000 0030 2%
Trojanowska sp. z 0.0

Administracja dostepem

Dostep do historii rachunku

Dopisywanie i edycja wiasnych przelewow

Walad w przelewy innych operatoréw

Akceptacja przelewow

Usuwanie i edycja przelewéw innych operatoréw

Usuwanie i edycja przelewéw podpisanych wszystkich operatordw
Usuwanie podpisw

Dop i edycja p 6 ¥

Podglad salda na rachunku

Tabela Uprawnienia operatora zawiera nastepujgce kolumny:
- Rachunek — numer i nazwa rachunku, ktérego dotyczg uprawnienia;
- Nazwa jednostki — nazwa jednostki, do ktorej przypisany jest rachunek;
- Nazwa uprawnienia — znacznik posiadania lub braku uprawnienia:
o 1. Administracja dostepem;
o 2. Dostep do historii rachunku;
o 3. Dopisywanie i edycja wkasnych przelewow;
Uwaga! Operator/pracownik firmy z uprawnieniem do wykonywania przelewéw
- Dopisywanie, edycja wlasnych przelewoéw (przydzielony w Banku) ma
mozliwo$¢ ogladania, dodawania nowego odbiorce, edycji listy i grup
odbiorcéw. Operator nieposiadajgcy takiego uprawnienia ma zablokowany
dostep do zakfadki Odbiorcy w serwisie Internet Bankingu. Préba wejscia w
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liste odbiorcow przez operatora nieuprawnionego zakonczy sie wyswietleniem
okna z informacjq Lista jest pusta.

4. Wglad w przelewy innych operatoréw;

5. Akceptacja przelewow;

6. Usuwanie i edycja przelewow innych operatoréw;

7. Usuwanie i edycja przelewow podpisanych wszystkich operatoréw;

8. Usuwanie podpiséw;

9. Likwidacja rachunku;

10. Dopisywanie i edycja przelewow dewizowych;

11. Podglad salda na rachunku.

O O O 0O O O O O

Administrator oraz Nadzorca systemu nie mogg edytowaé sami sobie uprawnien, wyswietla
sie informacja ,Brak dostepu do uprawnien operatora”. W tabeli zaznaczone sg uprawnienia,
ktére operator aktualnie posiada.

Administrator ma mozliwo$¢é przyznania lub odebrania operatorowi dostepnych uprawnien
poprzez zaznaczenie lub odznaczenie kwadratu i klikniecie przycisku Zapisz|.

Prawidtowe zakonczenie operacji zmiany uprawnien operatora powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta.

W wyjatkowych sytuacjach administrator techniczny (uprawnienia administratora technicznego
nadaje bank) ma mozliwos¢ wykonania dla danego operatora, pod przyciskiem Operacje|:
zmiany hasta (Zmien hasto), przetgczenia sposobu autoryzacji z mobilnej na SMS lub
odwrotnie (Przetgcz na autoryzacje SMS/ Przetgcz na autoryzacje mobilng) i zmiany limitow
(Zmien limity), wytgczenia (Wytgcz).

2. Rejestr zdarzen

Umozliwia przegladania listy (w uktadzie data i opis) dziatah wykonanych przez uzytkownika
Serwisu:

- kiedy, z jakiego adresu IP i z jakiej przegladarki www wykonywano logowania do

Serwisu;

- kiedy i jakie operacje zostaty wykonywane w Serwisie;

- zapis o zmianie rachunku w danych odbiorcy;

- zapis o wprowadzeniu przelewu w firmach;

- zapis o modyfikaciji tytutu, kwoty i daty podczas przelewéw do grupy odbiorcow.
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V. Produkty

Q ° Sabina Ikasifiska v
Firmofiski sp. 2 0.0.

Pulpit Produkty « Platnosci Ustugi Oferta

W menu Produkty znajdujg sie: Rachunki, Lokaty, Kredyty, Karty.

1. Rachunki
1.1. Wszystkie rachunki

PRODUKTY - RACHUNKI = WszYSTKIE powoduje wyswietlenie listy rachunkdéw dostepnych do
obstugi przez Internet. W polu Wyszukaj i kliknieciu w ikonke lupy jest mozliwos¢ filtrowania
listy rachunkéw po nazwie lub numerze rachunku, co znaczgco usprawnia prace przy duzej
liczbie produktow.

Okno ,Rachunki” zawiera wszystkie dostepne w serwisie rachunki biezgce wybranej firmy lub
jednostki organizacyjnej w zaleznosci od wyboru z listy Jednostki| (w zaleznosci od ustawien w
menu Ustawienia (widoczne po kliknieciu w nazwe klienta w prawym gérnym rogu) 2>
Rachunki & Podzial rachunkéw na jednostki organizacyjne).

¢« Rachunki Wyszuka... n [ Jednostki ] [ Historia ‘ ~ ] [ Pobierz liste
Nazwa rachunku Saldo Wolne srodki Uznania/obcigzenia
) RACHUNEK BIEZACY 2093395 PFLN 20933,95PLN 0,00/0,00

66 9043 1070 2122 0100 5267 0001

> Konto rachunkw deweloperskich 137 198,00 PLN 137 198,00 PLN 0,00/0,00
21 8173 0005 0000 4170 2000 0010
Konto skladek DFG
> 1A o005 0300 4170 2000 0520 100 000,00 FLN 100 000,00 PLN 0,00/0,00
Konto skladek DFG
;
> o e ban 20D 4170 9000 3010 700 000,00 PLN 700 000,00 PLN 0,00/0,00
RACHUNEK BIEZACY .
> 42 8173 0005 0000 4170 2000 0070 000PLN 000PLN 0,00/0.00
> RACHUNEK BIEZAGY 2402321 PLN 2402321 PLN 0,00/0,00
13 8173 0005 0000 4170 2000 0010
> RACHUNKIWEUR 8261,97 EUR 8261,97 EUR 0,00/0,00
B4 8173 0005 0000 4170 2000 0040

Liczba rachunkéw EUR 1
Suma sald 826197 EUR
8Suma wolnych srodkow: 8261,97 EUR
Liczba rachunkéw PLN 6
Suma sald 982 185,16 PLN

suma wolnych srodkow: 982 155,16 PLN

Przy kazdym rachunku po kliknieciu w ikonke : widoczne sg dodatkowe opcje (dostepnosé
zalezna jest od uprawnien klienta do danego rachunku):
- Zrezygnuj z wyciggow papierowych — mozna zrezygnowa¢ z wyciggow
papierowych;
- Potwierdzenie salda — otrzyma¢ potwierdzenie salda. W tym celu klient
posiadajagcy uprawnienie do autoryzacji operacji powinien:
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o wybra¢ rachunek, z ktérego chce pobra¢ potwierdzenie salda — nie ma
koniecznosci cofania sie do listy rachunkéw. Rachunek mozna wybraé
z rozwijanej listy (Wybrane rachunki). Moze to by¢ jeden rachunek, kilka lub
wszystkie (Zaznacz wszystko)

¢ Potwierdzenie salda

@ Wybierz rachunek oraz wskaz date potwierdzenia

Nazwa podmiotu | Firmoriski sp. z 0.0. hd |
Wybrane rachunki | Wybrano: 7 (
Data | Wyszukaj po nazwie lub numerze rachunku Q |

Zaznacz wszystko

Konto rachunkéw deweloperskich
218173 0005 0000 4170 20000070

. Konto skiadek DFG
42 8173 0005 0000 4170 2000 0020

Konto skiadek DFG
843043 0002 DOOD 4170 9000 0010

o wybra¢ date,

o  Kliknaé Wyszukai:

¢ Potwierdzenie salda

Nazwa podmiotu

Wybrane rachunki

Data

@ Wybierz rachunek oraz wskaz date potwierdzenia

Firmoriski sp. z 0.0. ~ |
| Wybrano: 7 ~ |
=

o zaznaczy¢ kwadrat znajdujacy sie po prawej stronie rachunku znajdujgcego

sie na lidcie:
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< Potwierdzenie salda

Nazwa rachunku

Konto rachunkaw deweloperskich

635173 0005 0000 4170 2000 0030

RACHUNEK BIEZACY
42 8173 0005 0000 4170 9000 0070

RACHUNKI W EUR
84 8173 0005 0000 4170 2000 0040

Nazwa podmiotu | Firmoniski sp. Z 0.0 v ‘
Wybrane rachunki | Wybrano: 7 v ‘
Daia | 20250714 ) | Wyszukj

Saldo Potwierdzam

218173 0005 0000 4170 2000 0010 137 198,00 PLN =
:;)g;g;ludusudseukuggfnu 20000020 100 000,00 PLN -]
;?23335 SLIEUdZEUIBUDEf ?‘I 70 9000 0010 700 000,00 PLN /]
i nmnen g
RACHUNEK BIEZACY 21 04291 PLN .

0,00 PLN

826197 EUR

Potwierdzam zgodnos¢ w/w zaznaczonych sald wg stanu na koniec dnia: 2025-07-14

W przypadku rozbieznosci skontaktuj sie z bankiem

o klikng¢ Potwierdzam;

o oraz pobra¢ PDF klikajgc Pobierz potwierdzenie PDF|.

< Potwierdzenie salda

©

Saldo zostato potwierdzone

Wroé | Pobierz potwierdzenie PDF

przelewu dowolnego,

Przelew — szybki dostep do formatki umozliwiajgcej wykonanie z rachunku

Historia — szybki dostep do historii operacji, jakie byly wykonywane na rachunku

(opcja dostepna takze w menu RACHUNKI WYBRANY RACHUNEK = HISTORIA >

OPERACJE WYKONANE),

Blokady — przejscie do listy blokad danego rachunku, gdzie mozna uzyskaé

informacje na temat blokady na rachunku (jesli taka wystapi);

< Lista blokad

Wybsr rachunku powigzanego

RACHUNEK BIEZA
259043 0002 0102 5667 3000 0010

v
29 695,16 FLN

Data operacii

20241203

Data korica

2025-12-03 23:59

Opis blokady

Knota

-200,00 FLN

Drukuj (PDF)

Rodzaj

Inna

Zlecenia — szybki dostep od okna ze zleceniami z danego rachunku,

jednorazowego
Koszyk pfatnosci

Wyciagi

Dotadowanie — szybki dostep do formatki umozliwiajgcej wykonanie dotadowania
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-  Wyciagi JPK — warunkiem wygenerowania wyciggu jest wprowadzenie numeru
NIP w danych podmiotu. Nie mozna wygenerowaé¢ wyciggéow JPK dla podmiotow
nieposiadajacych numeru NIP.

Klikniecie w nazwe rachunku rozwija dodatkowe informacje o rachunku: wiasciciela rachunku
i petne dane adresowe; numer i nazwa rachunku; waluta, w kitérej prowadzony jest rachunek;
oprocentowanie uznan i obcigzen; saldo i wolne srodki — aktualne dostepne srodki (biezace
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) — widoczne tylko dla operatora,
ktory ma uprawnienie: Podglad salda na rachunku; odsetki MA i odsetki WN; numer
rachunku VAT powigzanego z rachunkiem biezgcym.

Limity widoczne w zaleznosci od ustawien w banku. Operator w firmie mozne tylko
sprawdzi¢ wartosci _poszczeqdlnych limitéw. Zmiana limitdbw mozliwa tylko dla
operatora — Administratora technicznego (ustawiany w banku) w opciji Lista operatoréw

Listaoperatorow s — |
Nazwa Udane logowanie Nieudane logowanie Mieudane préby logowania Status
Tomaszewska Helena 2024-07-1010:25:31 2024-07-0412:58:41 0 Aktywny E]

Firmoriska Dobromira 2026-03-19 12:29:27 2025-06-27 09:40-08

Ikasifiska Sabina 20260319 122115 202510-17 14:21:09

Firmoriska Dobromira 2026-03-19 11:56:02

Ikasifiska-Rys Aleksandra 2026-03-17 11:07.55 2025.05-27 0B:08:36 0 Aktywny

Ikasinska Nastazja 202510-15 10:41:49 0 Aktywny

Ikasiriski Wiodzimierz 2025-10-20 16:55:38 0 Aktywny

Jesli zostaty ustawione limity, to wyswietlone bedzie pole Twoje limity, w ktorym widoczne sa:
- Limity w bankowo$ci internetowej (maksymalna kwota pojedynczej operacji,
dzienny limit operacji, miesieczny limit operacji)

- Limity w aplikacji mobilnej (maksymalna kwota pojedynczej operaciji, dzienny limit
operacji, miesieczny limit operaciji)

- Limit pojedynczego zakupu w e-sklepie (nie moze by¢ wiekszy od limitu
pojedynczej operacji) — Pay By Link — Autopay S.A., PayByNet,

- Limity w aplikacji dostawcow ustug zewnetrznych (PSD2-TPP) (maksymalna
kwota pojedynczej operaciji, dzienny limit operacji, miesieczny limit operacji).

- Limity dla ptatnosci BLIK (dzienny limit transakcji gotéwkowych, dzienny limit
transakcji bezgotéwkowych, dzienny limit transakcji internetowych), limit dla
transakcji bezgotéwkowych BLIK wyznacza gorng granice limitu dla ptatnosci
internetowych BLIK.

Oproécz informacji o rachunku w oknie mozna klikajac w ikonke # znajdujgca sie przy nazwie
rachunku zmieni¢ bankowg nazwe na wiasng; powrdci¢c do nazwy rachunku nadanej przez
bank odbywa sie po ponownym kliknieciu w ikonke # - PRZYWROC DOMYSLNA.

Liste rachunkéw mozna sortowaé. Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje sortowanie danych
w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzatka (1 ; |)
pokazujgca, w jaki sposob posortowano:

- strzatka w gore oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny,

- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dot kolumny.
Powtorne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.
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A. Jednostki organizacyjne

Przycisk Jednostki — klikniecie w przycisk powoduje wyswietlenie na lisci wszystkich
jednostek organizacyjnych podlegtych firmie gtéwnej. Klikajgc Wybierz znajdujgcym sie przy
jednostce mozna zmieni¢ jednostke organizacyjng. Spowoduje to zmiane nazwy firmy
w prawym gornym rogu okna (nad paskiem menu) oraz przejscie do okna z listg przypisanych
do niej rachunkow.

Jednostki X

Wyszukiwana fraza | Wyszukaj

Firmoriski sp. z 0.0 Wybierz

Raszewska sp. Zo.o.

Antos sp. 7 0.0 Wybierz
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B. Historia

4 Histeria wykonanych operacji

Rachunek Przedziat czasovy Wyszukiwens fraza

| 2025-01-03 — 2025-01-10 v ‘ ‘ Wpisz wyszukiwany tekst @ |
Dostepne rachunki wszystiich jednostek J

Rodzaj Kwota od Kwota do

|Wszy51k|e v ‘ | ‘7| | Wyczyéé firy

Zestawienie operacji od 2025-01-03 do 2025-01-10

Brak operaci do viyéwietlenia

PRODUKTY - RACHUNKI > WSZYSTKIE > WYBRANY RACHUNEK > ikonka Ll > Historia
Domys$lnie wyswietlane sg operacje ksiegowe z ostatnich 14 dni, chyba, Zze klient ustawit
inaczej (klikniecie w imie i nazwisko klienta > USTAWIENIA > RACHUNKI = LICZBA DNI HISTORII).
Uzytkownik z odpowiednimi uprawnieniami do przegladania operacji ksieggowych moze
z zadanego okresu, dla dowolnego (dostepnego w serwisie bankowosci internetowej)
rachunku biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej sprawdzi¢ historie operacji.
Uzytkownik bez odpowiednich uprawnien nie moze przeglgdac historii operacji. Préba
przegladania kohczy sie komunikatem: Brak uprawnien do przeglgdania historii operacji.

4 Historia wykonanych operacji

Rachunek Przedaial crasowy Wyszukiwana frazs

RACHUNEK, BIEZACY ‘ | 4719 - 20250708 v | | Wpisz wyszukivany tekst... @
&3 B173 0005 000D 4170 2000 0030 Av

2104251 PLN

Roclesj Kwais od Kimats do

= i - | ! e [

Zestawienie operacji od 2024-07-18 do 2025-07-09

Dsta Cdbiores / Nadawes Tytul Kwota Salda

(ZJE-27001 - wpl.gutna

20250116 ANK SPOLDZIELCZY W QPLAT -5 21 2003
202501-16 BANK SPOLDZIELCTY WLOMEY  “ 0 e OPERAC A S22 50,00 LK 21 20030 PLN

20250116 daieliczy w Naszym 23 bty 200,00 PLN 2125030 PLN

dzielczy w Naszym

LI Miesei i e —— ann e A amnm P
fasnaa ik DS RACH £381730I050900417020000020 ann e MaEIIEN
20241108 BANK SPOLDZIELCZY W LMY i}l’&'f:ﬁ"_’l'ff;ﬁﬂj’s‘”i"z‘f_‘i‘;‘ 20000 PLN 2050230 PLN
024110 F"'f daielczy wNaszym wplsta by mist 16 500,00 PLN 20 70230 PLN
0241105 Ansc Fikuilsiski przsew 2000 FLN 220230 PLN
0241105 Bhilioieka deisinjszy 200 PLN 222230 PLN
M24AN05 KlaraRoder deisinjszy 0000 FLN 223030 PLN
AR AALH £3817300050000417020000020 ann e Apnz R
Wyrikiw na stronie: |E| < 1z 3 3

Zakres historii wykonanych operacji mozna ustali¢ poprzez wybér:
- rachunku (Rachunek) — w zaleznosci czy =zostat zaznaczony parametr
Z podziatem na jednostki organizacyjne czy Bez podziatu na jednostki
organizacyjne to na liScie bedg znajdowaly sie rachunki wybranej jednostki
organizacyjnej albo wszystkie rachunki ze wszystkich jednostek organizacyjnych;
- przedziatu czasowego (Przedziat czasowy):
o Ostatnie dni/miesiace;
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o Zakres dat — jezeli wczesniej zostat wybrany z listy jeden rachunek, to
mozna wybra¢ maksymalnie 1827 dni; w przypadku wszystkich rachunkéw
filtr mozna ustawi¢ na maksymalnie 7 dni wskazujgc daty w filtrze zakresu
dat;

o Wedlug wyciagu;

- wyszukiwanej frazy (Wyszukiwana fraza); klikniecie w ikonke @ pozwala na
wybranie z wczesniej dodanych grup odbiorcow krajowych albo zagranicznych
konkretnego odbiorce;

- rodzaju operacji (Rodzaj): Wszystkie, Wszystkie z wyjatkiem wptat na rachunki
wirtualne, Obcigzenia rachunku, Obcigzenia rachunku z wyjatkiem prowiz;ji,
Uznania rachunku, Uznania rachunku z wyjatkiem platnosci podzielonych,
Wplaty kasowe, Wptaty bankomatowe, Prowizje, Autowyptaty, Platnosci
podzielone, Platnosci podzielone — kwota VAT, Przelewy dewizowe,;

- zakresu kwot (Kwota od; Kwota do);

— okreslenie liczby wyswietlonych pozycji na stronie (Wynikow na stronie od 10 do
100. Wartos¢ wybrana przez uzytkownika jest automatycznie zapamietywana
i przywracana po ponownym zalogowaniu do systemu.).

Po okresleniu zgdanych parametrow filtracji zaksiegowanych operaciji nalezy klikng¢ przycisk
Filtrujl. Na ekranie zostang wyswietlone wybrane operacje (o ile takie czynnosci miaty miejsce
na wybranym rachunku). Wéwczas mozna:
- uzyskac szczegotowe informacje, o konkretnej operacji, dostepne przez klikniecie
w jej nazwe, widoczng na liscie operaciji.
- po kliknieciu w ikonke H znajdujgca sie przy konkretnym rachunku mozna:

- Kklikniecie w ikonke H znajdujgca sie przy wybranym przelewie pozwoli:

o pobra¢ potwierdzenie wybranych operacji — Potwierdzenie PDF (plik jest
zapisywany w formacie PDF). Mozna pobrac, jesli przelew zostat juz wystany
i zrealizowany, tzn. wtedy, gdy widoczny jest w historii operacji, nie mozna
pobra¢ potwierdzenia dla operacji oczekujgcych, czyli takich, ktore zostaty
zlecone i nie widac ich w historii, np. przelew zwykly wykonany w dzien
roboczy o godz. 21:00, bedzie widoczny w historii operacji dopiero nastepnego
dnia roboczego; przelew wykonany w sobote bedzie widoczny w pierwszym
dniu roboczym — w poniedziatek.

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program
Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajgcy odczyt plikéw w tym formacie.
Nalezy zainstalowac aktualng wersje programu dostosowang do uzywanego
systemu operacyjnego;

o wystaé potwierdzenie wykonanej operacji (z wyjatkiem przelewéw
dewizowych) na wprowadzony adres e-mail — Potwierdzenie e-mail. Wyjatek
stanowi wybranie rodzaju operacji Rodzaj: Przelewy dewizowe; w takim
przypadku nie ma mozliwosci wystania potwierdzenia email z historii.

< Historia wykonanych operacji

Rachunek Preedziat czasowy Wyszukiwana fraza

RACHUNEK BIEZACY 2025-10-09 — 20251023 Wpisz wyszukiwany tekst @
259043 0002 0102 5667 3000 0010 v
1520419 PLN

Rodza) Kwota od Kwota do

Przelewy dewizowe v - Wyczys fitry m

W wyswietlonym oknie nalezy dwukrotnie wpisa¢ adres e-mail zaznaczajgc
parametr Szyfruj plik — ustali¢ czy hasto do odszyfrowania pliku, bedzie
hastem automatycznie wygenerowanym losowo przez system lub
wprowadzonym przez klienta w polu Hasto do pliku (pole jest edytowalne),
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o ponownie wykona¢ przelew — Wykonaj ponownie (zlecenie, Sorbnet,
BlueCash, Express Elixir),

o utworzy¢ zlecenie po przejsciu do formatki Zlecenie zwykte, gdzie definiowane
sg nowe zlecenia dla wybranego rachunku — Utwoérz zlecenie;

o zapisaé dane odbiorcy za pomocg przycisku Dodaj odbiorce;

o po zaznaczeniu przynajmniej jednego kwadratu znajdujgcego sie po lewej
stronie operacji aktywne stajg sie przyciski:
= Zestawienie| — pozwala wydrukowaé¢ w wybranej formie zestawienie:
PDF, CSV, XLS, Video TEL, ELIXIR;
= Potwierdzenie| - pozwala pobraé potwierdzenie.
- po zaznaczeniu kwadratu/kwadratéw w pierwszej kolumnie i kliknieciu w przycisk
Zestawienie| klient moze wybrac i wykonac jedno z dostepnych rodzajow zestawien:

PDF, MT940, CSV, Plik definiowany, XLS, VideoTEL, ELIXIR.

Dodatkowo po kliknieciu w opcje Pokaz obroty prezentowane jest podsumowanie obrotow na
rachunku za wskazany okres.

< Historia wykonanych operacji

Rachunek Przedzial czasowy Wyszukiwana fraza

RACHUNEK BIEZACY ‘ 20260522 — 2026-05.29 v | Wpisz wyszukiwany 1ekst @ |
669043 1070 2122 0100 5267 0001 L ) L

Dostepne grodki 20 681,75 PLN

Rodzaj Kwota od Kwota do

‘.Wszyslk\e ~ | ‘ ‘_| Wyczysé filry m

Ukryj obroty

Obroty na rachunku od 2026-05-22 do 2026-05-29

Typ Operacji Liczba Wartosé
Uznania 0 0,00
Obcigzenia 1 -200,00
Salda poczatkowe 20 881,75

Salda koficowe 20 681,75

Zestawienie operacji od 2026-05-22 do 2026-05-29

Zaznaczono:0/1 Zestawienie I Potwierdzenie ]

Data Odbiorca / Nadawca Tytut Kwata Saldo

Bank Spéldzielczy w Naszym PROWZA

20260526 Miescie Filia 1 0OBSL.RACH.66904310702122010052670001

-200,00 PLN 20 681,75 PLN

Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduje
posortowanie danych w tabeli wedlug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona zostaje
jednoczesnie strzatka (1 ; |) pokazujgca rodzaj sortowania:

- strzatka w gére oznacza, ze posortowano rosngco w dét kolumny,

- strzatka w dot oznacza, ze posortowano malejgco w dot kolumny
Powtorne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.
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C. Wyciagi

PRODUKTY > RACHUNKI - WYCIAGI — umozliwia przeglgdanie wyciggédw bankowych
wygenerowanych w Banku. Wyciggi sg dostepne tylko dla rachunkéw, ktorym wygenerowano
wyciggi w Banku.

VAN T
Vil'yciggl
u:| 84875200060300162220000010 27011 - 101/ - 224,00 PLN hd

Data koncowa wyciagu

() Zostamikh: |7 Miesiecy W ) Hume 2026 -

w od 2018-07-03 Pozycji na stronie: | 10 w

[ 2019-03-07

Lista wyciggo

(Il MNumer wyciagu Zakres dat
002/2019 od 2019-02-02 do 2019-02-27 Eksna
001,/2019 od 2019-02-01 do 2019-02- Ekspio
082/2018 od 2018-11-30 do 2018-11-30 Eksporty
081/2018 od 2018-09-13 do 2018-09-13 Elspo
080/2018 od 2018-09-08 do 2018-09-12 Elspo
079/2018 od 2018-09-07 do 2018-09-07 Elspo
078/2018 od 2018-09-06 do 20158-09-06 Ekspo
077/2018 od 2018-09-05 do 2018-09-05 Ekspo
076/2018 od 2018-09-01 do 2018-09-04 Ekspio
075/2018 od 2018-08-25 do 2015-08-3 Eksportu

Strona| 1 MNastgpna =+
Eksportu] zaznaczone

Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciggéw z mozliwoscig zawezenia wyszukiwania przez
uzycie filtru:
- Rachunek — z rozwijanej listy mozna wybrac:
o konkretny rachunek,
o rachunki ptatnosci masowych wszystkich jednostek — jezeli klient posiada
rachunek ze zdefiniowang maska rachunkéw wirtualnych, to pojawig sie
wyciggi dla tego rachunku; wyciag mozna generowa¢ w formacie MT940,
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o dostepne rachunki wszystkich jednostek; jesli zostanie wybrana ta opcja to na
zestawieniu w kolumnie rachunek widoczne bedg dane jednostki oraz numer
rachunku

- Data koncowa wyciggu (data koncowa wyciggu — moment wygenerowania
wyciggu); program sprawdza czy data kohca wyciggu (wygenerowania) zawiera sie
w zakresie dat wybranym w filtrze:
o Ostatnie dni/miesigce — wybor ilosci dni lub miesiecy,
o Zakres dat (Od, Do) — okres, w ktérym zostat sporzagdzony wyciag,
- Numer — przedstawia numer kolejnego wyciggu wygenerowanego w Banku za dany

rok (rozwijana lista),

Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratu wyboru przy kazdym wyciggu mozliwy jest
eksport wielu wyciggdéw jednoczesnie. Aktywny staje sie przycisk: Eksportuj zaznaczone —
nalezy wybra¢ format wyciagu (PDF, MT940, CSV, XLS, VideoTEL, Elixir, XML), w jakim
zostanie zapisany plik. Nalezy pamietac, ze do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie
PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajgcy odczyt plikow w
tym formacie. Pliki sg wykorzystywane do wysytania wyciggéw do innych systemoéw finansowo
— ksiegowych. Struktury plikbw znajdujg sie w odpowiednich zatgcznikach na konhcu tej
instrukcji. Klikniecie w nazwe kolumny: Numer wyciagu oraz Zakres dat, pozwala na
sortowanie danych w tych kolumnach.

D. Wyciagi JPK

PRODUKTY > RACHUNKI - WSZYSTKIE > WYBRANY RACHUNEK > ikonka [ -> WyciAGl JPK

< Wycigg w formacie JPK

RACHUNEK BIEZACY
Rachunek 63 8173 0005 0000 4170 2000 0030
2114430 PLN

NazwaUsS | PIERWSZY URZAD SKARBOWY W GDYNI v
od daty 202501-25 [
Do daty 2025-02-25 [(F)

Cel ziozenia zlozenie zeznania A

Jednolity Plik Kontrolny (JPK), to zestawienie finansowe generowane 2z systemow
informatycznych przedsigbiorstwa, tworzone przez eksport informacji z systemow
informatycznych zawierajgcych wiadomosci o operacjach gospodarczych za podany okres.
Jednolity Plik Kontrolny ma w zatozeniach uproscic i skréci¢ proces kontroli podatkowe.

Okno Wqug w formacie JPK umozliwia wybor:
rachunku z rozwijanej listy (w tym rachunku VAT);

- nazwy Urzedu Skarbowego odpowiedniego dla klienta. Przy pierwszym otwarciu
zaktadki nalezy wskazac¢ wtasciwy Urzad Skarbowy, chyba, ze wczes$niej podany
byt dla wybranego rachunku w banku, wtedy bedzie juz podstawiony;

- daty (Od daty - Do daty);

- celu ztozenia.
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Przycisk Generuj plik JPK! pozwala na automatyczne generowanie pliku JPK, jednak
warunkiem wygenerowania wyciggu jest wprowadzenie numeru NIP w danych podmiotu. Nie
mozna wygenerowac¢ wyciggow JPK dla podmiotéw nieposiadajgcych numeru NIP.

1.2. Rachunki powiernicze

« Rachunki powiernicze - Inwestycje

Skladka
Wyptacono / Wplacono DFG (oplacona /
nalezna)

Kwota

Inwestycja Rachunek inwestycii

P 96 050,00/ 43223/
S00C000DFLN 96 050,00 FLN Tek 43273 FLN

PRODUKTY - RACHUNKI - POWIERNICZE — jezeli klient posiada taki rodzaj rachunkéw, to po
kliknieciu w opcje POWIERNICZE zostanie wyswietlona lista rachunkow powierniczych
stuzacych do rozliczeh pienieznych wynikajgcych z umowy powierniczej, zawartej miedzy
powiernikiem i powierzajgcym.

W tabeli znajduje sie:
- opis inwestycji (Inwestycja),
- numer rachunku powierniczego, na ktérym prowadzone sg rachunki wirtualne
(Rachunek),
- Kwota inwestycji czyli suma kwot wszystkich etapéw inwestyciji,
- kwota jakg wptacono i wyptacono na inwestycje (Wyptacono/Wptacono),
- czy inwestycja podlega pod Deweloperski Fundusz Gwarancyjny (DFG),
- Skladka optaconal/nalezna (gdy inwestycja podlega pod DFG),
- zaznaczenie kwadratu/éw w pierwszej kolumnie aktywuje przycisk Eksportuj

zaznaczone| i pozwala na generowanie zbiorczego zestawienia operacji
powierniczych do pliku CSV dla wielu inwestycji jednoczes$nie.

Klikniecie w ikonke przy wybranej inwestyciji EI umozliwia:
- podglad zestawienia etapéw danej inwestycji (Etapy) — numer etapu, nazwa etapu,
kwota etapu czyli suma wptat wszystkich inwestorow dla danego etapu inwestycj;
- podglad listy inwestoréw (Inwestorzy) — na licie widoczne sg kolumny: Inwestor
(nazwa i rachunek inwestora), Sktadka optacona/ nalezna, Etapy:

« Rachunki powiernicze - Inwestorzy

Inwestycja: ewewe
Inwestor Wplacona kwota Skiadka (optacona / nelezna) Etapy

Abakanowicz Daniela Anna

588757 0000 5910 9999 4000 0002 1 0000OPLY 000/ 000 FLN (100%)

inwestor

31 8787 0000 5910 9999 4000 0003 ooope oonronaE 100%)

Wrzesiefl |za

£5 5757 0000 5910 9959 4000 0001 oooPe oonronE (100%)
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Klikniecie w ikonke EI -> Historia przy wybranym inwestorze wyswietla historie

wpfat i wyptat tego inwestora:

< Rachunki powiemnicze - Historia inwestora
Inwestycja: ewewe
Inwestor: Abakanowicz Daniela Anna

Data operacji Wplata

20241105 000,00 FLN

000PLN

Przyciskiem Eksport do pliku PDF| mozna wyeksportowac¢ zestawienia wpfat

i wyptat do pliku PDF.

podglad wptat i sktadek inwestoréw (Wptaty i sktadki) — inwestor, rachunek

inwestora, wpfacona kwota, data wpfaty, rachunek do wpfat sktadek, sktadka

nalezna, sktadka optacona, data optacenia sktadki.

< Rachunki powiernicze - Historia inwestora
Inwestycja: ewewe

Data wplaty Rachunek do wptet skiadek

000,00 PLN

Skiadka naletna Skladka oplacona  Dats optacenia
ki

tadki

wygenerowanie zestawienia operacji. Plik zawiera szczegoétowe dane

transakcyjne, w tym: ID transakcji, date transakcji, numery rachunkow,
dane nadawcy i odbiorcy, kwote operacji, kierunek transakcji oraz tytut

ptatnosci.
kolumn,
inwestycyjnych.

W zaleznosci od ustawien w banku:

jest widoczny przycisk Utwérz paczke przelewow

Dane eksportowane sg w ustandaryzowanej strukturze
umozliwiajgcej dalsze raportowanie oraz analize danych

, ktory daje mozliwosé

utworzenia paczki przelewdw do optacenia sktadek. Po kliknieciu w przycisk nalezy
wskazaé inwestoréw, od ktérych deweloper chce optaci¢ sktadki i wybra¢ Utwoérz
paczke przelewoéw, nastepnie wskazac¢ rachunek, zaakceptowaé i podpisac

paczke;
znajduje sie informacja, ze: Skfadki
Gwarancyjnego optacane sg automatycznie.

do Deweloperskiego Funduszu
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2. Lokaty

& Lokaty Wyszukaj B[ Jednostki H Historia
Lokaty aktywne Lokaty archiwalne

Nazwa rachunku Koniec Oprocentowanie saldo

- ][ Pobierz listg ] Zaléz lokatg

14 DNI %state

> . _ 2026-04-01 23333 % 924991 PLN
968173 0005 0000 4170 4000 0060

Liczba lokatPLN 1

Suma sald: 924991 PLN

Opcja PRODUKTY 2> LOKATY = WsSzYSTKIE wyswietla liste aktualnych i archiwalnych lokat
w zaktadkach: Lokaty aktywne i Lokaty archiwalne. W polu Wyszukaj i kliknigciu w ikonke
lupy jest mozliwos¢ filtrowania listy rachunkéw po nazwie lub numerze rachunku, co znaczgco
usprawnia prace przy duzej liczbie produktow.

Uwaga! Do lokaty ma dostep osoba zaktadajgca lokate oraz osoby upowaznione do podpisu
na rachunku, z ktérego zaktadana jest lokata.

W oknie lokaty w wyswietlane sg wszystkie dostepne w bankowosci internetowej lokaty
wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej (Jednostki|). Widok listy lokat zalezny od wyboru
parametru po kliknieciu w nazwe klienta gérnym rogu = USTAWIENIA - RACHUNKI = PODzIAL
RACHUNKOW NA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE = Z PODZIALEM NA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE / BEZ
PODZIALU NA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE. Jezeli klient ustawit parametr Z podziatem na
jednostki organizacyjne, to po kliknieciu w Jednostki| bedzie mogt zmieni¢ widok rachunkow
z wybranej jednostki (Wybierz).

Przycisk rozszerzy sie o dodatkowe opcje Historia, Wyciggi, Wyciagi JPK.

Lista lokat zawiera: nazwe lokaty, numer rachunku, date zapadania (date, w ktoérej lokata
bedzie przedtuzona lub zamknieta), oprocentowanie, saldo (gdzie widoczna jest takze waluta)
oraz podreczne menu (ikonka E|), w ktérym, w zaleznosci od rodzaju lokaty, mozna:

- sprawdzi¢ historie rachunku lokaty (Historia)

- Zamkng¢ lokate (Zamknij lokate) — Uwaga! Przycisk likwidacji lokaty jest
dostepny tylko dla pracownikéw firmy, ktéorym nadano w siedzibie Banku
uprawnienie ,likwidacja rachunku”. Lokata zostanie zlikwidowana wedtug definicji
lokaty (umowy zawartej z bankiem), a srodki zostang przeniesione na rachunek,
ktéry mozna wybra¢ w polu Przenies srodki na rachunek (opcja dostepna tylko
dla okreslonego typu lokat (zalezy od warunkéw lokaty), pozwala na zmiane
rachunku, na ktory zostanie przeksieggowana zakonczona lokata). Lokata trafi na
liste przelewdw — nalezy zaakceptowac i podpisac operacje.

Klikniecie w wybrang lokate powoduje wyswietlenie dodatkowych informacji: nazwa lokaty

(klikniecie w ikonke L] pozwala na zmiane domysinej nazwy lokaty na wiasng klienta;
ponowne uzycie ikonki pozwala na przywrdcenie nazwy domysinej), numer rachunku, dane
wiasciciela (Witasciciel), waluta, rodzaj lokaty, oprocentowanie, data otwarcia lokaty
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(Poczatek), data zapadania lokaty (Koniec), okres lokaty (na jaki zostata lokata zawarta),
odsetki biezgce, odsetki na koniec, saldo.

Wydruk potwierdzenia salda z podrecznego menu (ikonka :) — opcja podrecznego menu
dostepna:

- tylko dla klientéw (firm) z typem podmiotu: osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosc
gospodarczg, osoba fizyczna wykonujgca wolny zawdd, spétka cywilna, spétka
jawna, spoétka partnerska, spotka komandytowa, spétka komandytowo—akcyjna,
spotka Z ograniczong odpowiedzialnoscia, spotka Z  ograniczong
odpowiedzialno$cig w organizacji, spotka akcyjna, spétka akcyjna w organizacji,
spotdzielnia, przedsiebiorstwo panstwowe, towarzystwo ubezpieczen
wzajemnych, gtéwny oddziat zagranicznego =zak. ubezpieczen, jednostka
badawczo-rozwojowa, stowarzyszenie, fundacja, organizacja spoteczna i
zawodowa, przedsiebiorca zagraniczny, oddziat lub przedstawicielstwo
przedsiebiorcy zagranicznego.

- oraz pracownikow firmy upowaznionych do autoryzacji operacji.

2.1. Zakladanie lokaty

Lokate mozna zatozy¢ tylko w takiej walucie, w jakiej jest prowadzony rachunek powigzany
(tzn.: lokate w EUR mozna zatozy¢ tylko z rachunku prowadzonego w EUR itd.).
Aby zatozyC lokate nalezy:

- wybra¢ PRODUKTY = LOKATY = WSZzYSTKIE - Zaloz lokate|;

- klikajgc w ikonke wybra¢ Rachunek powigzany, z ktérego zostang przelane
srodki na lokate;

- w zaleznosci od wyboru rachunku na liscie wyswietlone zostang mozliwe do
zatozenia lokaty z informacjg o ich oprocentowaniu; nalezy klikng¢ Wybierz;

- wpisac:
o kwote na jakg zostanie zatozona lokata. Uwaga! Zadeklarowana kwota lokaty
musi:
» miescic sie w podanym przedziale: minimalna/maksymalna granica kwoty
lokaty,

= w przypadku niektdrych lokat by¢ wielokrotnoscig podanej wartosci,
o w zalezno$ci od rodzaju lokaty okreslic¢:
* rodzaj lokaty (Odnawialna; Nieodnawialna),
= date zakonczenia lokaty (Koniec),
o gdzie dopisac odsetki (Do salda lokaty; Do Salda rachunku),
zapoznac sie z Regulaminem Lokaty i zaakceptowac jego warunki,
zaznaczy¢: Tres¢ regulaminu zdefiniowanego w Produkcie, Potwierdzenie
otrzymania Arkusza informacyjnego dla deponentéw — akceptacja
powyzszych jest wymagana;
Dziatania potwierdzi¢ klikajgc przycisk Dalej|;
- sprawdzi¢ czy wszystkie dane zostaty prawidtowo wprowadzone i klikng¢ przycisk
Dalej|;

- zatwierdzi¢ operacje zalozenia lokaty wybranym sposobem autoryzacji

Zatwierdz|.

Wyjscie z okna autoryzacji przelewow (uzycie przycisku Anuluj|) i przy braku zmiany danych
przelewu w momencie powrotu (ponownym uzyciu przycisku Zatwierdz)) nie powoduje

generowania zapytanie o nowy kod (dotyczy autoryzacja SMS), pamietany jest numer ostatnio
pobieranego kodu, co widocznie zmniejsza optaty za SMS.

o O
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Zatozona lokata automatycznie zostanie umieszczona na liscie lokat obstugiwanych przez
Internet Banking.

Klikniecie w nazwe kolumny w tabeli spowoduje posortowanie danych wedtug zawartosci tej
kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczeénie strzatka (1 |) pokazujgca jak posortowano:

strzatka w gore oznacza, ze posortowano rosngco w doét kolumny,
strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dét kolumny.

Powtorne kliknigcie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.

2.2. Likwidacja lokaty

W celu zlikwidowania lokaty nalezy:

Nalezy wybra¢ PRODUKTY - LOKATY - WSzYSTKIE - klikng¢ w ikonke znajdujgca
sie przy wybranej do likwidacji lokacie ) ;

Wybrac¢ polecenie Zamknij lokate;

Klikajgc w ikonke *» wybrac rachunek (Przenies srodki na rachunek), na ktory
zostang przeksiegowane $rodki zgromadzone na lokacie. Operacje potwierdzic¢
przyciskiem Dalej}

W kolejnym oknie nalezy potwierdzi¢ operacje wybrang metodg autoryzacyjng i

klikng¢ przycisk Zatwierdz2|.

Przy zerwaniu lokaty odsetki nie sg tak korzystne jak przy zachowaniu umowy (nalezy
sprawdzic te kwestie w regulaminie lokaty).

2.3. Historia lokaty

Przeglgdanie historii wybranej aktywnej lokaty:

mozliwe jest przez wybranie PRODUKTY = LOKATY > WSZYSTKIE;

klikniecie w ikonke CJ przy wybranej lokacie a nastepnie polecenie Historia;

w oknie Historia wykonanych operacji wida¢ operacje ksiegowe z zadanego
okresu. Przy pomocy filtru mozna sprecyzowaC zakres czasowy, wyszukaé
operacje z zakresu kwot, konkretnego tekstu, rodzaju operacji, okre$li¢ ilos¢
wyswietlanych pozycji na stronie.

Po wyszukaniu wykonanych operacji wedtug zadanego filtrowania mozna zestawienie
wybranych operacji mozna wydrukowaé - przycisk Potwierdzenia| (PDF) lub eksportowac —
przycisk Zestawienie| w formacie: PDF, CSV, XLS, ELIXIR, Video Tel, Plik definiowany (wedtug
wilasnych ustawien parametréw - zaktadka USTAWIENIA -> PARAMETRY -> FORMAT
EKSPORTOWANEGO PLIKU).
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3. Kredyty

& Twoje kredyty Wyszuka. B[ Jednostki ][ Historia | ~ ][ Pobierz listg

Nazwa rachunku Numer umowy Oprocentowanie saldo

INW.KOM. OD 1 DO 12 M-CY

> 748173 0005 0000 0200 1000 0020 2022/ 9.0200% 0.00PLN

Naleznosei z tytulu Tarczy PFR 1.0- przeds. indyw.

> 538173 0005 0000 0200 1000 0010 961400080011 541MP 0,0000 % 0,00 PLN

Liczba kredytow PLN 2

Suma sald: 0,00 PLN

Opcja PRODUKTY - KREDYTY = WSZzYSTKIE wyswietla liste kredytow dostepnych do obstugi
przez Internet, w formacie: nazwa rachunku, numer umowy, oprocentowanie, biezgce saldo

i waluta kredytu oraz podreczne menu (ikonka ®). W polu Wyszukaj i kliknieciu w ikonke lupy
jest mozliwos¢ filtrowania listy rachunkéw po nazwie lub numerze rachunku, co znaczgco
usprawnia prace przy duzej liczbie produktow.

Klikniecie w nazwe wybranego kredytu przekieruje do szczegétowych danych (tj. Wtasciciel,
Numer rachunku, Nazwa rachunku, Waluta, Oprocentowanie WN, Aktualne zadtuzenie,
Numer umowy, Data zawarcia umowy).

Dla kazdego z kredytéw wyswietlane sa:
- Nazwa rachunku — numer i nazwa rachunku kredytu,

- Numer umowy — numer umowy kredytowej,
- Waluta — kredytu,
- Saldo — aktualne,

Po kliknigciu w wybrany kredyt wyswietlane sg dodatkowo informacje:
- oprocentowanie

- aktualne zadtuzenie

- dla kredytu sptaty subwencji PFR dodatkowo wyswietlane sg dane: aktualne
zadtuzenie, numer umowy subwencji finansowej, zalegtosci i dane rachunku do
sptaty oraz informacje dodatkowe. W kwocie zalegtosci prezentowanej na
rachunku kredytu subwencji PFR ujeta jest wartos¢ zalegtego kapitatu subwenc;ji.

Oprécz informacji o kredycie uzytkownik ma rowniez do wyboru nastepujgce polecenia:
- Harmonogram| — wyswietlenie harmonogramu sptat rat kredytu, mozliwos¢

zapisania danych do pliku pdf — Eksportujj,

- po kliknieciu w ikonke # — zmiana bankowej nazwy rachunku kredytu na witasng,
powrét do nazwy nadanej przez Bank jest mozliwy po ponownym kliknieciu w
ikonke # > Przywr6é domysine|,

- Historia| — wydruk informacji szczegdétowych wybranego kredytu oraz wydruk
harmonogramu spfaty kredytu. wyswietla historie wykonanych operacji na
wybranym rachunku kredytowym. Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku
MENU RACHUNKI = OPERACJE dla rachunkéw biezacych

- Woyciagi — Funkcjonalno$¢ identyczna jak w przypadku wyciggdéw dla rachunkow
biezacych, z tg réznica, ze wszystkie dziatania dotyczg kredytéw. Na wydruku
wyciggu kredytowego sg widoczne operacje pozabilansowe, np. dotyczace sptaty
odsetek.
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4. Karty — Zrzeszenie BPS
4.1. Karta debetowa

Zakres widocznych opcji jest uzalezniony od decyzji banku dotyczacej ich dostepnosci.

Opcja PRODUKTY > KARTY > WSZzYSTKIE wyswietla liste kart wydanych w banku do
rachunkéw klienta. Na liscie wyswietlany jest wizerunek karty, imie i nazwisko posiadacza,
numer rachunku powigzanego z karta, nazwa i numer karty. W kolumnie Rodzaj wyswietlany
jest rodzaj karty, w kolumnie Status — wyswietlana jest warto$é: w przygotowaniu, aktywna,
tymczasowo zablokowana, zastrzezona. Szczegoty karty wyswietlane sg po kliknieciu w karte,
zawierajg takie dane jak: Posiadacz, Nazwa, Numer, Rodzaj, Numer rachunku powigzanego,
Data waznoS$ci, Status, Suma blokad, Pfatnosci zblizeniowe (jesli takg ceche karta posiada).

W zaleznosci od rodzaju karty po kliknieciu w ikonke E] mozna:
- aktywowaé karte — Aktywuj, operacja wymaga autoryzaciji,
- wyswietli¢ historie operacji — Historia,
- wysSwietli¢ blokady kwot na karcie — Blokady,
- zmieni¢ PIN; zmiane PIN-u nalezy zautoryzowa¢ — Zmien PIN,
- zmieni¢ limit transakcji — Zmien limit, zmiane nalezy zautoryzowac,

- zablokowaé tymczasowo karte — Zablokuj tymczasowo, operacja bez autoryzacji,
jest to operacja odwracalna, odblokowanie karty odbywa sie przy uzyciu Odblokuj,

operacje nalezy zautoryzowac,

- zatrze¢ karte — Zastrzez, jest to operacja nieodwracalna, bez autoryzacji, wowczas
zmieni sie status karty na zastrzezona i nie bedzie mozna wykonac¢ zadnych operac;ji

kartg, jedynie wyswietli¢ jej szczegdty,

- wiaczyé/wytgczy¢ ptatnosci zblizeniowe na karcie — Wiacz/ Wylacz platnosci

zblizeniowe.

Ustawienia 3-D Secure

Karty
Nazwa karty Numer rachunku powigzanego Rodzaj Status karty

> 4 IKASINSKA SCHOLASTYKA

= 6 8752 0006 0000 1153 2000 0070 debetowa aktywna

OLEK ZIELINSKI

ava 2203 28 66 8752 0006 0000 1153 2000 0070 debetowa aktywna
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Ztozenie wniosku o karte

W celu zamdéwienia karty nalezy udac sie do siedziby banku.

A. Ustawienia 3-D Secure

Q &;\ Scholastyka lkasifiska

Trojanowska sp. z 0.0.

Pulpit Produkty v Platnosci + Ustugi Oferta
Karty ‘ Ustawienia 3-D Secure
Nazwa karty Numer rachunku powigzanego Rodzaj Status karty
ASINSKA SCHOLASTYKA
> 2 ‘KbleKMMCHJJL“ E 66 8752 0006 0000 1153 2000 0070 debetowa aktywna

W celu zmiany ustawien 3DS nalezy:
- wybrac Produkty > Karty > Wszystkie
- klikng¢ w przycisk Ustawienia 3-D Secure

W oknie Ustawienia 3-D Secure widoczne sa:

- nazwa klienta;

- Metoda autoryzacji — metoda uwierzytelniania transakcji internetowych;

- polecenie Zmien PIN 3-D Secure) — jezeli metodg uwierzytelniania jest SMS, to po
dwukrotnym podaniu nowego mozna zmieni¢ PIN 3-D Secure; zmiana wymaga
autoryzacji;

- Bialalista sprzedawcéw 3D Secure — pierwszy raz otwarta lista jest pusta. Przycisk
Dodaj pozwala na dodanie zaufanych sprzedawcow do Biatej listy sprzedawcéw 3-
D Secure

< Ustawienia 3-D Secure - lista sprzedawcow

Dane klienta

Nazwaklienta  Ikasifiska Scholastyka

Biata lista sprzedawcdw 3-D Secure to funkcja umozliwiajgca dodanie zaufanych sprzedawedw, u ktdrych ptatnosei do okreslonej kwoty moga byé realizowane bez dodatkowego uwierzytelnienia. Dzigki temu
zakupy sq szybsze i iejsze, przy zachowaniu bezpieczen i

Nazwa klienta ‘ Ikasifiska Scholastyka / **#* s *4#+ 0363 / VISA Debit Classic v |
Przedziat czasowy ‘ 2025-01-02 — 2025-04-03 ~
Lista d. dw, do ktorych
Nazwa Kraj
AliExpress Chiny Dodaj
‘Amazon Polska Dodaj
Zalando Polska

W oknie Ustawienia 3-D Secure nalezy wybra¢ zakres dat (Przedzial czasowy) i klikng¢ Szukaj.
Wyswietlona zostanie lista sprzedawcow, u ktérych w wybranym zakresie dat byty robione zakupy.
Przy wybranym sprzedawcy nalezy klikng¢ Dodaj i okresli¢ kwote, do ktorej realizowana bedzie
ptatnos¢ bez dodatkowego uwierzytelnienia.

Klient dodajgc sprzedawce musi mie¢ pewnos¢, ze sprzedawca jest wiarygodny.
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Ikonka [Z] znajdujagca sie na liscie z dodanymi sprzedawcami pozwala na:

Edytuj pozwala na edytowanie maksymalnej kwoty, do ktérej realizowana bedzie
ptatnos¢ bez dodatkowego uwierzytelnienia. Nalezy klikngé Edytuj sprzedawce;
nastepnie w oknie z podsumowaniem wprowadzonych danych nalezy ponownie
klikng¢ Edytuj sprzedawce i zautoryzowac operacje;

Usun pozwala na usuniecie sprzedawcy z listy.

B. Aktywacja karty

W celu aktywacji karty nalezy:

wybra¢ Produkty > Karty - Wszystkie

przy nieaktywnej karcie klikng¢ w ikonke [Z] a nastepnie Aktywuj

wprowadzi¢ wymagane dane (data waznosci — miesigc/ rok — MM/YY) oraz
zaznaczy¢ potwierdzenie otrzymania karty (Potwierdzam otrzymanie przesyiki
z karta)

< Aktywuj karte

Dane karty
Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Nurner ks ok kot 1957
Nazwa VISA Debit Classic
Rodzaj  debetowa
Status  w przygotowaniu

Data waznosci 2030-03-31

Data waznosoi karty

Data waznosci 03/30

Potwierdzam otrzymanie przesytki z kartg *

klikng¢ Aktywuj

w kolejnym oknie z podsumowaniem wprowadzonych danych ponownie klikngé
Aktywu;j

nastepnie zautoryzowac operacje aktywacji karty.

Szczegoly karty
Klikniecie w wybrang karte powoduje wyswietlenie okna ze szczegotami tej karty. W

oknie znajduja sie informacje: Posiadacz karty, Numer karty, Nazwa karty, Numer
rachunku powigzanego z kartg, Rodzaj karty, Status, Data waznosci karty oraz
mozliwos¢ zmiany: Platnosé paskiem magnetycznym, Ptatnosci zblizeniowe,
Autoryzacja operacji niskokwotowych.

SCHOLASTYKA IKASINSKA .
b eesn et 2203 63 2487520006 00719319 3000 0010 debetowa aktywna

Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer s sies e 0363
Nazwa VISA Debit Classic
Numer rachunku powigzanego 24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
Rodzajkarty debetowa
Status aktywna
Data waznosci karty 2029-11-30
Piatnos¢ paskiem magnetycznym Wiaczone () wytgez
Platnosci zblizeniowe Wiaczone () Wylacz

Autoryzacja operacji niskokwotowych Wtaczone () wytgez
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C. Aktywacja ptatnosci paskiem magnetycznym

Nazwa karty

SCHOLASTYKA IKASINSKA
ek wanh 4203 B3

Posiadacz

Numer ***

Nazwa

Numer rachunku powigzanego
Rodzaj karty

Status

Data waznosci karty

Ptatnosé paskiem magnetycznym
Platnosei zblizeniowe

Uwierzytelnienie operacji niskokwotowych

Numer rachunku powigzanego

24 8752 0006 0071 9319 3000 0010

SCHOLASTYKA IKASINSKA

ok ik 0363

VISA Debit Classic

24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
debetowa

aktywna

2029-11-30

wylaczone (O Wigez

Wylaczone (O Wigez

Wiaczone () Wylgez

Rodzaj

debetowa

Status karty

aktywna

< Aktywacja ptatnosci paskiem magnetycznym

Dane karty

Posiadacz

SCHOLASTYKA IKASINSKA

INUMEr e wwew wwwe 0363

Nazwa VISA Debit Classic

Rodzaj  debetowa
Status  aktywna

Datawaznosci  2029-11-30

- wybra¢ Produkty > Karty - Wszystkie
- klikng¢ w wybrang karte

- w wyswietlonym oknie ze szczegotami karty klikng¢ Wiacz
- w kolejnym oknie klikng¢: Aktywuj ptatnosci paskiem magnetycznym
- operacje zautoryzowag.

D. Wytaczenie paska magnetycznego

W celu wytgczenia ptatnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:

SCHOLASTYKA IKASINSKA
*

ﬂ ever eeen 1403 83 24 8752 0006 0071 9319 3000 0010 debetowa aktywna
Posiadacz  SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer  #hsk bk kiks (363
Nazwa VISA Debit Classic
Numer rachunku powigzanego 24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
Rodzajkarty debetowa
Status aktywna
Data waznoscikarty 2029-11-30
Ptatnosé paskiem magnetycznym Wigczone (%) Wytgcz
Platnosci zblizeniowe Wylgczone () Wiacz
Uwierzytelnienie operacii niskokwotowych Wiaczone () Wytgez
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< Wytgczenie ptatnosci paskiem magnetycznym

Dane karty
Posiadacz ~ SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer ik ok skt 0363
Nazwa  VISA Debit Classic
Rodzaj  debetowa
Status  aktywna

Data waznosci  2029-11-30

W celu wy’rqczenla ptatnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:
wybra¢ Produkty > Karty - Wszystkie
- klikng¢ w wybrang karte
- w wyswietlonym oknie ze szczegotami karty klikng¢ Wiacz
- w kolejnym oknie klikng¢: Wytacz ptatnosci paskiem magnetycznym
- operacje zautoryzowaé

E. Platnosci zblizeniowe — wigczenie/wytaczenie

Nazwa karty Numer rachunku powigzanego Rodzaj Status karty

SCHOLASTYKA IKASINSKA . .
v ﬂ i ek s 03 63 248752 0006 0071 9319 3000 0010 debetowa aktywna

Posiadacz

Nazwa

Numer rachunku powigzanego
Rodzaj karty

Status

Data waznosci karty

Platnosé paskiem magnetycznym

Platnosci zblizeniowe

Uwierzytelnienie operacji niskokwotowych

NUMer ik bk sk

SCHOLASTYKA IKASINSKA

* 0363

VISA Debit Classic

24 8752 0006 0071 9319 30000010
debetowa

aktywna

2029-11-30

Wytgczone () Wigez

Wylgczone () Wigez

Wigczone () Wytaez

< Aktywacja ptatnosci zblizeniowych

Dane karty

Numer

Rodzaj  debetowa

Status  aktywna

Datawaznosci  2029-11-30

Posiadacz  SCHOLASTYKA IKASINSKA
ik 0363

Nazwa  VISA Debit Classic

W celu wtgczenia ptatnos$ci zblizeniowych nalezy:
- wybrac Produkty > Karty > Wszystkie

- klikng¢ w wybrang karte

- w wyswietlonym oknie ze szczegotami karty klikng¢ Wiacz

- w kolejnym oknie klikng¢: Wiacz ptatnosci zblizeniowe

- operacje zautoryzowac

- proces nalezy zakonczy¢ wykonujgc transakcje w bankomacie z uzyciem
mikroprocesora (np.: sprawdzenie salda, wyptata gotowki)
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Nazwa karty Numer rachunku powigzanego Rodzaj Status karty

SCHOLASTYKA IKASINSKA
% ﬂ ki e 4903 63 248752 0006 0071 9319 3000 0010 debetowa akiywna

Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
NUmer ks sk et 1363
Nazwa VISA Debit Classic
Numer rachunku powiazanego 24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
Rodzaj karty debetowa
Status  aktywna
Data waznosci karty 2029-11-30
Ptatnos¢ paskiem magnetycznym Wigczone () Wylgez
Ptatnosci zblizeniowe Wigczone () wylgez

Uwierzytelnienie operacji niskokwotowych Wigczone ¢) Wylgez

< Wylgczenie ptatnosci zblizeniowych

Dane karty
Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer ek sk ok 0363
Nazwa  VISA Debit Classic
Rodzaj  debetowa
Status  aktywna

Data waznosci 2029-11-30

Wylgez platnosci zblizeniowe

W celu wytagczenia ptatnosci zblizeniowych nalezy:
- wybrac Produkty > Karty > Wszystkie
- klikng¢ w wybrang karte
- w wyswietlonym oknie ze szczegdtami karty klikng¢ Wytacz
- w kolejnym oknie klikng¢: Wytacz ptatnosci zblizeniowe
- operacje zautoryzowag.

F. Autoryzacja operacji niskokwotowych

W oknie ze szczegdtami karty klikniecie w przycisk Wytacz znajdujacy sie przy opcji Autoryzacja
operacji niskokwotowych spowoduje, Zze transakcje niskokwotowe nie bedg wymagaty
uwierzytelnienia. Wytgczenie wymaga potwierdzenia operacji e-PINem.

Ustawienia 3-D Secure

3-D Secure - wytgczanie autoryzacji transakc|i niskokwotowych

Wigczenie (Whacz autoryzacje) Autoryzacja operacji niskokwotowych spowoduje, ze kazda
transakcja (niezaleznie od wysokosci kwoty) bedzie wymagata uwierzytelnienia.
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G. Podpiecie rachunku do karty wielowalutowej

W celu podpiecia innego rachunku posiadanego przez klienta do karty wielowalutowej nalezy:
- wybrac¢ Produkty > Karty > Wszystkie
- wybrac karte: Debetowa wielowalutowa
- przy wybranym rachunku klikng¢ w przycisk Podepnij. Wybér rachunku potwierdzic¢
w kolejnym oknie klikajgc Podepnij

< Powiaz rachunki

Dane karty

Posiadacz  SCHOLASTYKA IKASINSKA

Nazwa  Debetowa wielowalutowa

Rodzaj  wielowalutowa

Status  aktywna
Data waznosci ~ 2029-12-31
Dostepne rachunki
Mazwa rachunku Wolne srodki Pawigzany
RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY EUR
797,62 EUR ij
118752 0006 0071 9319 3000 0050 : A
RACHUNEK 0SZCZEDNOSCIOWY USD -
729 LS
53 8752 0006 0071 9319 3000 0070 199742 USD Podepnj

- operacje zatwierdzi¢ w wybrany przez siebie sposob autoryzacyjny.

Od momentu podpiecia rachunku podczas ptatnosciach wykonywanych z wykorzystaniem karty
sprawdzane bedzie, czy na operacje w wybranej walucie wystarczy s$rodkdéw z rachunku
prowadzonego w tej walucie. Jesli nie, to sprawdzane bedzie, czy jest wystarczajgca kwota na
rachunku podpietym do tej karty (niezaleznie od waluty w jakiej prowadzony jest rachunek).

H. Odpiecie rachunku walutowego od karty wielowalutowej

W celu odpiecia innego rachunku posiadanego przez klienta od karty wielowalutowej nalezy:
- wybrac Produkty > Karty - Wszystkie
- wybrac karte: Debetowa wielowalutowa
- przy podpietym rachunku klikngé w przycisk Odepnij. Wybér rachunku potwierdzic¢
w kolejnym oknie klikajgc Odepnij
- operacje zatwierdzi¢ w wybrany przez siebie sposéb autoryzacyjny
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I. Blokowanie karty

& Zablokuj karte

Dane karty
Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer okick forkok dokkk 0580
Nazwa  Debetowa wielowalutowa
Rodzaj  wielowalutowa
Status  aktywna

Datawainosci  2029-12-31

Zablokuj karte

W celu zablokowania karty nalezy:
- wybrac¢ Produkty > Karty > Wszystkie
- wybrac karte > Zablokuj karte
- zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz zablokowac karte? Odpowiedz
Tak spowoduje koniecznosé¢ potwierdzenia operacji blokowania karty.

J. Odblokowanie karty

< Odblokuj karte

Dane karty
Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer sk dkkk sekokk 0580
Nazwa  Debetowa wielowalutowa
Rodzaj  wielowalutowa
Status  tymczasowo zablokowana

Data waznosci 2029-12-31

Odblokuj

W celu odblokowania karty nalezy:
- wybrac Produkty - Karty - Wszystkie
- wybrac karte > Odblokuj karte
- zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz odblokowac karte? Odpowiedz
Tak spowoduje koniecznosc¢ potwierdzenia operacji odblokowania karty.
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K. Zastrzeganie karty

< Zastrzez karte

Dane karty
Posiadacz ~ SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer ik Rk dkik 0580
Nazwa  Debetowa wielowalutowa
Rodza]  wielowalutowa
Status  aktywna

Data waznosci  2029-12-31

Zastrzez kartg

Potwierdz wykonanie operacji X

Zastrzeganie karty jest operacjg nieodwracalng. Czy na pewno chcesz

kontynuowac?

W celu zastrzezenia karty nalezy:
- wybrac¢ Produkty > Karty > Wszystkie

- wybrac karte, klikng¢ w ikonke [Z] a nastepnie Zastrzez karte

- zostanie wyswietlona Uwaga: Zastrzezenie karty jest operacjg nieodwracalng.
Klikniecie Zastrzez karte spowoduje koniecznos¢ potwierdzenia operacji
zastrzezenia karty.

L. Autooszczedzanie

< Autooszczedzanie

Autooszezedzanie nie zostato jeszeze utworzone
Auncoszezedzanie odktada niewielkie kwoty przy kazdej ransakcji g
kartg i przelewa je na wskazany rachunek.

Odkladasz automatycznie.
Nie musisz o tym pamigtac - dzieje si¢ to przy platnosciach kana.

Ty ustalasz zasade.
Procent od transakeji albo zackraglenie kwoty w gére.

Srodki zawsze dostepne.
Trsfiajq na Twj rachunek — mozesz w dowolnym momencie wyplaci

srodki
Ustaw autooszczgdzanie

Autooszczedzanie pozwala klientom na regularne odktadanie pieniedzy podczas kazdej transakc;ji
kartg debetowg. Proces odbywa sie automatycznie, zgodnie z zasadami okreslonymi wczesniej
przez uzytkownika konta. Zaoszczedzone srodki sg nastepnie przekazywane na wskazany rachunek
prowadzony w PLN.

Opcja dostepna dla klienta z odpowiednim uprawnieniem nadanym w banku.
W celu zdefiniowania ustawien autooszczedzania nalezy:

- wybra¢ PRODUKTY = KARTY > WSZzYSTKIE

- wybrac¢ karte debetowg > Autooszczedzanie
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- klikng¢ ustaw autooszczedzanie|

- w oknie DEFINIOWANIE USTAWIEN AUTOOSZCZEDZANIA wybrac¢ jedng z dostepnych
opcji sposobu oszczedzania (Wybierz sposéb oszczedzania: Procentowe,
Zaokraglanie)

- wybra¢ Rachunek prowadzony w PLN, na ktéry zostang przekazane $rodki

- ustawi¢ Parametry oszczedzania:

o jesli zostato wybrane Procentowe, to ustawi¢ wartosci: Warto$¢ procentowa
i Maksymalna kwota transakciji

<« Definiowanie ustawien autooszczedzania

Wybierz sposéb oszezgdzania

Pracentowe Zackraglanie
Ocklads % od kazdej transekeii kerts Zaokraglaj kivote transskcii w gdre
Rachunek

Na ten rachunek zostana przelane srodki po wytgczeniu autooszczedzania

RACHUNEK BIEZACY
50 8752 0006 0000 0054 2000 0040
Dostepne srodki- 1 037 630,08 PLN

Parametry oszczgdzania

Wartos¢ procentowa Maksymalna kwota transakciji
5 % 50 PLN
Karty objete ustugg

Abkk e AR 042
IGNACY IICASINSKI

o jesli zostato wybrane Zaokraglanie, to wybra¢ kwote zaokraglenia

<« Definiowanie ustawien autooszczedzania

Wybierz sposéb oszczedzania

Procentowe
Ocklads] % od kazdsj transakeji karty

Zaokraglanie
Zaokrglej kwots ransaksiiw gérg

Rachunek
Na ten rachunek zostang przelane srodki po wytgczeniu autcoszczedzania.

RACHUNEK BIEZACY
50 8752 0006 0000 0054 2000 0040 A"
Dostepne érodki: 1 037 630,08 PLN

Parametry oszczedzania

Kwota zaokraglenia

5PLN 10 PLN

Kiola gérg do

Karty objete ustugg

Kk wn AARR (42
IGNACY IICASINSKI

=] -

- wybdr potwierdzi¢ klikajgc Dalej
- sprawdzi¢ wprowadzone dane i zakonczy¢ klikajgc zapisz

Zapisanie ustawien i ponowne wejscie w opcje wyswietli okno AUTOOSZCZEDZANIE:
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¢« Autooszczedzanie

Tryb oszczedzania  Procentowe
Procent od fransakcji 5%
Maksymalna kwota transakcji 50,00 PLN

Zaoszczedzona kwota 1037 630,08 PLN

Na rachunek 50 8752 0006 0000 0054 2000 0040

Wylaez autooszezedzanie Modyfikuj autooszezedzanie

Tutaj klient moze po kliknieciu w:

Wytacz autooszczedzanie| — zrezygnowac z automatycznego oszczedzania:

Wytaczyé autooszezedzanie?

Gzy na pewno chcesz wylgczyc autcoszczedzanie

Wylacz autooszezedzanie

Modyfikuj autooszczedzanie] — zmieni¢ ustawienia w wys$wietlonym oknie
DEFINIOWANIE USTAWIEN AUTOOSZCZEDZANIA

M. Historia operacji wykonanych kartg

Dane karty

Filry

< Historia transakcji kartg

Wyszukiwana fraza

Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
Numer R dhE kA 1430

Nazwa  Debetowa wielowalutowa
Rodza]  wielowalutowa

Status aktywna

Data waznosci  2030-06-30

‘ Wpisz wyszukiwany tekst.

Przedzial czasowy

‘ | 2025-09-17 — 2025-10-01 v

Kwota od

Kwota do

| - ‘ ‘ wyezysc filtry m

Brak histerii transakeji na wybranej karcie

W celu sprawdzenia historii operacji wykonanych kartg nalezy:

wybraé Produkty > Karty - Wszystkie

wybrac¢ karte, klikngé w ikonke [Z] a nastepnie Historia

w oknie Historia operacji nalezy ustawi¢ filtry: czas za jaki bedg wyszukiwane
operacje (Z okresu, Od, Do), wyszukiwany Tekst, kwota (Od kwoty, Do kwoty), ile
bedzie wyswietlanych pozycji na stronie (Pozycji na stronie)

klikng¢ Szukaj
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Dla zaksiegowanej transakcji kartowej w widoku Historia dostepna jest opcja ,,Zgtos reklamacje”,
umozliwiajgca ztozenie reklamacji dotyczacej wybranej transakcji.
W celu ztozenia reklamaciji nalezy:

- klikng¢ w ikone znajdujgca sie przy wybranej transakc;ji

- wybrac¢ opcje Zgtos reklamacje.

2026-05-27 WYPLATA GOTOWK

BS NOWY DWOR MAZ 600,00 PLN E]

Zgtos reklamacje

L]

2026-05-27 WYPLATA GOTOWK) BS NOWY DWOR MAZ 600,00 PLN

(1]

2026-05-27 ZAKUP BSS SKLEP 48 KASA 3 SA 500,00 PLN

L1

2026-05-27 ZAKUP BSS SKLEF 43 KASA 3 SA 500,00 PLN

(1]

W przypadku transakgciji:

- wyplaty gotéwki nalezy w oknie Szczegéty reklamacji wybrac rodzaj problemu
(Wybierz rodzaj problemu): Minat czas podjecia gotowki z bankomatu,
Bankomat nie wyplacit zagdanej kwoty, Bankomat nie wyptacit czesci kwoty.
Po wybraniu rodzaju problemu nalezy wybra¢ Sposob odpowiedzi w sprawie
reklamacji: Poczta elektroniczna (konieczne podanie adresu email), Poczta na
adres korespondencyjny;

- zakupu nalezy w oknie Szczegdly reklamacji wybra¢ Powodd zgloszenia
reklamacji: Podwojne obcigzenie, Transakcja niewykonana przez posiadacza
karty, Nieotrzymanie towaru Ilub ustugi, Rezerwacja/ustuga zostala
odwotana, Nieprawidiowa kwota transakcji, Uregulowanie ptatnosci innym
sposobem.

W zaleznoéci od wybranego powodu zgtoszenia reklamac;ji:

o Podwéjne obcigzenie — z dostepnej listy nalezy wybra¢ powigzang
transakcje, klikngé M i wybra¢ Sposéb odpowiedzi w sprawie reklamac;ji:
Poczta elektroniczna (konieczne podanie adresu email), Poczta na adres
korespondencyjny;

o Transakcja niewykonana przez posiadacza karty — klient moze wskazaé
dodatkowe transakcje z dostepnej listy (Czy chcesz wskaza¢ dodatkowe
transakcje?) oraz moze doda¢ zatgcznik dotyczgcy reklamacji (Dodaj
zalacznik z oswiadczeniem)

o Nieotrzymanie towaru lub ustugi — klient ma dostepne opcje: Planowana
data dostawy / realizacji ustugi zgodnie z zaméwieniem, Data
wymagana; mozliwos¢ odpowiedzi: Czy kontaktowates sie ze
sprzedawca?; mozliwo$¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacji
(Dodaj zalacznik z potwierdzeniem zamoéwienia, Dodaj zatacznik
dotyczacy kontaktu ze sprzedawca)

o Rezerwacja / ustuga zostata odwotana — klient ma dostepne opcje:
Rezerwacja / ustuga zostala odwotana, Data rezerwacji Ilub
rezygnacji, Data wymagana, Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika
dotyczgcego reklamacji (Dodaj zatacznik z potwierdzeniem anulowania /
rezygnacji)

o Nieprawidiowa kwota transakcji — klient ma dostepne opcje: Opis
sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamaciji (Dodaj
zatacznik z potwierdzeniem kwoty zaméwienia)
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o Uregulowanie ptatnosci innym sposobem — klient ma dostepne opcje:
Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania zalgcznika dotyczacego reklamacji
(Dodaj zatacznik potwierdzajacy ptatnos¢ innym sposobem ptatnosci)

o Brak zwrotu srodkéw z tytutu tej transakcji — klient ma dostepne opcje:
Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacji
(Dodaj zatacznik z potwierdzeniem zwrotu)

o Dotadowanie telefonu — klient moze wpisa¢ numer dotadowywanego
telefonu (Wprowadz numer dotadowywanego telefonu)

(0]

Inny powéd — klient ma dostepne opcje: Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania
zafgcznika dotyczacego reklamacji (Dodaj zataczniki zwigzane z opisem
sytuaciji).

N. Zmiana kodu PIN do karty

Karty Ustawienia 3-D Secure Zaméw karte
Nazwa karty Numer rachunku powiazanego Rodzaj Status karty

SCHOLASTYKA IKASINSKA . .
) 4 ek ek 403 83 248752 0006 0071 9319 3000 0010 debetowa aktywna E]
Blokady
> .SA[\:':‘.?\_‘_'T*ST;E':EIKASINSKA 248752 0006 00719319 30000010 wielowalutowa Zmien limit

Pasek magnetyczny

SCHOLASTYKA IKASINSKA N ) Ptatnosci zblizeniowe
PR - 45 8752 0006 0071 9319 3000 0020 wielowalutowa

Hmmes Zmied PIN
Zablokuj tymczasowo

SCHOLASTYKA IKASINSKA
4 2k 2200 2319 5T

458752 0006 0071 9319 3000 0020 debetowa W pi Zastrzez

Rachunki

Platno$ci mobilne

SCHOLASTYKA IKASINSKA .
24 8752 0006 0071 9319 3000 0010 debetowa tyMCzasowo e ..o

v

W celu zmiany PIN do karty nalezy:
- wybrac Produkty > Karty > Wszystkie

- wybrac karte, klikngé w ikonke [Z] a nastepnie Zmien PIN
- wpisa¢ dwukrotnie nowy PIN do karty (Nowy PIN, Powt6rz nowy PIN)

< Zmien PIN karty

Dane karty
Posiadacz SCHOLASTYKA IKASINSKA
NUMEr ok sk sk (1363
Nazwa  VISA Debit Classic
Rodzaj  debetowa
Status  aktywna

Data waznosci 2029-11-30

@ PIN musi sktada¢ sig z 4 cyfr (0-9), nie moze zawieraé czterech identycznych cyfr (np. 1111), zawiera¢ czterech cyfr po kolei (np. 1234, 4321) oraz nie moze mie¢ dwaéch cyfr naprzemiennie (np. 2323)

Nowy PIN | ‘

Powtdrz PIN [ ]

- klikng¢ Dalej

- operacje zautoryzowaé

- proces zmiany kodu PIN nalezy zakonczy¢ wykonujgc dowolng transakcje w
bankomacie z uzyciem mikroprocesora (np.: sprawdzenie salda, wyptata gotéwki)
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4.2. Karta kredytowa

Ztozenie wniosku o pierwszg karte kredytowg wigze sie z wizytg klienta w banku. Warunkiem
ztozenia wniosku o karte wirtualng jest posiadanie przez klienta uzupetnionego adresu e-mail w

danych klienta.

shen Reh kows (1300

Karty Historia Ustawienia 3-D Secure
Nazwa karty Numer rachunku powigzanego Rodzaj Status karty
~ Visa Debit Business o
> P F et ni hans (427 50 8752 0006 0000 0054 2000 0040 debetowa aktywna
e
> E‘ \E A breat ?;J'; ness 37 6752 0006 0000 0054 2000 0080 kredytowa aktywna
o
oty k
A. Szczegoty karty
VISA Credit Buisiness
v v.‘\“" \E 37 6752 0006 0000 0034 2000 0080 kredytowa aktywna

pa)

Posiadacz

Numer

Nazwa

Mumer rachunku powigzanego
Rodzaj karty

Przyznany limit

Limit kredytowy

Dostepne Srodki

Aktualne zadluzenie

Kanal dostarczania wyciagow
Automatyczna splata

Z rachunku

Kwota zalegta

Kwota biezgca

Kwota minimalna

Kwota do splaty

Minimalna kwota do splaty
Status

Data waznosci karty

Platnos¢ paskiem magnetycznym

Uwierzytelnienie operacji niskokwotowych

IGNACY IKASINSKI

Rk sak ks 0308

VISA Credit Buisiness

37 8752 0006 0000 0054 2000 0080
kredytowa

30 000,00 PLN

0,00 PLN

30000,00 PLN

0,00 PLN

List

Splacana jest stala, zdefiniowana kwota, nie mniejsza niz sptata minimalna
50 8752 0006 0000 0054 2000 0040
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

aktywna

2031-00-1

Wigczone () Wylgez

Wigczone (%) Wylacz

Klikniecie w wybrang karte powoduje wyswietlenie okna ze szczego6tami tej karty. W oknie znajdujg
sie informacje dotyczgce karty: Posiadacz, Numer, Nazwa, Numer rachunku powigzanego, Rodzaj
karty, Przyznany limit, Limit kredytowy, Dostepne Srodki, Aktualne zadtuzenie, Kanat dostarczania
wyciggéw, Automatyczna spfata, Z rachunku, Kwota zalegta, Kwota biezgca, Kwota minimalna,
Kwota do sptaty, Minimalna kwota do sptaty, Status, Data waznosci karty oraz mozliwos¢ zmiany:

Ptatnos¢ paskiem magnetycznym, Uwierzytelnianie operacji niskokwotowych.
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B. Zmiana kodu PIN do karty

& Zmien PIN karty

Dane karty
Posiadacz  IGNACY IKASINSKI
Numer sk o sk 0308
Nazwa  VISA Credit Buisiness
Numer rachunku powigzanego 37 8752 0006 0000 0054 2000 0080
Rodzaj kredytowa
Status aktywna

Datawaznosci  2031-01-31

@ PIN musi sktadac sig z 4 cyfr (0-9), nie moze zawiera¢ czrerech identycznych cyfr (np. 1111), zawierac czterech cyfr po kolei (np. 1234, 4321) oraz nie moze mie¢ dwoch cyfr naprzemiennie (np. 2323)

Nowy PIN

Powtdrz PIN

W celu zmiany PIN do karty nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

- wybrac karte kredytowa, klikng¢ w ikonke E] a nastepnie Zmien PIN
- wpisac dwukrotnie nowy PIN do karty (Nowy PIN, Powtorz nowy PIN)
- operacje zautoryzowac.

C. Historia operacji wykonanych kartg

W celu sprawdzenia historii operacji wykonanych kartg nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY - KARTY > WSZYSTKIE

- wybrac karte kredytowa, klikng¢ w ikonke E] a nastepnie Historia

- w oknie Historia operacji nalezy ustawié¢ filtry: czas za jaki bedg wyszukiwane
operacje (Z okresu, Od, Do), wyszukiwany Tekst, kwota (Od kwoty, Do kwoty), ile
bedzie wyswietlanych pozycji na stronie (Pozycji na stronie)

- klikng€ Szukaj

Dla zaksiegowanej transakcji kartowej w widoku Historia dostepna jest opcja ,,Zgtos reklamacje”,
umozliwiajgca ztozenie reklamaciji dotyczgcej wybranej transakcji.
W celu ztozenia reklamacji nalezy:

- klikng¢ w ikone znajdujgca sie przy wybranej transakc;ji

- wybrac opcje Zgtos reklamacije.

2026-05-27 WYPLATA GOTOWK! él BS NOWY DWOR MAZ 600,00 PLM B
_ Zgtos reklamacie

2026-05-27 WYPLATA GOTOWK! = DS NOWY DWOR MAZ 600,00 FLN

2026-05-27 ZAKUP E, BSS SKLEP 48 KASA 3 SA 500,00 PLM

2026-05-27 ZAKUP al BSS SKLEP 48 KASA 3 SA 500,00 PLN

W przypadku transakciji:
- wyplaty gotéwki nalezy w oknie Szczegéty reklamacji wybrac rodzaj problemu
(Wybierz rodzaj problemu): Mingt czas podjecia gotéwki z bankomatu,
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Bankomat nie wyplacit zadanej kwoty, Bankomat nie wyptacit czesci kwoty.
Po wybraniu rodzaju problemu nalezy wybra¢ Sposob odpowiedzi w sprawie
reklamacji: Poczta elektroniczna (konieczne podanie adresu email), Poczta na
adres korespondencyjny;

- zakupu nalezy w oknie Szczegdly reklamacji wybra¢ Powod zgloszenia
reklamacji: Podwojne obcigzenie, Transakcja niewykonana przez posiadacza
karty, Nieotrzymanie towaru Ilub ustugi, Rezerwacja/ustuga zostata
odwotana, Nieprawidtowa kwota transakcji, Uregulowanie pfatnosci innym
sposobem.

W zalezno$ci od wybranego powodu zgtoszenia reklamac;ji:

o Podwodjne obcigzenie — z dostepnej listy nalezy wybraé powigzang
transakcje, klikngé M i wybra¢ Sposoéb odpowiedzi w sprawie reklamacji:
Poczta elektroniczna (konieczne podanie adresu email), Poczta na adres
korespondencyjny;

o Transakcja niewykonana przez posiadacza karty — klient moze wskazaé
dodatkowe transakcje z dostepnej listy (Czy chcesz wskazaé¢ dodatkowe
transakcje?) oraz moze doda¢ zatgcznik dotyczgcy reklamacji (Dodaj
zalacznik z oswiadczeniem)

o Nieotrzymanie towaru lub ustugi — klient ma dostepne opcje: Planowana
data dostawy / realizacji ustugi zgodnie z zamoéwieniem, Data
wymagana; mozliwos¢ odpowiedzi: Czy kontaktowates sie ze
sprzedawca?; mozliwo$¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacji
(Dodaj zatacznik z potwierdzeniem zamowienia, Dodaj zalgcznik
dotyczacy kontaktu ze sprzedawca)

o Rezerwacja / ustuga zostata odwotana — klient ma dostepne opcje:
Rezerwacja / ustuga zostala odwotana, Data rezerwacji Ilub
rezygnacji, Data wymagana, Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika
dotyczgcego reklamacji (Dodaj zatacznik z potwierdzeniem anulowania /
rezygnacji)

o Nieprawidiowa kwota transakcji — klient ma dostepne opcje: Opis
sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacji (Dodaj
zatacznik z potwierdzeniem kwoty zaméwienia)

o Uregulowanie ptatnosci innym sposobem — klient ma dostepne opcje:
Opis sytuacji, mozliwos¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacii
(Dodaj zatacznik potwierdzajacy ptatnosé¢ innym sposobem ptatnosci)

o Brak zwrotu srodkéw z tytutu tej transakcji — klient ma dostepne opcje:
Opis sytuacji, mozliwo$s¢ dodania zatgcznika dotyczgcego reklamacii
(Dodaj zatacznik z potwierdzeniem zwrotu)

o Dotadowanie telefonu — klient moze wpisa¢é numer dotadowywanego
telefonu (Wprowadz numer dotadowywanego telefonu)

o Inny powéd — klient ma dostepne opcje: Opis sytuacji, mozliwo$¢ dodania
zatgcznika dotyczgcego reklamacji (Dodaj zatgczniki zwigzane z opisem
sytuaciji).
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D. Aktywacja ptatnosci paskiem magnetycznym

- VISA Credit Buisiness
v | whah i 4as 0308
]
Posiadacz
Numer
Nazwa

Numer rachunku powiazanego
Rodzaj karty

Przyznany limit

Limit kredytowy

Dostepne Srodki

Aktwalne zadluzenie

Kanat dostarczania wyciggow
Automatyczna splata

Z rachunku

Kwota zalegla

Kwota biezaca

Kwota minimalina

Kwota do splaty

Minimalna kwota do splaty
Status

Data waznosci karty

Platnosc paskiem magnetycznym

Uwierzytelnienie operacji niskokwotowych

37 752 0006 000D 0054 2000 0080 kredytowa
IGNACY IKASINSKI

Fohkk kkack Wkt 0308

VISA Credit Buisiness

37 8752 0006 0000 D054 2000 D020

kredytowa

30 000,00 PLN

0,00 PLN

30 000,00 PLN

0,00 PLN

List

Splacana jest stata, zdefiniowana kwota, nie mniejsza niz sptata minimalna

50 8752 0006 0000 0054 2000 0040

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
aktywna
2031-01-31
Wiaczone () Wylacz

Wiaczone () Wylacz

aktywna

W celu aktywacji ptatnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY = WSZYSTKIE
- klikng¢ w wybrang karte kredytowg; w wyswietlonym oknie ze szczegotami karty
przy opcji Pfatnosci paskiem magnetycznym klikng¢ Wiacz
- w kolejnym oknie klikng¢: Aktywuj ptatnosci paskiem magnetycznyml.
Wigczenie ptatnosci mozliwe jest takze po wybraniu karty kredytowej, kliknieciu

w ikonke [Z] a nastepnie Pasek magnetyczny; w wyswietlonym oknie klikngé:
Aktywuj ptatnosci paskiem magnetycznym|.

- operacje zautoryzowag.

< Wylaczenie ptatnosci paskiem magnetycznym

Numer rachunku powigzanego

Rodzaj kredytowa
Status aktywna
Data waznosci  2031-01-31

Dane karty
Posiadacz IGNACY IKASINSKI
NUmer — #sh diks siks 0308
Nazwa  VISACredit Buisiness

37 8752 0006 0000 0054 2000 0080

Wylacz plainosci paskiem magnetycznym

E. Wytaczenie paska magnetycznego

W celu wytgczenia ptatnosci wykonanych przy uzyciu paska magnetycznego nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY > KARTY = WSZYSTKIE
- klikng¢ w wybrang karte kredytowa; w wyswietlonym oknie ze szczegotami karty

przy opcji Ptatnosci paskiem magnetycznym klikng¢ Wiacz
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- w kolejnym oknie klikng¢: Wytacz ptatnosci paskiem magnetycznym|.
- Wigczenie ptatnosci mozliwe jest takze po wybraniu karty kredytowej, kliknieciu

w ikonke [Z] a nastepnie Pasek magnetyczny; w wyswietlonym oknie klikng¢:
Wytacz ptatnosci paskiem magnetycznym|
- operacje zautoryzowaé

F. Ptatnosci mobilne

W celu wySW|etIen|a ptatnosci mobilnych nalezy:
wybra¢ PRODUKTY > KARTY - WSZYSTKIE

przy wybranej karcie kredytowej klikngé w ikonke [Z] nastepnie klikngé
w Platnosci mobilne. Na liscie wyswietlone zostang tokeny, czyli karty dodane

przez klienta do portfela cyfrowego. Po kliknieciu w ikonke [Z] klient moze:
- zablokowa¢ wybrany token (zablokuj)); operacje blokowania tokena nalezy

zautoryzowag;

- odblokowa¢ wybrany token (lOdblokujl); operacje odblokowania tokena nalezy
zautoryzowag;

- usung¢ wybrany token z listy (M); operacje odblokowania tokena nalezy
zautoryzowac.

G. Blokady kartowe na rachunku

W celu wyswietlenia blokad kartowych nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke E] nastepnie klikng¢ w Blokady

Na liscie blokad znajdujg sie blokady od chwili zatozenia (wykonania transakcji kartg)
do momentu wczytania i zaksiegowania w banku.

H. Cykle rozliczeniowe

W celu wyswietlenia cykli rozliczeniowych karty kredytowej nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke E] nastepnie klikng¢ w Cykle
rozliczeniowe
Dla operacji zrealizowanych kartg kredytowg w wybranym okresie dostepna jest opcja
pobrania wyciggu PDF po kliknieciu w ikonke E] i wybraniu Pobierz PDF.

I. Zmien kanat dystrybucji wyciggow

W celu zmiany kanatu dystrybucji wyciggéw karty kredytowej nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE
- przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke E] nastepnie klikng¢ w Zmien
kanat dystrybucji wyciagow
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przy opcji Nowy kanatl wybra¢ jedng z opcji

klikng¢ Zmien

operacje zautoryzowac.

: List,

E-mail

< Zmien kanat dystrybucji wyciggow

Dane karty
Posiadacz
Numer
Nazwa
Numer rachunku powiazanego
Rodzaj
Status

Data waznosci

Aktualny kanat

Nowy kanal

IGNACY IKASINSKI

stk ke 254k (1308

VISA Credit Buisiness

37 8752 0006 D000 0054 2000 0080
kredytowa

aktywna

2031-01-31

List

List

J. Skfadanie wniosku Skip Payment

W celu ztozenia wniosku Skip Payment karty kredytowej nalezy:
wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke [Z] nastepnie klikngé w Zf6z
whniosek Skip Payment

klikng¢ zatwierdz

potwierdzi¢ wykonanie operacji klikajgc w

operacje zautoryzowag.

< Ztoz wniosek Skip Payment

Dane karty

Posiadacz

Numer

Nazwa

Numer rachunku powigzanego
Rodzaj

Status

Data waznosci

IGNACY IKASINSKI

Sk ik bk (308

VISA Credit Buisiness

37 87520006 0000 0054 2000 0080
kredytowa

aktywna

2031-01-31

‘ ® Najblizsza automatyczna splata nie zostanie zrealizowana.

Whniosek Skip Payment umozliwia czasowe odroczenie sptaty zobowigzania. Wskazana rata
nie zostanie pobrana w okreslonym okresie rozliczeniowym.
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K. Zmien ustawienia automatycznej sptaty

¢ Zmien ustawienia automatycznej sptaty

Dane karty
Posiadacz
Numer
Nazwa
Numer rachunku powigzanego

Rodzaj

IGNACY IKASINSKI

............ 0308

VISA Credit Buisiness

37 8752 0006 0000 0054 2000 0080

kredytowa

Status aktywna

Datawaznosci  2031-01-31

Ustawienia autosplaty

Zdefiniowana wartosc splaty — nie mniej niz splata

Typ autosplaty
w i minimaina

RACHUNEK BIEZACY

Z rachunku 84 8752 0006 0000 0054 2000 0010

967277 PLN

Kwota 0

‘ ® Minimalna kwota do splaty: 0,00 PLN ‘

W celu spfaty karty kredytowej nalezy:

wybraé PRODUKTY > KARTY - WSZYSTKIE

przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke E] nastepnie klikng¢ w Zmien
ustawienia automatycznej sptaty

wybra¢ Typ autosptaty: Petna sptata, Sptata minimalna, Zdefiniowana
wartos¢ sptaty — nie mniej niz sptata minimalna (nalezy poda¢ Kwote),
Miesieczne zobowigzanie, Brak automatycznej sptaty — w przypadku wyboru
ostatniej opcji nalezy wprowadzi¢ odpowiednig kwote

wybrac¢ rachunek, z ktéergo bedzie wykonana operacja

klikng¢ Dalej

sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikng¢ zZatwierdz

zautoryzowac operacje.

L. Sptata karty

W celu spfaty karty kredytowej nalezy:

wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

przy wybranej karcie kredytowej klikngé w ikonke E] nastepnie klikngé w Sptaé
karte

wybra¢ Typ autosptaty: Petna sptata, Sptata minimalna, Sptata pozostalej
kwoty z ostatniego wyciagu, Zdefiniowana wartos¢ sptaty — nie mniej niz —
w przypadku wyboru ostatniej opcji nalezy wprowadzi¢ odpowiednig kwote
wybrac¢ rachunek, z ktéergo bedzie wykonana operacja

klikng¢ Dalej

sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikng¢ Zatwierdz

zautoryzowac operacje
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« Sptac karte

Dane karty
Posiadacz  IGNACY IKASINSKI
NUMer ik bk sk 0308
Nazwa  VISA Credit Buisiness
Numer rachunku powigzanego 37 8752 0006 0000 0054 2000 0080
Rodzaj kredytowa
Status aktywna
Datawaznosci  2031-01-31
Splata karty

Typ autosplaty | Peina spiata - 0 PLN hd

RACHUMEK BIEZACY
Z rachunku 84 8752 0006 0000 0054 2000 0010

~
967277 PLN

Kwota 0,00 PLN

M. Przelew zwykty

&« Na konto w Polsce i UE

KARTA KREDYTOWA
Z rachunku 82 8752 0006 0071 9319 30000130

26 594,00 PLN

Ikasiriski Bastian

Dane nadawcy Emillanéw, ul. Eakowa 90 96-513 Nowa Sucha ‘
Numer rachunku ‘ |
Odbiorca ‘ @ |
Adres ‘ |
Dodaj do listy odbiorcdw
Kwota ‘ PLN ‘
Tytul przelewu ‘
Data wykonania . 2026-03-02 [ |
Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania przelewu
Sposdb realizac]i ‘ Standardowy (ELIXIR) hd

czas realizacji zgodny z Regulaminem Uslug Bankowosci Elektronicznej
oplata zgodna z Taryfg prowizji i oplat

W celu spfaty karty kredytowej nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE
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przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke [Z] nastepnie klikng¢ w Przelew
zwykly

wybra¢ rachunek, z ktérego bedzie wykonany przelew (Z rachunku)

wybra¢ Dane nadawcy

wpisa¢ Numer rachunku

dane Odbiorcy

Adres odbiorcy (jesli jest to nowy odbiorca, to mozna dopisac¢ go do listy odbiorcéw
— Dodaj do listy odbiorcéw)

wpisa¢ Kwote

wpisac¢ Tytut przelewu

jesli trzeba — zmieni¢ Date wykonania operaciji

mozna zaznaczy¢ parametr Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania
przelewu — w dniu realizacji przelewu, po zaksiegowaniu operacji, zostaje wystany
email na adres wprowadzony w formularzu

wybra¢ z dostepnych Sposob realizacji

klikng¢ Dalej|

sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikng¢ Wyslij przelew| lub Dodaj do koszyka|
zautoryzowac operacje

N. Przelew wiasny

¢ Przelew whasny

Z rachunku v

RACHUMEK BIEZACY
Na rachunek 718752 0006 0000 0054 2000 0050
25798,92 PLN

Tytul przelewu

Kwota

Data 2026-02-10 (&)

W celu spfaty karty kredytowej nalezy:

wybra¢ PRODUKTY - KARTY = WSZYSTKIE

przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke [Z] nastepnie klikng¢ w Przelew
wiasny

wybrac¢ rachunek, z ktérego bedzie wykonany przelew (Z rachunku)

wybrac¢ rachunek na, ktéry bedzie wykonany przelew (Na rachunek)

wpisa¢ Tytut przelewu

wpisa¢ Kwote

jesli trzeba — zmieni¢ Date wykonania operacji

klikng¢ Dalej

sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikngé wyslij przelew| lub Dodaj do koszyka|
zautoryzowac operacje

0. Wymiana produktu
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<« Wymiana produktu

Wybér nowego produktu

Visa Credit Business GOLD Visa Credit Business GOLD Visa Biznes Gold Credit
Sposdb dostarczenia karty ‘ list do klienta v ‘
Sposob dostarczenia PIN-u ‘ listownie do klienta NG ‘

@ Wybrana karta nie miesci sie w aktualnym limicie. Najpierw zi6z wniosek o zmiane limitu

Dale;

W celu wymlany produktu na inny nalezy:
wybra¢ PRODUKTY > KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikngé w ikonke [Z] nastepnie klikngé
w Wymiana produktu

- produkt mozna wymieni¢ tylko na inng karte kredytowg tego samego typu
udostepniong przez bank; w tym celu nalezy wybra¢ jeden z dostepnych
produktow

- Kklikna¢ Dalej

- zapoznac sie z warunkami oraz Regulaminem nowego produktu,

- zaznacz wszystkie wymagane Os$wiadczenia i zgody

- sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikngé zatwierdz

- zautoryzowac operacje.

Opcja dostepna tylko dla wiasciciela rachunku.

P. Zmiana limitu kredytowego

< Zmiana limitu kredytowego

Dane karty
Posiadacz  IGMACY IKASINSKI
Mumer  keek bee ki 0308
Mazwa  VISA Credit Buisiness
Mumer rachunku powigzanego 37 8752 0006 0000 0054 2000 0080
Rodza]  kredytowa
Status  aktywna
Data waznosci  2031-01-31
Limit kredytowy
Aktualny limit kredytowy karty 30000 PLN

Maksymalny limit kredytowy

Minimalny limit kredytowy

Kwota wnioskowanego limitu

30000 PLN

30000 PLN

PLM

W celu zmiany limitu kredytowego nalezy:
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- wybra¢ PRODUKTY > KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke [Z] nastepnie klikng¢é w Zmiana
limitu kredytowego
- wpisa¢ warto$¢ w pole Kwota wnioskowanego limitu
- klikna¢ Dalej
- sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikng¢ zZatwierdz
- zautoryzowac operacje.
Opcja dostepna tylko dla wiasciciela rachunku.

Q. Zmiana limitu indywidualnego

«  Zmiana limitu indywidualnego

Dane karty
Posiadacz  IGNACY IKASINSKI
Numar — est siis sss 0308
Nazwa  VISA Credit Buisiness
Numer rachunku powigzanege 37 8752 0006 0000 0054 2000 0080

Przyznany limit 30 000,00 PLN

Indywidualne limity kart

IGNACY IKASINSKI
MNowy limit 30000 PLM
Limit aktuainy: 30 000,00 PLN

Formularz zmiany limitow wyswietla:
- Dane karty (Posiadacz, Numer karty, Nazwa karty, Numer rachunku powigzanego,
Przyznany limit)
- Indywidualne limity kart — lista wszystkich aktywnych kart do rachunku (4 ostatnie
cyfry + dane posiadacza) wraz z aktualnymi limitami i mozliwoscig edyciji.
Klient moze jednoczesnie zmieni¢ limity dla jednej lub wielu kart. System sprawdza, czy limit
indywidualny karty miesci sie w minimalnych i maksymalnych widetkach produktu, suma
limitéw kart nie przekracza dostepnego limitu kredytowego rachunku.
Proba przekroczenia dostepnego limitu skutkuje komunikatem.

W celu zmiany limitu indywidualnego nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY > KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikng¢ w ikonke E] nastepnie klikng¢ w Zmiana
limitu indywidualnego
- wpisac wartos¢ w pole Nowy limit
- klikng¢ palej
- sprawdzi¢ wprowadzone dane i klikng¢ zZatwierdz
- zautoryzowac operacje.
Opcja dostepna tylko dla wtasciciela rachunku.
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R. Optaty za karte

«  Opfaty za karte

69,00 PLN

Oplata roczna

Postep zwolnienia za kwote transakgji

ta: 12 000,00 PLN

ieniu warunku: 0,00 PLN

140,00 PLN

Oplata roczna

Postep zwolnienia za liczbe transakcji

Wykonane transakeje: 16

Lic:

ba brakujgeych transakcji: 4

Oplata po spelnieniv warunku- 20,00 PLN

Warunek do spelnienia

vota: 0,00 PLN 12 000,00 PLN

08.12.2025 - 07.12.2026

Warunek do spelnienia

10.10.2025 - 09.10.2026

Klient posiadajgcy karte kredytowag ma dostep do informacji o optacie za karte oraz warunkach
umozliwiajgcych zwolnienie lub zmniejszenie tej optaty. W ten sposéb moze na biezgco

kontrolowac¢ poziom realizacji wymaganych warunkéw i $wiadomie korzystac z karty.
W ramach sekcji prezentowane sg klientowi informacje (jesli bank takie udostepnia):
o aktualna wysokos¢ optaty za karte,
e rodzaj warunku zwolnienia lub zmniejszenia optaty — kwota transakgji lub liczba
transakgiji,
o wartos¢ warunku wymagana do zwolnienia lub zmniejszenia opfaty,
e aktualny poziom realizacji warunku,
o warto$¢ pozostatg do spetnienia warunku,
e Wysokosc optaty po spetnieniu warunku zwolnienia lub zmniejszenia,
o okres, ktérego dotyczy optata,
o czestotliwo$¢ naliczania optaty,
o date naliczenia kolejnej optaty, jezeli zgodnie z aktualnym poziomem realizacji
warunkéw przewidywana optata jest wieksza od 0.

W celu sprawdzenia opfat za karte nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY = KARTY - WSZYSTKIE

- przy wybranej karcie kredytowej klikngé w ikonke [Z] nastepnie klikng¢ w Optaty

za karte.
Opcja dostepna tylko dla wiasciciela rachunku.

S. Promocje

< Promocje

€ MONEY!

Money Back - zwrot za zakupy w
sklepie Zabka

Maney Back - zwrat za zzkupy w sklepie
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W opcji widoczne sg aktualne promocje dla danej karty, np.: MoneyBack (cashback) czyli zwrot
procentu wartosci transakcji dokonanej tg karta.
W celu sprawdzenia aktualnych promociji nalezy:
- wybra¢ PRODUKTY - KARTY - WSZYSTKIE
- przy wybranej karcie kredytowej klikngé w ikonke [Z] nastepnie klikngé
w Promocije.
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VI. Piatnosci
1. Przelewy

PLATNOSCI > PRZELEWY

Na wniosek klienta bank moze udostepni¢ opcje podpowiadania danych z ostatnio
wprowadzonego przelewu.

1.1. Przelew Na konto w Polsce i UE
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Wprowadzenie przelewu umozliwia menu PrATNOSCI = PRZELEWY - NA KONTO W PoLSCE | UE.
Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku na rachunek dowolnego odbiorcy
mozna wykonac poprzez:

wybranie z rozwijanej listy rachunku, z ktérego bedzie wykonywany przelew 4,
opcja zalgcz moje dane adresowe (widoczna jest w zaleznosci od ustawien
w banku), pozwala zdecydowa¢ o wystaniu danych adresowych,
Numer rachunku — wpisa¢ numer rachunku odbiorcy; numer wpisuje sie bez
spacji. Po wprowadzeniu danych dewizowych (numer rachunku) w formatce Na
konto w Polsce i UE zablokowana zostaje edycja pol: SWIFT, bank, kraj.
Nazwa odbiorcy — wpisa¢ dane odbiorcy (pole obowigzkowe);
Kraj zamieszkania (pole obowigzkowe);
Ulica (pole opcjonalne);
Numer domu (pole opcjonalne);
Numer mieszkania
Miejscowos¢ (pole obowigzkowe);
Kod pocztowy (pole opcjonalne);

o Kod LEI (pole opcjonalne);
Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Odbiorca, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych odbiorcéw, ktéra jest

dostepna poprzez klikniecie w ikonke @,
Klikniecie w ikonke @ pozwala takze na dopisanie odbiorcy do wybranej grupy —

przycisk Dodaj odbiorce|.

O 0O O O OO

Grupy odbiorcow x
Dodaj
odbiorce
Nazwa: Grupa druga
Typ: Krajowa
Nazwa: GRUPA_2593
Typ: Krajowa
Nazwa: Artysci
Typ: Krajowa
Nazwa: ZAGRAN
Typ: Krajowa
Nazwa: Pozyskane z historii 2024-08-06
Typ: Krajowa
Nazwa: Pozyskane z przelewdw predefiniowanych2024-08-06

Typ: Krajowa

Nazwa: Pozyskane z przelewdw predefiniowanych2025-12-19
Typ: Krajowa

Przelew moze zostaC zrealizowany na ten sam rachunek bankowy, pod
warunkiem, ze bank obstugujgcy rachunek dopuszcza takg mozliwos¢.

Dodaj do odbiorcow — wymaga wytgczenia ograniczen dostepu i pozwala na
dodanie nowego odbiorce do listy odbiorcow;

Kwota przelewu (pole wymagane), przelew w PLN, mozliwa maksymalna kwota -
9 999 999 999,99,

Tytut przelewu — pole musi by¢ uzupetnione; mozliwe do uzycia znaki:
O*[IN.,+&%$_@;0123456789QWEERTYUIOOPAASSDFGHJKLEZZZXCCVBNN
Mqweertyuiodpagssdfghjkitzzzxcévbnim.

Inne znaki sg usuwane,

Data wykonania — system domy$lnie podpowiada aktualng date. Uzytkownik
moze jg zmieni¢ (wytacznie na date przyszig), postugujgc sie listg wyboru roku,
miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke
kalendarza. Nalezy jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty
dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych
srodkow, to przelew zostanie odrzucony, chyba, ze w banku ustalono inng opcje,
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- Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonywania przelewu — nalezy:

O

poda¢ adres email do wystania emaila — formularz domyslnie pobiera adres
email z danych osobowych, ale klient moze wpisa¢ dowolny adresu email;
oraz zdefiniowa¢ hasto dla odbiorcy do otwarcia zatgcznika. Podczas
definiowania hasta nie nalezy uzywac polskich znakoéw. Hasto musi zawierac:
od 8 do 20 znakoéw, co najmniej jedng wielkg litere, co najmniej jedng matg
litere, co najmniej jedng cyfre oraz co najmniej jeden znak specjalny. Znaki
niedozwolone to: ~ " #{}<>|;\'?7 <>

W dniu realizacji przelewu, po zaksiegowaniu operacji, zostaje wystany email na
adres wprowadzony w formularzu.

- Sposob realizacji — wybra¢ nalezy typ przelewu. W zaleznosci od ustawien
w banku do wyboru: Przelew standardowy (ELIXIR), Przelew Sorbnet,
BlueCash, Express ELIXIR. Wybér sposobu realizacji przelewu, wyswietli tablice
z informacjg dotyczgca danego typu. Opfaty za dany przelew, godziny realizacji,
maksymalnej kwoty przelewu, zalezg od ustaleh banku. Zwrdé¢ uwage na optaty,
daty i godziny graniczne dla wybranych sposobdéw realizacji przelewow.

@)

Przelew Standardowy (ELIXIR) — standardowy czas realizacji. W przypadku
wystania przelewu do innego banku po godzinie granicznej zostanie
wyswietlony komunikat, ze przelew dotrze do adresata w kolejnym dniu
roboczym. Godziny graniczne ustala bank. Uwaga! W __momencie
wykonywania przelewu wyjsciowego typu ELIXIR (do innego banku) powyzej
kwoty progowej, nastepuje automatyczna zmiana typu operacji na SORBNET
i_zostaje pobrana odpowiednia prowizja dla przelewow typu SORBNET.
Wyijatek stanowig operacje miedzy bankami zrzeszenia, kiére mimo kwoty
wiekszej lub réwnej kwocie progowej bedg kierowane na droge ELIXIR i w
zwiazku z tym zostanie pobrana odpowiednia dla przelewow typu ELIXIR

prowizja.

Kwoty progowe przelewéw typu ELIXIR i SORBNET ustala bank.

O

Przelew Sorbnet — przelew przyspieszony, czas realizacji ok 1 h, zwykle
wigze sie to z wiekszg opfatg za przelew.

BlueCash (operator Autopay S.A.) — przelew ekspresowy, realizowany w
kilka minut. Przy wprowadzaniu rachunku sprawdzana jest dostepnos¢ banku
odbiorcy w ramach ustugi BlueCash. Jezeli ustuga jest niedostepna - system
generuje odpowiedni komunikat i blokuje ustuge BlueCash.

Express ELIXIR — przelew ekspresowy pojawia sie nawet w kilka minut na
koncie odbiorcy. Express ELIXIR to system przelewéw natychmiastowych
dostepny 24h/7 dni. Operatorem systemu Express ELIXIR jest Krajowa Izba
Rozliczeniowa S.A. System pozwala na przekazywanie srodkoéw z jednego
konta bankowego na drugie, prowadzone w innym banku, w zaledwie kilka
sekund, Przelew Express ELIXIR dostepny jest tylko dla PLN. Optata za
przelew Express ELIXIR jest zgodna z aktualng taryfg optat i prowizji pakietu.
Podczas wykonywania przelewéw BlueCash, Express ELIXIR:

= klient musi zapozna¢ sie z regulaminem dotyczgcym =zasad
funkcjonowania przelewow natychmiastowych, ktory jest dostepny po
kliknieciu na link regulamin przelewéw BlueCash/ Express ELIXIR
i zaznaczy¢ kwadrat obok linku;

= gsystem sprawdza status realizacji przelewu i wyswietla odpowiednie
komunikaty:
Dyspozycja zostata przyjeta nr ref.... Trwa sprawdzanie statusu
realizacji przelewu. Prosze czekac..., Dyspozycja zostata przyjeta nr
ref... Przelew w trakcie realizacji, Dyspozycja zostata przyjeta nr ref....

- Podczas wykonywania przelewu wyjsciowego w bankowosci elektronicznej moze
pojawi¢ sie oferta zachecajgca klienta do pozostawienia srodkéw w swoim banku.
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Wazne

Oferta jest udostepniana klientowi przez bank, pozwala otworzy¢ lokate na
promocyjnych warunkach.

Dalej| — spowoduje przejscie do drugiego kroku, w ktérym mozna sprawdzi¢
poprawnos¢ wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek btedow mozna powrdci¢ do edycji danych przelewu

klikajgc w strzatke

< Ma konto w Polsce i UE

W kolejnym kroku mozna wybrac¢ polecenie w postaci przyciskow:

O

Dodaj do koszykal Spowoduje to, ze przelew trafi na liste operacji
w Koszyku pfatnosci (PLATNOSCI > KOSzYK PLATNOSCI). Przelewy w
Koszyku pfatnosci mozna, zaznacza¢ Ilub odznacza¢é w dowolnej
konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac autoryzujgc jeden raz
takg operacije.

Jezeli w banku oraz u klienta jest wigczone (rekomendowane ze wzgledow
bezpieczenstwa — Zabezpieczenie — przelew do koszyka tylko z bazy
odbiorcéw, to do koszyka ptatnosci mozna dodac przelewy dla rachunkow,
ktore znajdujg sie w bazie odbiorcow. W przeciwnym wypadku system
wyswietla komunikat:

Informacja

) platnoéei mozliwe jest wytacznie dla rachunkow, kiére

Przelew taki mozna wykonac¢ jedynie bez wprowadzania do koszyka ptatnosci,
autoryzujgc go albo po wczesniejszym wprowadzeniu rachunku do bazy
odbiorcow.

Wyslij przelew| — w kolejnym oknie klient moze zobaczyé ewentualne dodatkowe
optaty takie jak np. prowizje (o ile prowizja od danej operacji zostata ustalona,
jesli nie to nie jest wyswietlana) i przyciskiem zatwierdz| po zautoryzowaniu,
moze zaakceptowac przelew.

Kazdy przelew nalezy zautoryzowad.

Po uzyciu przycisku Anuluj| i przy braku zmiany danych przelewu, w momencie

powrotu nie jest generowane zapytanie o nowy kod ( w przypadku
autoryzacji SMS), pamietany jest numer ostatnio pobieranego kodu, co
widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci kodu SMS wynosi od
momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 3 minut. Wylogowanie
uzytkownika albo zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

W trakcie autoryzaciji operacji kodem SMS nalezy koniecznie:

dokladnie zapoznaé¢ sie z trescig przestanej wiadomosci SMS i upewnié
sie, czy tres¢ wiadomosci dotyczy wtasciwej operaciji;

doktadnie sprawdzi¢, czy w wiadomosci SMS cyfry numeru rachunku,
na ktéry jest wysytany przelew, zgadzaja sie z tymi, ktére widoczne sg
na ekranie komputera.
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W trakcie autoryzacji operacji w serwisie Internet Bankingu klient korzysta z takiego sposobu
autoryzacji, jaki zostat ustawiony w banku, moze to by¢ autoryzacja SMS (kod SMS i
dodatkowy kod uwierzytelnienia), autoryzacja mobilna, token.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczyé sie
wyswietleniem komunikatu Dyspozycja zostata przyjeta. Od tej chwili, wprowadzony przelew
pojawi sie na liscie przelewéw oczekujacych. Zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu
(wpisanym przez klienta podczas wprowadzania przelewu,

Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci, to czeka tam na akceptacje
(zautoryzowanie) pojedynczg lub grupowa. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnosci
zostajg przeniesione na liste przelewdw oczekujgcych, skad nastepnie sg realizowane.

Wazne

Wypetniajac przelew, nalezy poda¢ poprawny numer rachunku odbiorcy
i wypetnié¢ przynajmniej pierwsze linijki pél Nazwa odbiorcy i Tytutu.
Przelew dowolny z rachunku walutowego mozna wykonaé¢ wytacznie na
rachunek wewnetrzny banku. Aby wykonaé przelew zewnetrzny, nalezy
skorzysta¢ z menu Przelew dewizowy. Program nie pozwala wykonaé¢
z rachunku walutowego przelewu podatkowego i do ZUS.

1.2. Na wlasne konto

4 Przelew whasny

RACHUNEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 0001

Mazwa jednostki Firmoriski sp. z 0.0. hd
RACHUNEK BIEZACY

Ma rachunek 42 8173 0005 0000 4170 9000 0070 ¥4

Tytul przelewu

Paczka przelewdw v

| Dodaj paczke ‘

Jezeli klient posiada wiecej niz jeden rachunek, to system umozliwia wykonanie przelewu
z wybranego rachunku na inny rachunek wtasny (biezgcy).
Wprowadzenie przelewu umozliwia menu PLATNOSCI & PRZELEWY = NA WEASNE KONTO.

Aby zrealizowac przelew na rachunek wiasny nalezy:
- wybra¢ z menu: PLATNOSCI - PRZELEWY - NA WLASNE KONTO;
-z rozwijanej listy wybra¢ rachunek, z ktérego bedzie wykonany przelew
(Z rachunku) Wyswietli sie Lista rachunkéw, z ktérej klient wybiera
rachunek (klikajac w wybrany lewym przyciskiem myszy), z ktérego bedzie
wykonywana operacja;
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- jesli firma ma kilka jednostek, to z rozwijanej listy wybra¢ odpowiednia jednostke,
na rachunek ktérej zostang przekazane srodki;

- z rozwijanej listy wybra¢ rachunek, na ktéry bedzie wykonany przelew
(Na rachunek). Jezeli przelew wykonywany bedzie z rachunku walutowego na
rachunek prowadzony w PLN (waluta przeliczana po kursie kupna dewiz z godziny
realizacji) lub odwrotnie z rachunku prowadzonego w PLN na rachunek walutowy
(waluta przeliczna po kursie sprzedazy dewiz z godziny realizacji), to w serwisie
pokaze sie stosowna informacja, o tym, ze operacja zostanie rozliczona po kursie
z Tabeli walut z godziny przyjecia dyspozycji do realizacji.

- w polu Tytut przelewu podaé¢ opis przelewu. W tytule mozna wprowadzac
nastepujace znaki:
O%[IN.,+&%$_@;0123456789QAABCCDEEFGHIJKLEMNNOOPRSSTgagbcéde
efghijkllmnnooprsstuwvzzzxy. Inne sg usuwane;

- wpisac kwote przelewu w polu Kwota;

- poda¢ date wykonania operacji Data. System domysinie podpowiada aktualng
date, lecz mozna jg zmieni¢ (wytgcznie na date przyszig), postugujgc sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez kliknigcie na
ikonke kalendarza;

- ewentualnie dodac przelew do wybranej paczki Paczka przelewéw albo do nowej
Dodaj paczke|;

- |Dalej| — sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych;

- sprawdzi¢ poprawnos$é wprowadzonych danych. W przypadku btedéw mozna
cofng¢ sie do edycji danych uzywaijac klikajgc w ikonke .

W przypadku prawidtowo wprowadzonych danych zatwierdza przelew uzywajgc
przycisku Wyslij przelew|. Przelew na rachunek wtasny nie wymaga autoryzacji,
o ile nie jest przekierowany do Koszyka ptatnosci. Jezeli Przelew na rachunek
wiasny trafi do Koszyka ptatnosci, to razem z innymi przelewami bedzie
wymagat autoryzacj;
Prawidtowe zakonhczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakohczyé sie
wyswietleniem komunikatu Dyspozycja zostala przyjeta.

instrukcja uzytkownika | strona 91



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

1.3. Przelew podatkowy: Do Urzedu Skarbowegol/lzby
Celnej lub Do innych organéw podatkowych

4 Przelew podatkowy

® Do Urzedu Skarbowego/Izby Celnej

Typ zlecenia
Do innych organdw podatkowych
RACHUNEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 21220100 5267 0001
Dostepne sredki: 20 901,75 PLN
Symbol formularza lub ptatnosci | AKC e

Urzad Skarbowy — Urzad Skarbowy Nowy Targ

Mumer rachunku 8410101270 0008 2422 2400 0000

Typ identyfikatora | - Wybierz typ identyfikatora - e |
Identyfikator | |
Okres rozliczenia | 2026 ~ | | Rok e |

Identyfikacja zobowigzania |

Kwota | |PLN
Data |2025-05-12 @ ‘

Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania przelewu

Sposob realizacji |Pnelewstandardowy(ElelR) A |

‘ ® Standardowy czas realizacji ‘

Paczka przelewdw L |

Dodaj paczke
el

Z dniem 1 stycznia 2020 roku weszty w zycie zmiany dotyczgce indywidualnego rachunku
podatkowego (mikrorachunku podatkowego) do regulowania zobowigzan z tytutu VAT, PIT
i CIT.

Wprowadzenie przelewu do Urzedu Skarbowego/lzby Celnej umozliwia menu PLATNOSCI 2>
PRZELEWY = PODATKOWY.

W oknie Przelew podatkowy:
- w obszarze Typ zlecenia wybra¢: Do Urzedu Skarbowego/lzby Celnej;

- Zrachunku — z rozwijanej listy "2 wybraé rachunek, z ktérego zostanie wykonany
przelew;

- Dane nadawcy - domyslnie dane wiasciciela rachunku. W przypadku, gdy
rachunek ma kilku wspotwiascicieli mozliwy jest wybor danych nadawcy przelew;

- Symbol formularza lub ptatnosci — nalezy wybraé symbol formularza lub
ptatnosci.
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Jesli do formularza przypisane sg dane urzedu, to program automatycznie wypeni
wyswietlone pola: Numer rachunku i Urzad Skarbowy, jesli dane sg nie
przypisane wowczas w wyswietlonym polu Wybierz urzad skarbowy nalezy
wskazaé konkretny urzad.

W przypadku wybrania formularzy: PIT, CIT lub VAT, nalezy Wprowadzi¢
mikrorachunek podatkowy w formacie: LK 1010 0071 222Y XXXX XXXX XXXX.
(mikrorachunek podatkowy sktada sie z 26 znakow, gdzie: LK oznacza liczbe
kontrolng, wartos¢ 1010 0071 jest stata dla kazdego mikrorachunku podatkowego
i wskazuje na numer rozliczeniowy w NBP, wartos¢ 222 jest stata dla kazdego
mikrorachunku podatkowego i wskazuje na numer uzupetniajgcy w NBP, Y=1, gdy
uzyjesz numeru PESEL, Y=2, gdy uzyjesz NIP, po znaku Y bedzie podany twdj
PESEL lub NIP, na kolejnych pozycjach bedg zera, tak aby rachunek sktadat sie z
26 znakow). Jest takze mozliwos¢ wybrania odbiorcy z listy odbiorcéw (klikniecie

w ikonke ®), ktorzy majg przypisany taki numer rachunku.

Przed uzyciem mikrorachunku podatkowego zawsze sprawdz, czy zawiera cyfry
10100071222 (poczawszy od pozycji nr 3) oraz twdj prawidtowy PESEL lub NIP.

Urzad Skarbowy moze zosta¢ wskazany z jeSli odbiorca przelewu zostanie

wskazany (klikniecie w ikonke @ powoduje koniecznos¢ wytgczenia ograniczenia
dostepu) z listy wczesniej zarejestrowanych odbiorcow w menu Ptatnosci 2>
Szablony - Odbiorcy;

- Typ identyfikatora — wybra¢ z listy, rozwijajgc liste przyciskiem | typ
identyfikatora sposrod dostepnych (w przypadku przelewu na mikrorachunek
dostepne bedg typy: NIP, PESEL);

- ldentyfikator — poda¢ numer identyfikatora ptatnika (pole wymagane);

- Okres rozliczenia — wybra¢ z listy rok *, ktérego dotyczy zobowigzanie
(program domyslnie podpowiada rok biezacy, ale mozna wybrac takze przyszty).
Wybrac z listy typ okresu rozliczenia * : rok, pétrocze, miesigc, kwartat, dekade,
dzien lub ciggfg linie, jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;

- Identyfikacja zobowigzania — wprowadzi¢ (45 znakéw);
- Kwota — wpisa¢ kwote przelewu;

- Data — program domyslnie podaje aktualng date, ale jesli przelew ma zostac
wykonany za kilka dni, albo zdefiniowany na rok nastepny to nalezy podac
wiasciwg przysztg date operacji, postugujgc sie listg wyboru roku, miesigca i dnia
lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke kalendarza. Nalezy
jednak pamieta¢, zeby w dniu realizacji na rachunku byty dostepne sSrodki
niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $rodkéw, to przelew
zostanie odrzucony, chyba, ze w banku ustalono inng opcje;

- Wybra¢ z dostepnych sposéb realizacji: Przelew Standardowy (ELIXIR), Przelew
Express ELIXIR (o ile bank udostepnit taki sposéb realizacji);

- Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania przelewu — nalezy:
o poda¢ adres email do wystania emaila — formularz domys$Inie pobiera adres
email z danych osobowych, ale klient moze wpisaé¢ dowolny adresu email;
o oraz zdefiniowa¢ hasto dla odbiorcy do otwarcia zatgcznika. Podczas
definiowania hasta nie nalezy uzywac polskich znakéw. Hasto musi zawierac:
od 8 do 20 znakoéw, co najmniej jedng wielkg litere, co najmniej jedng matg
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litere, co najmniej jedng cyfre oraz co najmniej jeden znak specjalny. Znaki
niedozwolone to: ~ " #{}<>|;\'?<>
W dniu realizacji przelewu, po zaksiegowaniu operacji, zostaje wystany email na
adres wprowadzony w formularzu;

- M — przekierowuje do okna, w ktorym klient sprawdzenia wprowadzone dane i
podejmuje decyzje:
o Czy doda¢ przelew do koszyka (Dodaj do koszyka) — przelew wymaga
zatwierdzenia jedng z metod autoryzacji i trafia na liste przelewow
oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie;

o Czy wystac przelew bezposrednio po wprowadzeniu danych — Wyslij przelew;

- w przypadku Zle wprowadzonych danych mozna cofngé sie do edycji danych

klikajgc w ikonke . Przy braku zmiany danych przelewu w momencie powrotu
(ponownym uzyciu przycisku Wyslij przelew|) nie jest generowane zapytanie o nowy
kod (w przypadku autoryzacji SMS), pamietany jest numer ostatnio pobieranego
kodu, co widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci kodu SMS wynosi
od momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie
uzytkownika albo zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno spowodowaé
wyswietlenie komunikatu Dyspozycja zostafa przyjeta. Jesli przelew zostat skierowany do
Koszyka ptatnosci, to czeka tam na zautoryzowanie. Przelewy zaakceptowane z koszyka
ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewéw oczekujgcych, skad nastepnie sg
realizowane.

Przelew mozna wykona¢ ponownie z historii klikajgc w ikonke znajdujacy sie przy przelewie
‘ a nastepnie z rozwinietego menu wybra¢ Wykonaj ponownie.

Przelew mozna wykonac z rachunku walutowego jednak tylko w walucie PLN.
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1.4. Przelew podatkowy: Do innych organéw
podatkowych

& Przelew podatkowy

f ]
Typ zlecenia Do Urzedu Skarbowego/|zby Celnej

® Do innych organdw podatkowych

RACHUMEK BIEZACY
7 rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 0001 v
Dostepne srodki: 20 901,75 PLN

Odbicrea | @ |

Numer rachunku | |

Adres | |

Typ identyfikatora | — Wybierz typ identyfikatora - b |

Identyfikator | |

Symbel formularza lub ptatnosci INME

|dermyfikacja zobowigzania |
Kwota | | PLN
Data | 20260512 [5 |
Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania przelewu
Sposth realizacii | Przelew standardowy (ELIXIR) hl |

‘ @ Standardowy czas realizacji ‘

Paczka przelewdw A |

=3

Wprowadzenie przelewu do innych organdéw podatkowych umozliwia menu PrATNOSCI >
PRZELEWY = PODATKOWY.
Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego:

- w obszarze Typ zlecenia nalezy wybra¢: Do innych organéw podatkowych;

- Zrachunku - z rozwijanej listy "2 wybraé rachunek, z ktérego zostanie wykonany
przelew;

- Dane nadawcy - domyslnie dane wiasciciela rachunku. W przypadku, gdy
rachunek ma kilku wspétwiascicieli mozliwy jest wybor danych nadawcy przelew;

- Odbiorca — dane instytucji podatkowej;

- Numer rachunku — wprowadzi¢ nalezy numer rachunku odbiorcy. Program
automatycznie wypetni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie wskazana
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(klikniecie w ikonke @ powoduje koniecznos¢ wytgczenia ograniczenia dostepu)
z listy wczesniej zarejestrowanych odbiorcow w menu PLATNOSCI - SZABLONY >
ODBIORCY;

wprowadzi¢ nastepnie wszystkie dane w obszarze Szczegély operaciji;

wybra¢ z listy, rozwijajgc liste przyciskiem typ identyfikatora sposréd
dostepnych (NIP, PESEL, REGON, Dowdd osobisty, Paszport) i podaé numer
identyfikatora ptatnika (pole wymagane);

wskaza¢ odpowiedni Okres rozliczenia. Wybra¢ z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (program domyslnie podpowiada biezgcy rok). Wybra¢ z listy typ
okresu rozliczenia: rok, poétrocze, miesigc, kwartat, dekade, dzien lub ciggta linie,
jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;

Symbol formularza lub ptatnosci - INNE - nie podlega edyciji;
wprowadzi¢ ldentyfikacje zobowigzania;
w polu Kwota wpisaé kwote przelewu;

jezeli przelew ma zosta¢ wykonany za kilka dni, to nalezy poda¢ wtasciwg przysztg
date operacji (program domysinie podaje aktualng date), postugujgc sie listg
wyboru lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke kalendarza.
Nalezy jednak pamietac, aby w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki
niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkow, to przelew
zostanie odrzucony, chyba, ze w banku ustalono inng opcje;

po wypetnieniu pdl formularza, nalezy klikngé w — sprawdzenie przez program
poprawnosci wprowadzonych danych. W przypadku jakichkolwiek btedow,
wyswietlony zostanie komunikat o btedzie i nastgpi powrdt do edycji danych
przelewu

< Przelew podatkowy

Typ przelewu podatkowego

Z rachunku

Dane nadawcy

Symbol formularza lub platnosci
Odbiorca

Rachunek odbiorcy

Adres

Typ identyfikstora

dentyfikator

Okres rozliczenia

Idenyfikacja zobowigzania
Kwota

Data

Prowizia

Do innych crgandw podatkowych

80 8173 0005 0000 8514 9000 0020
lkasiriski Antoni

tochéw, ul. 10-ecia tochowa 1
11-111 Miaste

INNE

Inny organ podatkowy

711010 0071 2223 0202 4500 0000
ul. Niczyja 1; 11-111 Gdzieg

REGOM

219624001

1

123

12400 PLN

20250219

300PLN

Dodaj do koszyka |

w kolejnym oknie mozna

o zdecydowaé o dodaniu przelewu do koszyka ptatnosci Dodaj do koszyka
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o wystaé przelew Wyslij przelew|.

- operacje nalezy zautoryzowaé; w przypadku potwierdzania kodem SMS kodu od
momentu prosby o wprowadzenie wynosi maksymalnie 10 minut. Wylogowanie
uzytkownika albo zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno spowodowac
wyswietlenie komunikatu Dyspozycja zostata przyjeta. Jesli przelew zostat skierowany do
Koszyka ptatnosci, to czeka tam na zautoryzowanie. Przelewy zaakceptowane z koszyka
ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewéw oczekujgcych, skad nastepnie sg
realizowane.

Przelew mozna wykonaé¢ ponownie z historii klikajgc w ikonke znajdujaca sie przy przelewie
¢ a nastepnie z rozwinietego menu wybra¢ Wykonaj ponownie.

Przelew mozna wykonac¢ z rachunku walutowego jednak tylko w walucie PLN.

1.5. Przelew do ZUS

< Przelew do ZUS

| RACHUNEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 0001 v
Dostepne srodki: 20 901,75 PLN

Rachunek odbiorcy ‘ ® ‘

Odbiorca  Zaktad Ubezpieczen Spoltecznych

Dodaj do listy odbiorcow

Tytut przelewu Wplata do ZUS

Kwota ‘ ‘ PLN

Data | 20260512 (X |

Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania przelewu

Sposob realizacji ‘Przelewstandardowy(ELIXIR) v

’ @ Standardowy czas realizacji

Paczka przelewow v ‘

l Dodaj paczke l

Z dniem 01.01.2018 skfadki na rzecz ZUS sg realizowane na nowe indywidualne rachunki
sktadkowe dla ptatnikow skfadek (ptatnicy otrzymajg z ZUS indywidualne numery rachunkow
do wptat). Szczegdlng uwage nalezy zwrdéci¢ na przelewy z datg przyszig oraz zlecenia state,
poniewaz jezeli zostaty zdefiniowane wedtug dotychczasowego formularza Przelew do ZUS,
to z dniem 01.01.2018 zostang odrzucone.

instrukcja uzytkownika | strona 97



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem

Internet Banking dla Firm

Wprowadzenie przelewu do umozliwia menu PLATNOSCI = PRZELEWY = ZUS. Nalezy wpisac:

Rachunek odbiorcy —

Przelew mozna wykonac¢ z rachunku walutowego jednak tylko w walucie PLN.

1.6. Przelew dewizowy

indywidualny numer rachunku sktadkowego przydzielony
kazdemu pfatnikowi ZUS. Program sprawuje kontrole nad numerem rachunku;

Tytut przelewu;
Kwota — kwotg bedacg sumg wszystkich sktadek.

Wprowadzenie przelewu dewizowego umozliwia menu PLATNOSCI > PRZELEWY = ZAGRANICZNY
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Aby wykonac przelew:

-z rozwijanej listy wybraé¢ rachunek (Z rachunku). Przelew mozna wykonac tylko
z rachunku, do ktérego klient otrzymat odpowiednie uprawnienie w banku.

- Dane nadawcy (czyli wtasciciela rachunku) podstawiane sg automatycznie;
w przypadku kilku wspoétwitascicieli mozna wybra¢ dane jednego z nich z rozwijane;j
listy. Jesli w banku klient ma udostepniong ustuge edycji danych nadawcy, to moze
wpisa¢ inne dane (np. osoby niezwigzanej z rachunkiem), jednak naleznosc¢
zostanie pobrana z rachunku klienta);

- Odbiorca — wpisa¢ albo wybra¢ dane odbiorcy — pole z nazwg odbiorcy jest

obowigzkowe (klikniecie w ikonke @ powoduje koniecznos¢ wytgczenia
ograniczenia dostepu) z listy wczesniej zarejestrowanych odbiorcéw w menu
Ptatnosci > Szablony - Odbiorcy;

- Rachunek odbiorcy — nalezy wpisa¢ miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN; klient moze skopiowac i wklei¢ numeru rachunku odbiorcy
bez dwdch znakéw. Znaki te klient musi uzupetni¢ recznie. Pola Odbiorca i
Rachunek odbiorcy zostang wypetnione automatycznie, jesli odbiorca przelewu

zostanie wskazany — klikniecie w ikonke @

- Kod banku (SWIFT) nalezy poda¢ numer banku SWIFT; jesli kod SWIFT znajduje
sie w bazie banku, to po jego wprowadzeniu automatyczne uzupetnione zostajg
pola bank i kraj;

- Bank — poda¢ nazwe banku- pole obowigzkowe,

- w polu Kraj odbiorcy — podac kraj — pole obowigzkowe,

- w polu Numer rachunku nalezy wpisa¢ miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN; istnieje takze mozliwos¢ kopiowania i wklejenia numeru
rachunku odbiorcy bez pierwszych dwoch znakéw. Znaki te operator musi
uzupeic recznie

- Nazwa odbiorcy — pole obowigzkowe

- Kraj zamieszkania odbiorcy — pole obowigzkowe

- Ulica

- Numer domu

- Numer mieszkania

- Miejscowos¢ — pole obowigzkowe

- Kod pocztowy

- Rodzaj identyfikatora beneficjenta — widocznos¢ opcji zalezna od ustawieh w
banku. Do wyboru: Kod LEI, DUNS, TXID — numer identyfikacji podatkowej
beneficjenta (odpowiednik polskiego NIP)

- Identyfikator beneficjenta.

Ostatnie dwa pola (Rodzaj identyfikatora beneficjenta, Identyfikator

beneficjenta) sg obowigzkowe w przypadku beneficjentéw prowadzacych

dziatalno$¢ gospodarcza/rolnicza.

- Dodaj do listy odbiorcéw — zaznaczenie parametru powoduje mozliwosé dodania
podczas wykonywania przelewu odbiorce do listy odbiorcow (lista odbiorcow
znajduje sie w menu Platnosci > Szablony > Odbiorcy).

- Tytul przelewu — pole obowigzkowe;

- Kwota i Waluta — w przypadku, gdy:

o konto odbiorcy jest w jednym z panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG - kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Liechtenstein, Norwegia) i
zostanie wskazana inna waluta niz EURO to automatycznie wybrany zostaje
przelew SWIFT oraz podstawiona opcja SHA;

o w polu Waluta wybra¢ rodzaj waluty. Gdy jeden z rachunkéw (Nadawcy albo
Odbiorcy) jest w PLN, drugi natomiast w innej walucie, to wyswietlana jest
tabela informujgca, jaki kurs waluty brany jest pod uwage podczas realizacji
operacji - w zaleznosci od kwoty operacji. Wyboér waluty EUR-EURO powoduije,
ze w informacjach dodatkowych automatycznie zaznaczony zostaje Przelew
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europejski SEPA (przelew europejski, realizowany w bankach, ktére nalezg do
Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro) charakteryzujgcy sie tym, ze realizacja
nastepuje w ciggu 1 dnia roboczego nastepujgcego po dacie ziozenia
dyspozycji, z uwzglednieniem godziny granicznej (w przypadku zrzeszenia
SGB jest mozliwo$¢ wyboru rodzaju ptatnosci, tak jak to ma miejsce w
przypadku przelewu SWIFT), koszty dzielone sg pomiedzy zleceniodawce i
odbiorce (opcja SHA). Wybér (przy wczesniej wybranej walucie EURO) rodzaju
ptatnosci - PRZYSPIESZONA (OVERNIGHT) - powoduje automatyczne
zaznaczenie typu przelewu SWIFT. W przypadku wyboru innej waluty niz EUR-
EURO wybrany zostaje przelew SWIFT,;

Data — w kalendarzu podaé date realizacji przelewu, mozna poda¢ date przyszig;
Typ przelewu wybraé rodzaj ptatnosci dla przelewéw SWIFT:
Standardowa/Normalna (TOMNEXT) lub Pilna/Przyspieszona (OVERNIGHT) —
godzina, do ktérej klient moze wysta¢ przelew OVERNIGHT jest ustalona przez
bank. Po tej godzinie wystanie przelewu nie jest mozliwe — nie wida¢ takiego
rodzaju ptatnosci. Dla przelewu SEPA jest to zawsze normalna,

Koszty ponosi — wybra¢ osobe, ktéra pokrywa prowizje i optate za dokonany
przelew (dostepnos$é poszczegdlnych pozycji zalezna od ustawien w banku):

Koszly ponos Odbiorca i decenodawea (SHA/SHAR) <

Rodsi mrpsen | CMBiDRCE {BER/CRED)

| Odbiorea i deceniodawca (SHA/SHAR)

Zleceniodawea (OURDEET)

o Odbiorca (BEN/CRED) — koszty przelewow walutowych pokrywa beneficjent,
czyli odbiorca przelewu,

o Zleceniodawca (OUR/DEBT) — koszty zwigzane z wysytkg przelewu pokrywa
osoba zlecajgca takg operacje,

o Odbiorca i zleceniodawca (SHA/SHAR) — koszty zwigzane z realizacjg przelewu
walutowego sg dzielone pomiedzy strony uczestniczgce w transakcji.. Oznacza
to, ze osoba wysylajaca przelew optaca prowizje wystepujgca w jego banku, a
odbiorca przelewu pokrywa koszty naliczane przez jego instytucje oraz (gdy
wystepuja) przez banki posredniczace.

Koszty przelewu realizowanego w ramach EOG (EOG — kraje Unii Europejskiej
oraz Islandia, Liechtenstein, Norwegia) ponoszone sg zawsze przez odbiorce i
zleceniodawce (SHA/SHAR) i nie mozna tego ustawienia zmienic na inne.
Zapoznac sie z warunkami obstugi rozliczen dewizowych w danym banku przez
klikniecie na link Oswiadczam, ze zapoznalem sie z warunkami obstugi przez
Bank rozliczen dewizowych Klientdw rezydentéw i nierezydentéw w
systemie elektronicznym oraz potwierdzi¢ zapoznanie sie z aktualng tabelg optat
i prowizji (Potwierdzam, ze zapoznatem sie z aktualng tabelg opfat i prowizji)
przez zaznaczenie kwadratow obok oswiadczeh.

Dalejj — program sprawdza poprawnos¢ wprowadzonych danych i otwiera
nastepng strone z podsumowaniem danych przelewu

Wyslij przelew| —klient zatwierdza wybrang przez siebie metodg autoryzacyjna

Aby powrdcic do edycji przelewu nalezy klikng¢ w ikonke znajdujaca sie obok
tekstu Zagraniczny poza UE. Po wyjsciu z okna autoryzacji przelewéw (uzyciu
przycisku Anuluj)) i przy braku zmiany danych przelewu w momencie powrotu
(ponownym uzyciu przycisku Dalej|) nie jest generowane zapytanie o nowy kod (w
przypadku autoryzacji SMS), pamietany jest numer ostatnio pobieranego kodu, co
widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci kodu SMS wynosi od
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momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie
uzytkownika albo zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

- Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu skutkuje wyswietleniem
komunikatu Dyspozycja zostata przyjeta. Od tej chwili, wprowadzony przelew
pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych.

Przelew dewizowy mozna usung¢ z listy oczekujgcych, dyspozycje nalezy zautoryzowac.
Zrealizowany w banku przelew zniknie z listy przelewow oczekujgcych. Przelew wprowadzony
z datg przysztg mozna zmodyfikowag.

Potwierdzenie mozna pobra¢ dla przelewu, ktéry zostat juz wystany i zrealizowany, tzn. wtedy,
gdy widoczny jest w historii operacji, nie mozna pobra¢ potwierdzenia dla operacji
oczekujgcych, czyli takich, ktére zostaty zlecone i nie wida¢ ich w historii.

1.7. Przelew - Platnos¢ podzielona (Split Payment)

Wprowadzenie przelewu umozliwia menu PLATNOSCI & PRZELEWY - PLATNOSC PODZIELONA.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz
niektorych innych ustaw wprowadza mechanizm podzielonej ptatnosci (Split Payment, MPP)
w rozliczeniach za faktury optacane przez przedsiebiorcow. Zgodnie z zapisami Ustawy
zostanie otwarty ptatnikom VAT jeden, nowy rachunek VAT powigzany z rachunkiem
rozliczeniowym prowadzonym w polskich ztotych.

Nalezy pamieta¢ o podstawowych zasadach dotyczgcych ptatnosci podzielonej i rachunku
VAT:

- rachunek podzielonej ptatnosci moze byC prowadzony jedynie w ztotych
polskich,

- ptatno$¢ podzielona stosowana moze byé tylko w odniesieniu do transakciji
dokonywanych na rzecz podatnikow VAT w relacjach firma — firma. Nie dotyczy
transakgciji firma - osoba prywatna,

- podczas wykonywania przelewu z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, nie jest wymagana znajomos¢ numeru rachunku VAT odbiorcy ptatnosci,

- na rachunku VAT nie ma mozliwosci wykonania przelewu czy dodania zlecenia,
mozna jedynie zobaczy¢ historie operacji (o ile przyznane jest odpowiednie
uprawnienie) i saldo,

- w przypadku braku srodkéw na rachunku VAT bank pobierze brakujgcg kwote
z rachunku rozliczeniowego,

- rachunek drugiej strony (odbiorcy, czyli wystawcy faktury) tez musi obstugiwac
mechanizm ptatnosci podzielonej, w przeciwnym wypadku przelew zostanie
zwrocony,

- jednym przelewem Split Payment moze zostaé optacona jedna faktura.

Wprowadzenie nowego przelewu z rachunku rozliczenioweqo powigzanego z rachunkiem
VAT na rachunek dowolnego odbiorcy za pomocg formatki Przelew - Ptatnos¢ podzielona
(Split Payment) — opcja widoczna tylko dla rachunku rozliczeniowego powigzanego
z rachunkiem VAT:
- w przypadku przelewu do innego ptatnika VAT:
o wybranie rachunku z listy (Z rachunku),
o wpisanie nazwy odbiorcy (Odbiorca); jesli odbiorca zostanie wybrany z listy

odbiorcow (klikniecie w ikonke ®), to niektére pola zostang wypetnione
automatycznie (miedzy innymi nazwa odbiorcy, adres, NIP oraz dodatkowy
opis),

o wpisanie numeru rachunku (Numer rachunku),

wpisanie adresu (Adres),

o wpisanie kwoty brutto wystawionej faktury — Kwota brutto faktury,

(0]
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o wpisanie kwoty podatku VAT — W tym podatek VAT (mniejszg lub rownag
kwocie brutto faktury),

o wpisanie NIP odbiorcy (wystawcy faktury) — Identyfikator podatkowy
odbiorcy (NIP),

o wpisanie numeru wystawionej faktury — Numer faktury VAT,

o wpisanie dodatkowego opisu ptatnosci;

- w przypadku przelewu pomiedzy wtasnymi rachunkami:

o wpisanie w pola: Kwota brutto faktury i W tym podatek VAT takiej samej kwoty,

o wpisanie rachunku odbiorcy — rachunek musi by¢é w obrebie tego samego
banku,

o wpisanie ldentyfikatora podatkowy odbiorcy (NIP) — wtasny NIP klienta,

o wpisanie w polu Numer faktury VAT: przekazanie wtasne. W przypadku
prawidtowo wprowadzonych kwot w polach: Kwota brutto faktury i W tym
podatek VAT (taka sama kwota w obu polach) oraz rachunku odbiorcy
(rachunek w obrebie tego samego banku), ale btednie wpisanego tekstu w polu
Numer faktury VAT powoduje (w drugim kroku) automatyczne podstawienie
prawidtowego tekstu.

- wybdér daty realizacji przelewu (Data);
- zaznaczenie albo nie opcji: Wyslij potwierdzenie email w momencie wykonania
przelewu,
- wybdr sposobu realizacji przelewu Sposéb realizaciji,
- ewentualnego dodania przelewu do wybranej paczki Paczka przelewéw albo do
nowej [Dodaj paczke
Uwaga! W trakcie wypetniania danych nie sg weryfikowane wartosci: kwoty VAT, numeru
faktury, NIP odbiorcy (wystawcy faktury). Zatem po wypetnieniu powyzszych danych nalezy
zweryfikowag¢ ich poprawnos¢. W przypadku btedéw mozna powréci¢ do edycji danych klikajgc
w ikonke [=l. Jezeli dane zostaly wprowadzone poprawnie, to przyciskiem Dalej| a nastepnie
Zatwierdz| mozna po autoryzacji zaakceptowac przelew.
Klikniecie w ikonke Q wywota sprawdzenie rachunku na biatej liscie podatnikéw VAT.
W przypadku odbiorce, ktéremu nie zostat przypisany NIP program wyswietli komunikat NIP
podatnika, Wprowadz NIP | Zatwierdz. Jesli weryfikacja na biatej liscie VAT przebiegnie
prawidtowo, NIP zostanie automatycznie zapisany w danych odbiorcy. Informacja o weryfikaciji
rachunku na biatej liscie wyswietli sie jedynie w przypadku pozytywnej weryfikaciji.

1.8. Autowyplata

Aby dokonac¢ autowyptaty nalezy zgtosic¢ sie do Banku z prosba o udostepnienie ustugi. Przy
nieaktywnej ustudze operator/pracownik firmy ma widoczng, lecz nieaktywng opcje
Autowypfata klikniecie w opcje spowoduje wyswietlenie komunikatu ,Korzystanie z zlecenia
autowypftaty wymaga podpisania odpowiedniej umowy. Prosimy o kontakt z Bankiem’.
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< Autowyptata

RACHUMEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 0001 R
Dostepne dradki: 20 901,75 PLN

Odbicrca @
Adres
PESEL
Typ identyfikatora e
Tytul przelewu
Kwiota PLM
Data 2026-0512  [5]
Data waznosci 2026-08-12  [5)
Paczka przelewow L

| Dodaj paczke |

Po uaktywnieniu wustugi operator/pracownik firmy ma aktywng opcje Autowypfata.
Beneficjentami autowyptaty mogg by¢ tylko osoby fizyczne.

Mogg one zrealizowa¢ dang wypfate jednorazowo w kasie banku na podstawie okazanego
dowodu osobistego/paszportu i na podstawie numeru PESEL, w Scisle okreslonej kwocie, w
przedziale czasowym okreslonym datg operac;ji i datg waznosci, podanych w definicji zlecenia
autowyptaty. Program domysinie podstawia date wykonania przelewu, czyli date operacji =
data biezgca, data waznosci (data graniczna, do ktdérej mozna dokona¢ wyptaty = domysinie
trzy miesigce do przodu od daty operacji — istnieje jednak mozliwo$¢é zmiany tego czasu).
W podgladzie szczegotow operacji wida¢ date operacji. W wygenerowanym przez program
tytule znajduje sie miedzy innymi informacja: Pesel beneficjenta, data waznosci i tytut podany
przez zlecajgcego operatora.

Uwaga! Zlecenie autowyptaty podlega standardowym procedurom podpisywania
i akceptowania operacji.

Program sprawdza poprawnos¢ wypetniania pél formularza autowyptaty i komunikuje
odpowiednimi oknami o nieprawidtowosciach.

Serwis umozliwia import autowyptat opcjg: PLATNOSCI & PRZELEWY GRUPOWE - IMPORT.
Nalezy wybra¢ format pliku importu autowypfat, np.: Elixir-O, jak na przyktadzie ponizej:

Nalezy pamietaé, aby kod = AW oraz fragment dot. tytutu operacji byt odpowiednio
sformatowany, czyli:

[TI/Xnumer dokumentu/PSL/numer PESEL/DW/Data waznosci/TXT/Opis tekstowy
operacji

gdzie: X =1 (dowdd osobisty), 2 (paszport)
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Uwaga! Caly cigg ITI/...ITXT/... nalezy podzieli¢ na 4x35 znakéw uzywajgc odpowiedniego
(w zaleznosci od formatu pliku) separatora, np. dla ELIXIR-0 bedzie to znak |

Przyktad tytutu:
ITI/1ARI1023338/PSL/31061471412/DW|/2013-01-24/TXT/Autowyptata na dowodd |osobisty|"

Przyktad wiersza pliku:
110,20201115,10055,0,0,"88111122223333444455556666",”0”,”Nadawca cz.1 imig/imion
a|Nadawca c¢z.2 nazwisko|Nadawca c¢z.3 ulica, nr domu|Nadawca cz.4 kod, poczta",
”Odbiorca cz.1 imie/imional|Odbiorca cz.2 nazwisko|Odbiorca c¢z.3 ulica, nr
domu|Odbiorca cz.4 kod poczta",0,0, "/TI/1ARI023338/PSL/31061471412/DW|/2013-01-
24/TXT/Autowyptata na dowéd |osobisty|","",""," AW"

1.9. Polecenie zapftaty

Serwis umozliwia realizacje Polecenia zaptaty, czyli pozyskiwania naleznosci od pfatnikow
(dtuznikéw). Strong inicjujgcg Polecenie zaptaty jest wierzyciel (w tym wypadku Ty). Aby
uruchomic¢ te opcje musza by¢ spetnione nastepujgce warunki:

- Twéj bank zawart porozumienie o stosowaniu polecenia zaptaty (efektem jest
widoczne menu PLATNOSCI & PRZELEWY > POLECENIE ZAPLATY)

- Twoj dtuznik musi mie¢ rachunek lub wskaza¢ rachunek osoby w banku, ktory
zawart porozumienie o stosowaniu polecenia zaptaty

- Twoj dtuznik wypehit i przestat do Ciebie formularz zgody na obcigzenie jego
rachunku w tej formie lub rachunku osoby przez niego wskazanej. Formularz
zawiera niezbedne informacje (dane dtuznika): imie, nazwisko, adres, NIP, numer
wiasciwego rachunku bankowego, numer ewidencyjny — identyfikator ptatnosci
nadany przez wystawce (Ciebie).

W oknie Polecenie zaptaty nalezy:

- wybrac¢ rachunek, na ktéry zostang przelane srodki od dtuznika. W polu Numer
rachunku nalezy rozwingC dostepng liste rachunkéw iwskaza¢ odpowiedni
rachunek wowczas wolne srodki wierzyciela zostang wyswietlone automatycznie.
Uzycie przycisku Dane Wierzyciela| udostepnig dane adresowe.

- wskazac¢ dane dtuznika. Serwis automatycznie wypetni Rachunek diuznika i
Dane adresowe, jesli diuznik zostanie wskazany z listy zarejestrowanych

odbiorcéw, ktora jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke @
- W obszarze Szczegbly operacji nalezy wpisac:
NIP wierzyciela, czyli osoby wystawiajgcej polecenie zaptaty,
Identyfikator ptatnosci,
Kwote,
podac¢ date wykonania operacji. Domy$inie Serwis podpowiada aktualng date,
lecz uzytkownik moze dokonaC jej zmiany (wytacznie na date przyszig),
postugujgc sie listg wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza
poprzez klikniecie na ikonke kalendarza,

o mozna dodac¢ przelew do istniejgcej paczki przelewdw (pole nieobowigzkowe);
dodanie przelewu do wybranej z listy paczki utatwia wykonywanie operacji na
przelewach  (uzytkownik ma mozliwos¢ tatwiejszego zarzgdzania
wprowadzonymi przelewami, gdy zebrane sg one w okreslonej paczce)

Poprawne wypetnienie wszystkich wymagalnych pd6l pozwala na przejscie (Dalej) do
nastepnego okna, gdzie wyswietlone sg wszystkie dane gotowe do zaakceptowania za
pomocg przycisku Zatwierdz|. Klikniecie w ikonke < pozwoli powréci¢ do strony poprzedniej
i dokona¢ ewentualnej korekty danych lub usuniecie polecenia zaptaty.

Po pomysinym zakonczeniu operacji polecenie zaptaty zostanie automatycznie umieszczone
na liscie przelewow, skad moze by¢ zrealizowane.

O O O O
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Wazne

Przy wypetnianiu formularza przelewu istnieje mozliwos¢ wklejenia skopiowanego
wczeshniej numeru rachunku bankowego bez dwoéch pierwszych cyfr. Dwie pierwsze
cyfry, operator musi wpisa¢ recznie.

1.10. Przelew QR

Przelew QR

Q [ &

Zeskanuj kod QR Wczytaj kod QR Utwérz kod QR

Klient ma do dyspozycji opcje:

- Zeskanuj kod QR - po zeskanowaniu dane do przelewu zostang automatycznie
uzupetnione. Nalezy sprawdzi¢, czy dane sg zgodne z tymi na fakturze i
zatwierdzi¢ przelew;

- Weczytaj kod QR — wczytanie kodu QR z pliku spowoduje automatycznie
uzupetnione danych do przelewu. Nalezy sprawdzié, czy dane sg zgodne z tymi
na fakturze i zatwierdzi¢ przelew

- Utwérz kod QR — wybor tej opcji pozwala na utworzenie kodu QR. W kolejnych
krokach nalezy wybraé konto, na ktére ma wptyng¢ przelew, wpisz tytut (podstawia
sie domysiny) i kwote. Kod mozna zapisa¢ klikajgc w Pobierz kod QR
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1.11. Dotadowanie telefonu

4 Dotadowanie telefonu

RACHUNEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 0001 N
Dostepne srodki: 20 901,75 PLN
Dane nadawe Firmoniski sp. z 0.0.
ey Malerzowice Wielkie ul. Rzgdowa 85 43-140 Lambinowice h
Operator | W |

HNa telefon +48 | |

Powtdrz numer telefonu +48 | |

Oswiadczam, ze:

« zapoznalem sie z Regulaminem usiugi natychmiastowego dofadowania telefonu na karte
gwiadczone] przez Autopay S.4. i akceptuje zawarte w nim warunki,

« chce, aby usluga zostala zrealizowana natychmiast, a doladowanie dostarczone niezwlocznie po
jego zamdwieniu, co bedzie skutkowalo utratg prawa do odstapienia od umowy,

« jestem rezydentem Rzeczypospolite] Polskig)
ealll

Opcja Dotadowanie telefonu (PLATNOSCI > PRZELEWY -> DOLADOWANIA) zasilenia konta
telefonu komorkowego.

Jednorazowe dotadowanie wskazanego numeru telefonu sktada sie z nastepujgcych

Cczynnosci:

1. W polu Z rachunku nalezy wybrac z rozwijanej listy numer rachunku, z ktérego zostang
pobrane srodki.

2. W polu Operator nalezy wybrac¢ operatora sieci, w ktorej dziata dotadowywany numer.

3. Nalezy wybra¢ badz wpisa¢ (zaleznie od oferty operatora) kwote dotadowania (kwota
z przedziatu 5-200 PLN),

4. Nastepnie dwukrotnie wpisa¢ numer telefonu. Uwaga! W przypadku, zmiany dostawcy
ustug telefonicznych z zachowaniem numeru telefonu, nalezy wybra¢ operatora sieci,
ktory aktualnie obstuguje numer.

5. Nalezy zapozna¢ sie z regulaminem ustugi poprzez klikniecie w wyraz Regulaminem,
ktéry nalezy zaakceptowaé zaznaczajgc kwadrat wyboru.

6. Klikngé w i sprawdzi¢ poprawnos¢ wprowadzonych danych.

7. W kolejnym oknie mozna jeszcze zrezygnowac z operacji dotadowania klikajac w
ikonke <« Jezeli wszystkie dane sg poprawne, to nalezy klikngé zatwierdz|. Prawidtowe
zakonczenie operacji wprowadzania przelewu — dotadowania telefonu powinno
zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: Dyspozycja zostata przyjeta. Nalezy jg
zaakceptowa¢ OK|.

8. Od tej chwili, wprowadzony przelew za dotadowanie telefonu pojawi sie na liscie

przelewow oczekujgcych na podpis i akceptacje.
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2. Ptatnosci zaplanowane

Bank Spoldzielczy
w Zatorze

Pulpit Produkty « Ptatnosci < Uslugi oferta

Przelewy Platnosci zaplanowane Przelewy grupowe
Na konto w Polsce i UE Lista przelewow Import

Na whasne konto Widok zagregowany Do grupy odbiorcow
Podatkowy Harmonogram platnosci

ZUs Przelewy odrzucone

Przelew dewizowy
Platnos¢ podzielona
Autowyptata
Polecenie zaptaty
Przelew QR

Doladowanie telefonu

Platnosci cykliczne
Zlecenia stale

Dotadowania stale

Jal ° Sabina Ikasifiska v

Firmofiski p. Z 0.0.

Szablony Waluty
Odbiorcy Wymiana walut
Kursy walut

instrukcja uzytkownika | strona 107




Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

2.1. Lista przelewéw
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PLATNOSCI > PLATNOSCI ZAPLANOWANE —> LISTA PRZELEWOW otwiera okno ze wszystkimi
niezaksiegowanymi (oczekujace na realizacje) przelewami. Domyslnie sg to przelewy
z rachunkéw biezgcej jednostki organizacyjnej. Jednostka organizacyjna jest wybierana po
kliknieciu w nazwe klienta - JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE - WYBIERZ. Liste przelewéw mozna
dowolnie komponowac w zaleznosci od wybranych ustawien filtra.

Lista przelewow prezentowana jest w postaci tabeli, ktéra zawiera nastepujace pola:

pierwsza kolumna — kwadraty do zaznaczenia/odznaczenia przelewow w celu
wykonania na nich okreslonej operacji; zaznaczenie/odznaczenie pierwszego
kwadratu w nagtéwku tabeli spowoduje zaznaczenie wszystkich przelewoéw na
liscie,

Typ — ikonki charakteryzujgce typ przelewu na liscie przelewow umozliwiajg
szybkie odszukanie przelewu,

Dane nadawcy — nazwa, adres i rachunek nadawcy przelewu.
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- Dane odbiorcy — nazwa i adres odbiorcy przelewu. Rachunek zaznaczony na
czerwono — (niezaufany) swiadczy o tym, ze odbiorcy nie byt dodany do bazy
odbiorcow i\lub wczeséniej nie byt wezytany w czasie importu lub zostat dodany do
bazy odbiorcow bez autoryzacii.

- Tytut — opis przelewu,

- Kwota/Waluta — kwota i waluta przelewu,

- Data — data realizacji przelewu,

- Status - aktualny status autoryzacji i akceptacji przelewu (opis ponizej),
P — podpis, A — akceptacja.

Status autoryzacji moze przyjmowac nastepujgce kolory i wartosci:

o czerwony — ,Brak podpisow” — przelew niepodpisany;

o pomaranczowy — ,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez
N uprawnionych o0sob, jednakze niespetnione jeszcze zostaly wymagania
zdefiniowane w regutach autoryzacji, aby przelew uzna¢ za catkowicie
podpisany. Cyfra w srodku, ktéra widoczna jest po ustawieniu kursora na
kwadracie informuje, ile podpiséw ztozono;

o zielony — ,Podpisany” — przelew catkowicie podpisany.

Status akceptacji moze przyjmowaé nastepujgce wartosci:
o czerwony — ,Brak akceptacji” — przelew niezaakceptowany,
o zielony — ,Zaakceptowany” — przelew zaakceptowany,

- Ostatnia kolumna — klikniecie w ikonke umozliwia:

o oddzielne (Podpisz, Akceptuj) lub tgczne (Podpisz i akceptuj) podpisanie
i akceptacje wybranego z listy przelewu w zaleznosci od ustawien - klikniecie
w nazwe klienta > USTAWIENIA > RACHUNKI = AKCEPTACJA PRZELEWOW >
NIEZALEZNA OD PODPISU/ JEDNOCZESNA Z PODPISEM,

o modyfikacje daty przelewu (Modyfikuj date),

o modyfikacje zaakceptowanego i podpisanego przelewu (Modyfikuj) — zmiane
jego status na niepodpisany i niezaakceptowany. Przy modyfikacji przelewu
nie ma mozliwosci zmiany rachunku odbiorcy. Nie ma takze mozliwosci
modyfikacji przelewéw z zamknietej paczki,

o w przypadku przelewu dowolnego oraz przelewu Split Payment sg dodatkowe
opcje umozliwiajgce zmiane kazdego z tych typdow przelewdéw zaréwno na
przelew Na konto w Polsce i UE (Modyfikuj jako przelew dowolny), jak i
Ptatnos¢ podzielona (Split Payment) (Modyfikuj jako Split Payment).

o kopiowanie przelewu (Kopiuj Przelew) — system otwiera formularz nowego
przelewu z wypetnionymi wszystkimi danymi z kopiowanego przelewu
(odbiorca, numer rachunku, tytut, kwota, itd.). Uzytkownik moze dowolnie
zmieni¢ dowolne dane w skopiowanym przelewie przed jego zapisaniem lub
wystaniem. Skopiowany przelew jest odrebnym przelewem i nie ma wptywu
na oryginalny przelew, z ktérego zostat utworzony. Opcja kopiowania
dostepna jest dla przelewow oczekujacych na akceptacje/ podpis oraz
zrealizowanych,

o usuniecie przelewu z listy (Usun),

o wydruk (Drukuj)

Nalezy mie¢ na uwadze, ze przy autoryzacji aplikacjg nPodpis do obstugi certyfikatu
podpisanie przelewu realizowane jest w tej aplikaciji.

W przypadku zastosowania silnego uwierzytelnienia Klienta autoryzacja nastapi
aplikacja nPodpis poprzez potwierdzenie lub odrzucenie autoryzacji (opis w instrukcji
Aplikacja nPodpis do obstugi certyfikatu).

Natomiast przy autoryzacji Aplikacja Mobilng podpisanie przelewu realizowane jest
w tej aplikacji poprzez autoryzacje mobilng - zaakceptowanie zlecenia autoryzacyjnego.
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Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduje
posortowanie danych w tabeli wedlug jej zawartosci. Wyswietlona zostaje jednoczes$nie
strzatka (1 ; |) pokazujgca rodzaj sortowania:

- strzatka w gore oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny

- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dot kolumny
Powtorne kliknigcie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.
Uwaga! W przypadku kolumny Rachunek odbiorcy i Rachunek nadawcy sortowanie
odbywa sie po nazwie a nie po numerze rachunku.

Wazne

] Przelew zostanie zrealizowany przez Bank tylko wtedy, gdy zostanie catkowicie
podpisany, zaakceptowany w terminie okreslonym w dacie przelewu, jezeli data
jest wsteczna, to w pierwszym dniu roboczym po podpisaniu.

| Operacja modyfikacji przelewu usuwa jednoczesnie jego akceptacje oraz ztozone

Rachunek Przedziat czasowy Wyszukiwana fraza
2024-02-27 — 2026-02-27 e Wpisz wyszukiwany 1ekst... @
Dostepne rachunki biezacej jednostki N
Rodzaj Kwota od Kwota do Status
Wszystkie hd - Wszystkie powyisze b
Operator
Wszyscy e Wyczysc filtry m

W oknie Lista przelewéw do wyfiltrowania operacji mozna:
- wybrac¢ Rachunek, z ktérego byta wykonana operacja — w zalezno$ci od ustawieh:
ze wszystkich jednostek organizacyjnych lub biezgcej jednostki organizacyjnej;
- wybra¢ Rodzaj — Wszystkie, Przelewy dowolne, Przelewy do ZUS, Przelewy
podatkowe, Przelewy dewizowe, Polecenia zaptaty
- wybra¢ operatora (Operator), ktéry wykonat przelewy. Domysinie ustawione jest
na Wszyscy. Operator z uprawnieniem nadzorcy ma dostep do listy ze wszystkimi
operatorami/ pracownikami firmy.
- wybra¢ Przedzial czasowy — maksymalny przedziat czasowy to 800 dni,
- wybra¢ przedziat kwotowy (Kwota od, Kwota do),
- wyszukac operacje wpisujgc wyszukiwang fraze (Wyszukiwana fraza),
- wybrac¢ Status przelewu:
Do podpisu
Do akceptacji
Podpisane
Zaakceptowane
Podpisane i zaakceptowane
Wszystkie powyzsze

O 0 O 0 O O

Nalezy pamieta¢, aby po kazdej zmianie kryteridw filtra uzy¢ przycisku Filtruj|:

- zdecydowac o ilosci Wynikéw na stronie (10, 25, 50, 100); warto$¢ wybrana przez
uzytkownika jest automatycznie zapamietywana i przywracana po ponownym
zalogowaniu do systemu,

- sprawdzi¢ informacje widoczng pod tabelg o liczbie zaznaczonych (kwadrat
w pierwszej kolumnie) operacji, np. ,Wybrane PLN 4/11”,

- wykonac przy konkretnym przelewie operacje:
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o podpisania przelewu (Podpisz) — zostaje otwarte okno Autoryzacja
przelewow, stuzgce do podpisania operacji przez uprawnionego uzytkownika;
operacja wymaga autoryzaciji,

o akceptacji przelewu (Akceptuj) — zostaje otwarte okno Autoryzacja
przelewéw, stuzgce do zaakceptowania operacji przez uprawnionego
uzytkownika,

w przypadku zaznaczenia kilku operacji aktywny staje sie przycisk Akcje|;
klikniecie w niego powoduje wyswietlenie dodatkowych akcji dotyczacych
zaznaczonych przelewow:

o Podpisz, Akceptuj — polecenia Podpisz/ Akceptuj mogg by¢ potgczone
Podpisz i Akceptuj w zaleznosci od wybranej opcji w ustawieniach (klikniecie
w nazwe klienta > USTAWIENIA - RACHUNKI = AKCEPTACJA PRZELEWOW) pod
warunkiem, Zze podpisywanie nie odbywa sie za pomocg -certyfikatu
obstugiwanego za pomocg aplikacji nPodpis.

o Modyfikuj date — mozna zmieni¢ date realizacji przelewu,

o Modyfikuj — mozna zmieni¢: tytut (dla przelewow, ktore zawierajg
sformatowany tytut np. podatkowych, modyfikacja grupowa tytulu jest
niedostepna), kwote, date oraz paczke wybranym przelewom. Modyfikacje
nalezy zautoryzowac,

o UsuhA — mozna usungé¢ wybrane przelewy (uzytkownik musi posiadac
odpowiednie uprawnienie). Do usuniecia przelewu nie jest potrzebna karta
kryptograficzna.

o Wycofaj akceptacje — uprawniony uzytkownik moze usung¢ akceptacje. Do
usuniecia akceptacji nie jest potrzebna karta kryptograficzna,

o Wycofaj podpisy — uprawniony uzytkownik moze usungé¢ podpisy. Do
usuniecia podpiséw nie jest potrzebna karta kryptograficzna,

o Drukuj — mozna wydrukowac liste wybranych przelewéw w formacie PDF.

Uwaga! Na wydruku z listy przelewéw w nagtowku Numer rachunku — tres¢
bedzie adekwatna do opcji, jaka zostata wybrana w polu Rachunek. W
przypadku, gdy drukujemy liste przelewow dotyczacych biezgcej jednostki
organizacyjnej to zamiast numeru rachunku mamy opis: "Dostepne rachunki dla
jednostki org.: NNN", analogiczny zapis pojawi sie, gdy ustawiony jest filtr:
"Dostepne rachunki wszystkich jednostek org.". Aby w nagtéwku pojawit sie
numer rachunku nalezy w polu Rachunek wybra¢ NRB i przy uzyciu przycisku
Szukaj| wyfiltrowaé przelewy z tego rachunku. Po zaznaczeniu kwadratu/ow przy
wybranych przelewach uzy¢ przycisku Drukujl. Wowczas na wydruku bedzie
widoczny numer rachunku.

A. Podpisywanie przelewéw

Sposdb podpisywania przelewdw ustalany jest z klientem w Banku. Podpisywanie przelewow
w Serwisie przez uprawnionych operatorow moze odbywac sie przy uzyciu:

kodu przestanego SMS-em,

karty kryptograficznej (certyfikatu obstugiwanego za pomoca aplikacji
nPodpis),

wyniku wygenerowanego przez Token Digipass 310 OneSpan;

autoryzacji mobilnej w Aplikacji Mobilne;.

Podpisywanie przelewéw autoryzacjg SMS

Podpisywanie wybranych przelewéw przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest
poprzez zaznaczenie w oknie Lista przelewéw wybranych przelewow, klikngé w Akcje| albo w

ikonke [l przy wybranym przelewie a nastepnie w Podpisz lub Podpisz i akceptuj
(w zaleznosci od ustawien — klikniecie w nazwe klienta - USTAWIENIA - RACHUNKI -
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AKCEPTACJA PRZELEWOW -> NIEZALEZNA OD PODPISU/ JEDNOCZESNA Z PODPISEM — opcja
nieaktywna w przypadku podpisywania za pomocg certyfikatu obstugiwanego za pomocg
aplikacji nPodpis).

Otwarte zostanie okno Autoryzacja przelewéw z informacjg o liczbie i kwocie podpisywanych
przelewow. Klikniecie w Zatwierdz| spowoduje konieczno$é podania kodu SMS. Po kliknieciu
w Anuluj| nastgpi rezygnacja z operacji podpisania przelewow. Po wyjsciu z okna autoryzacji
przelewow (uzyciu przycisku |Anulujl) i przy braku zmiany danych przelewu po ponownym
uzyciu przycisku Zatwierdz| nie jest generowane zapytanie o nowy kod SMS, pamietany jest
numer ostatnio pobieranego kodu, co widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci

kodu wynosi od momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie
uzytkownika albo zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

Podpisywanie przelewéw wynikiem wygenerowanym przez Token Digipass 310
OneSpan

Podpisywanie wybranych przelewdw przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest
poprzez zaznaczenie w oknie Lista przelewéw wybranych przelewow, klikniecie w Akcje| albo

w ikonke ] przy wybranym przelewie nastepnie - Podpisz lub Podpisz i akceptuj
(w zaleznosci od ustawien — klikniecie w nazwe klienta - USTAWIENIA = RACHUNKI >
AKCEPTACJA PRZELEWOW —-> NIEZALEZNA OD PODPISU/ JEDNOCZESNA Z PODPISEM — opcja
nieaktywna w przypadku podpisywania za pomocg certyfikatu obstugiwanego za pomocg
aplikacji nPodpis).

Otwarte zostanie okno Autoryzacja przelewéw z informacjg o liczbie i kwocie podpisywanych
przelewow. Klikniecie w Zatwierdz| spowoduje koniecznos¢ podania wyniku wygenerowanego

przez Token Digipass 310 OneSpan — doktadny opis znajduje sie w instrukcji Token Digipass
310 OneSpan - instrukcja uzytkownika.pdf. Cigg cyfr wyswietlonych na tokenie wazny jest
przez okoto 2 minuty. Wynikiem z tokena mozna podpisac tylko jedng operacje. Klikniecie w
Anuluj| powoduje rezygnacje z autoryzacji przelewow

Podpisywanie kartag kryptograficzng (certyfikatem) plus aplikacja nPodpis

Dokfadny opis takiej autoryzacji przelewéw znajduje sie w instrukcji Aplikacja nPodpis do
obstugi certyfikatu.pdf.

Podpisywanie autoryzacja mobilng

Doktadny opis takiej autoryzacji przelewéw znajduje sie w instrukcji Aplikacja Mobilna Nasz
Bank (Android)/(I0S) — przewodnik uzytkownika.pdf.

B. Akceptacja przelewow

Mozliwo$¢ akceptacji wybranych przelewéw zapewnia wiekszg elastycznos¢ w zarzadzaniu
srodkami Klienta. Czesto zdarzajg sie sytuacje, gdy decyzja o tym, czy dane przelewy
zrealizowa¢ czy tez nie, zalezy od wptywu Srodkdéw na rachunki firmy. Podpisywanie i
akceptacja w serwisie mogg by¢ niezalezne od siebie i nieistotna jest kolejnos¢ ich
wykonywania. Woéwczas nie ma przeciwwskazan, aby przelewy zostaly podpisane wczesniej,
a osoba uprawniona do akceptowania przelewow zdecydowata, czy mozna dane przelewy juz
zrealizowaé, czy tez nie. Istnieje tez mozliwos¢ jednoczesnego podpisywania i akceptacii
przelewow. Wowczas przelew zostanie zrealizowany przez jedng osobe uprawniong do
podpisu i akceptacji. W ustawieniach — klikniecie w nazwe klienta > USTAWIENIA = RACHUNKI
- AKCEPTACJA PRZELEWOW -> NIEZALEZNA OD PODPISU/ JEDNOCZESNA Z PODPISEM W
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zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: Niezalezna od podpisu lub Jednoczesna z
podpisem mozna zdecydowa¢ odpowiednio o rozdzielnym badz tgcznym akceptowaniu i
podpisywaniu przelewéw. Ustawienie na opcji: Niezalezna od podpisu powoduje, ze na
Liscie przelewow przy kazdym z przelewow znajdujg sie dwie niezalezne opcje Podpisz i
Akceptuj. Ustawienie na opcji: Jednoczesna z podpisem powoduje, ze znajduje sie jedna
opcja Podpisz i Akceptuj — opcia nieaktywna w_przypadku podpisywania certyfikatem
obstugiwanym za pomocg aplikaciji nPodpis.

W celu zaakceptowania przelewdéw nalezy w oknie LISTA PRZELEWOW wybraé przelewy do

akceptacji z zadanego okresu, klikngé w M albo w ikonke H przy wybranym przelewie
a nastepnie - Akceptuj lub Podpisz i akceptuj (w zaleznosci od ustawien — klikniecie w
nazwe klienta - USTAWIENIA - RACHUNKI = AKCEPTACJA PRZELEWOW —> NIEZALEZNA OD
PODPISU/ JEDNOCZESNA Z PODPISEM — opcja hieaktywna w przypadku podpisywania za pomocag
certyfikatu obstugiwanego za pomoca aplikacji nPodpis) albo w ikonke [l przy wybranym
przelewie. Otwarte zostanie okno Akceptacja przelewéw z informacjg o liczbie i kwocie
podpisywanych przelewow. Klikniecie w Zatwierdz| zakonczy operacje akceptacji wybranych
przelewow.

C. Wycofanie podpisow z przelewow

W przypadku koniecznosci wycofania ztozonych podpiséw, nalezy w oknie Lista przelewow
wyfiltrowac przelewy ze statusem Podpisane. Z wyswietlonych w tabeli, zaznaczy¢ wybrane,

klikng¢ w Akcje| albo w ikonke [£] przy wybranym przelewie a nastepnie - Wycofaj podpisy.

Otwarte zostanie okno USUWANIE AUTORYZACJI PRZELEWOW. Kliknigcie w Zatwierdz| zakonczy
operacje wycofania podpiséw wybranych przelewow

D. Wycofanie akceptacji z przelewéw

W przypadku koniecznosci wycofania akceptacji, nalezy w oknie Lista przelewéw wyfiltrowacé
przelewy ze statusem Zaakceptowane. Z wyswietlonych w tabeli, zaznaczy¢ wybrane,

klikng¢ w |Akcje| albo w ikonke [l przy wybranym przelewie a nastepnie - Wycofaj
akceptacje.

Otwarte zostanie okno USUWANIE AKCEPTACJI PRZELEWOW. Klikniecie w Zatwierdz zakonczy
operacje wycofania akceptacji wybranych przelewow.

E. Usuwanie przelewéw

Wprowadzone i niezaksiegowane jeszcze przelewy mozna usunac z listy przelewdw. W tym
celu nalezy w oknie LISTA PRZELEWOW zaznaczy¢ wybrane przelewy (mogg to by¢ przelewy
jeszcze niepodpisane, niezaakceptowane, podpisane, zaakceptowane podpisane

i zaakceptowane, lecz niezrealizowane), klikng¢ w Akcje| albo w ikonke ] przy wybranym
przelewie nastepnie a nastepnie wybra¢ polecenie Usun|. Otworzy sie okno USUWANIE
PRZELEWOW. Klikniecie w Zatwierdz| zakonczy operacje wycofania akceptacji wybranych
przelewow.
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F. Wydruk listy przelewow

Serwis umozliwia uzytkownikowi wykonanie wydruku wybranych przez niego przelewow. Aby
wydrukowac¢ zaznaczone przelewy, nalezy w oknie LISTA PRZELEWOW zaznaczy¢ wybrane
przelewy, a nastepnie klikng¢ polecenie Drukuj.

G. Modyfikacja grupowa przelewéw

We wprowadzonych i niezaksiegowanych jeszcze przelewach mozna grupowo zmienic tytut,
kwote oraz date. W tym celu nalezy w oknie LISTA PRZELEWOW zaznaczy¢ wybrane przelewy
(moga to by¢ przelewy jeszcze niepodpisane, niezaakceptowane, podpisane, zaakceptowane
podpisane i zaakceptowane, lecz niezrealizowane), klikngé w Akcje| albo w ikonke [l przy
wybranym przelewie nastepnie a nastepnie wybra¢ polecenie Modyfikuj. Modyfikacje nalezy
zautoryzowac.

2.2. Widok zagregowany

& Przelewy niezgrupowane
Nazwa Data Liczba przelewow Kwota Podpis Akceptacja
Przelewy niezgrupowane 2025-08-06 - 2026-03-19 1A 605,00 PLN @ @

Paczki przelewow

Aktywne Archiwalne

Zaznaczono:0/2

Mozliwosé Zawarto$¢ paczki W trakcie realizacji Status
Nazwa Data utworzenia paczki . - R ;
zmian Liczba przelewdw/Kwota Liczba praelewdw /Kwiota P/A

paczka 1 Tak 2026-04-08 0/0 0/0 ®®
2025-01-15 Tak 2025-01-16 1/20,00 PLN 1/20,00 PLN (@@

Wybrane PLN on
Kwota PLN 0,00 PLN /20,00 PLN

PLATNOSCI - PLATNOSCI ZAPLANOWANE > WIDOK ZAGREGOWANY Widok zagregowany, to zestawienie
przelewow niezgrupowanych i paczek przelewow.
Paczki grupowane sg wg statusu na: Aktywne i Archiwalne.
W oknie znajduja sie informacje:
- Nazwa — paczek, przelewoéw niezgrupowanych (klikniecie w nazwe paczki pozwala
na otworzenie listy przelewow z danej paczki)
- Mozliwosé zmian — tak lub nie, méwi o tym czy mozna modyfikowac paczke
- Data - data przelewu (w przypadku Przelewu niezgrupowanego jest to przedziat
czasowy od daty najwczesniej przygotowanego przelewu do tego, ktéry
sporzadzony byt ostatnio),
- Zawartos¢ paczki:
o Liczba przelewéw — sumaryczna liczba przelewéw (migajgca ikona
z wykrzyknikiem informuje, ze wsrdd przelewdw znajdujg sie w danej paczce
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rachunki spoza bazy odbiorcéw. Informacja o ich ilosci widoczna jest po
ustawieniu kursora na ikonie),
o Kwota — sumaryczna kwota przelewow,
- Podpisano / Zaakceptowano — aktualny status autoryzaciji i akceptacji przelewu
Kolory pojawiajgce sie przy statusie:
o czerwony — ,Brak podpisu” — przelew niepodpisany, ,Brak akceptacji” —
przelew niezaakceptowany
o pomaranczowy— ,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez N
uprawnionych o0sob, jednakze niespetnione jeszcze zostaly wymagania
zdefiniowane w regutach autoryzacji, aby przelew uzna¢ za catkowicie
podpisany. Cyfra w srodku, ktéra widoczna jest po ustawieniu kursora na
kwadracie informuje, ile podpiséw ztozono
o zielony — ,Podpisany” — przelew catkowicie podpisany, ,Zaakceptowany” —
przelew zaakceptowany.
- Akcje — menu zawierajgce dostepne akcje:
o W przelewach niezgrupowanych uzycie polecenia:
v' Pokaz przelewy — powoduje wyswietlenie Listy przelewéw:

Q Sabina lkasinska
~
Firmnodiski 8. 2 0.0.

Pulpit Produkty - Platnodei ~ Ustugi Oferta

Status

D » PiA

Dane nadawcy

Dane odbiorcy Tytut Kwota Data

AntoniFulituriski Pta: 20,00
29 8898 0003 0000 6000 0000 000 o PLN 20250116 @@ [Z]

Podpisz

372286 CE

Rachunek nadawey 65 9551 0002 0100 2277 2000 000

Nadawca
Rachunek odbiorcy
Bank

Odbiorea

Raszewska sp. z 0.0. Grabdwiec ul. Nowa 8764-120 Krzemieniewo

29 8898 0003 0000 0000 0000 0001

AntoniFulituriski Plasia 4345-678

Modyfikyj date
Modyfikuj
Kopiuj przelew

Usuri

Wycofaj akceptacie
Tytul 20 Drukuj
Kwota 20,00 FLN
Data 20250116
Typ przelewu  ELIXIR
Podpis Brak podpiséw
Akceptacja Zaakceptowany
Zmodyfikowal Ikasifska Sabina
Data modyfikacjl 20250116
arzes B 20 o 20250117 [0]®)
372300 [ 1 :,f,f" 20250117 ®E

Przy kazdym przelewie znajduje sie ikonka trzech pionowych kropek [3
z dodatkowymi akcjami:

- Podpisz

- Modyfikuj date

- Modyfikuj — podczas modyfikacji mozna przenies¢ przelew do

innej wybranej paczki lub do przelewdw niezgrupowanych

- Kopiuj przelew

- Usun

- Wycofaj akceptacje

- Drukuj

v' Podpisz przelewy, Podpisz i akceptuj przelewy (w zaleznosci od

ustawienia w parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu,
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Jednoczesna
z podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewéw,
gdzie po zautoryzowaniu operacji wszystkie przelewy sg podpisywane,

v' Wycofaj podpisy — powoduje wycofanie podpiséw ze wszystkich

przelewow,

v' Wycofaj akceptacje — powoduje wycofanie akceptacji przelewow,

v' Usun przelewy — powoduje usuniecie wszystkich przelewow.

o W paczkach przelewdw uzycie polecenia:

v' Pokaz przelewy — powoduje wyswietlenie Listy przelewéw,

v Drukuj (PDF)

v' Drukuj podsumowanie (PDF) — powoduje wydruk podsumowania
paczki przelewéw w widoku zagregowanym; na wydruku znajdujg sie
informacje: nazwa paczki, ilo§¢ przelewow w paczce, ogodlna kwota
przelewu.

v' Podpisz, Akceptuj, Podpisz i akceptuj (w zaleznosci od ustawienia
w parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna
z podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewéw,
gdzie po zautoryzowaniu operacji wszystkie przelewy znajdujgce sie w
paczce sg podpisywane,

v' Zablokuj modyfikacje — zablokowanie modyfikacji jest nieodwracalne;
modyfikacji podlega¢ bedzie tylko data przelewu; w kolumnie Mozliwosé
zmian widoczna jest warto$¢ Nie,

v' Skopiuj — pozwala na skopiowanie paczki,

v' Zmien — pozwala na zmiane nazwy paczki,

v' Usun — powoduje usuniecie paczki z przelewami,

v' Wycofaj podpisy — operacja widoczna, jezeli podpisane sg przelewy
znajdujgce sie w paczce; powoduje wycofanie podpisow ze wszystkich
przelewow znajdujgcych sie w paczce,

v' Wycofaj akceptacje — operacja widoczna, jezeli zaakceptowane sg

przelewy znajdujgce sie w paczce; powoduje wycofanie akceptacji we
wszystkich przelewach znajdujgcych sie w paczce,

- po zaznaczeniu na liscie wybranych paczek przelewdéw, aktywny stanie sie
przycisk Akcje], ktdrego uzycie rozwija sie o polecenie Drukuj — mozliwos¢ wydruku
paczki lub kilku paczek jednoczesnie po zaznaczeniu pola w pierwszej kolumnie

- |Dodaj paczke| — mozliwos¢ dodania nowej paczki

Na dole okna znajduje sie podsumowanie wybranych (zaznaczonych) paczek: ilosé
zaznaczonych paczek/ na ilos¢ wszystkich paczek oraz podsumowanie kwoty przelewéw
w tych paczkach.

A. Przelewy niezgrupowane

Tu znajdujg sie wszystkie przelewy nieprzypisane do zadnej paczki. lkonka CJ daje
dodatkowe mozliwosci:

- Pokaz przelewy — przejscie do listy przelewdw;

- Akceptuj;

- Podpisz;

- Usun.

B. Paczki zamkniete

Paczka przelewow, to zamknieta paczka, tworzona automatycznie podczas importu
przelewow i usuwana po zrealizowaniu przelewéw wchodzgcych w jej skiad.

W paczce zamknietej nie mozna modyfikowaé ani dodawa¢ nowych przelewéw. Przelew
jedynie mozna usungé. Podpisanie paczki zamknietej, w rzeczywistosci jest podpisaniem
przelewow wchodzgcych w jej sktad. Paczki na liScie segregowane sg w porzadku
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alfabetycznym. Na liscie nie wida¢ paczek, z ktérych przelewy zostaly zrealizowane albo
usuniete (z 0 liczbg przelewdw).

C. Paczki przelewéw

Serwis umozliwia przypisanie przelewu do wczesniej utworzonej paczki, utatwiajgc tym samym
wykonywanie operacji na przelewach nalezgcych do danej paczki. Mozliwe jest, wiec
posortowanie przelewow na ustalone kategorie, np. Wypfaty dla pracownikéw, Zasitki, itp.
Paczki przelewow segregowane sg w porzadku alfabetycznym. Jezeli w firmie wybrano podziat
na jednostki, to utworzenie paczki A w jednostce X nie spowoduje wyswietlenia tej paczki
w jednostce Y. Paczka w jednostce Y bedzie widoczna dopiero po wprowadzeniu do niej
przelewu/ow.

Po wybraniu PLATNOSCI = PRZELEWY - WIDOK ZAGREGOWANY - DODAJ PACZKE otworzy sie
okno DODAWANIE PACZKI PRZELEWOW, w ktorym nalezy poda¢ nazwe paczki. Nowa paczka

zostanie umieszczona na liscie. Nazwe paczki mozna zmieni¢ klikajgc w ikonke

a nastepnie - Zmien nazwe paczki.

Wykonujgc przelew jednorazowy mozna wybraé wczesnie dodang paczke przelewow,
do ktorej zostanie on zaliczony.

Wszystkie niezaksiegowane (oczekujgce na realizacje) przelewy, widoczne sg okna LISTA
PRZELEWOW.

Po zrealizowaniu wszystkich przelewow z paczki modyfikacja paczki bedzie zablokowana. Nie
mozna dodawac kolejnych przelewéw do tej paczki, nalezy utworzyé nowa.

2.3. Harmonogram ptatnosci

PLATNOSCI —> PtATNOSCI ZAPLANOWANE —> HARMONOGRAM PATNOSCI zawiera prognoze wydatkéw
i liczbe obcigzeh na dzien biezacy oraz na dni nastepne dla dowolnego (dostepnego w
Serwisie) rachunku biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. Ponadto, zawiera
informacje o zalegtych obcigzeniach za dni poprzednie, jesli z réznych powoddéw nie doszto
doich realizacji (np. brak podpisu lub akceptaciji). Wszystkie te informacje wigcznie z numerem
rachunku, saldem i dostepnymi srodkami uzytkownik ma do wglgdu w postaci tabeli.

2.4. Przelewy odrzucone

& Przelewy odrzucone

PrATNOSCI > PLATNOSCI ZAPLANOWANE = PRZELEWY ODRZUCONE
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Okno zawiera liste przelewoéw odrzuconych, widoczng dla wszystkich uzytkownikéw majgcych
uprawnienia do wybranego z listy rachunku. Widok zawiera historyczne dane dotyczgce przelewéw

odrzuconych z ostatnich X miesiecy (zgodnie z politykg przechowywania danych banku).

Przelewy na liscie mozna filtrowaé wedlug wybranego rachunku,

przedziatlu czasowego,

wyszukiwanej frazy, kwoty oraz sortowa¢ wedtug odbiorcy, daty, kwoty klikajgc w tytut kolumny.

Klikniecie w przelew powoduje wyswietlenie jego szczegdtow: Rachunek nadawcy, Nadawca,

Rachunek odbiorcy, Odbiorca, Typ, Tytut, Kwota, Data.

Antoni Figal Pola 1; 11-111 Miasto
v AUTOWYPLATA

Rachunek nadawcy
Nadawca
Rachunek odbiorcy
Odbiorca

Typ

Tyt

Kwota

Data

26.02.2025

63 8173 0005 0000 4170 2000 0030

10,00 PLN

Firmoniski sp. z 0.0. Malerzowice Wielkie ul. Rzgdowa 894 9-140 tambinowice

AUTOWYPLATA
Antoni Figal Pola 1;11-111 Miasto

AUTOWYPLATA

JTIF1XBL111482/PSL/74030445375/DW/2025-02-26/TXT/autowyplataautowyptata,

10,00 PLN

2025-02-26

Na podstawie przelewu odrzuconego uzytkownik moze utworzy¢ nowy przelew z zachowaniem
wszystkich danych, ale takze z mozliwoscig ich edycji przed ponownym wystaniem.

instrukcja uzytkownika

strona 118




Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

3. Przelewy grupowe

3.1. Import przelewoéw

PrATNOSCI & PRZELEWY GRUPOWE - IMPORT PRZELEWOW

Serwis umozliwia importowanie przelewéw z innych Serwisow finansowych. Przyktady opisow
formatow wybranych plikéw znajdujg sie w punkcie: Zatgczniki.

Import przelewdw

TYP @ Do paczki otwartsj Do paczki zamknigtej
Nazwa paczki ~
Format importu ELIXIR-Q hd
Kodowanie znakdw windows-1250 h g
Data realizacji przelewdw zdefiniowana w pliku hd

Wybrany plik  Nie wybrano pliku Wybierz plik

Operator

powinien posiada¢ odpowiednie uprawnienia do realizacji przelewow dla

poszczegolnych rachunkéw obcigzanych importowanych przelewow. Jesli brak uprawnienia
chocby dla jednego rachunku importowanych przelewow to wyswietli sie odpowiedni
komunikat i import nie zostanie zrealizowany. Uprawnienia dla operatora ustalane sg w banku.
Procedura importu:

wybraé paczke (posortowane w porzgdku alfabetycznym), domysinie
proponowana jest najnowsza paczka; mozna doda¢ nowg paczke Dodaj paczke
wpisujgc jej nazwe;

wybra¢ z listy odpowiedni format (ELIXIR-O, VideoTel lub Polecenie zaptaty
CityDirect, Przelewy zagraniczne MT103, 1S020022), w ktérym zostaty zapisane
przelewy podczas ich eksportowania z innego systemu finansowego;

wybra¢ z listy odpowiednie kodowanie znakéw, w ktorym zapisany zostat plik
z przelewami podczas ich eksportowania z innego systemu finansowego
(windows-1250, is0-8859-2, ibm852, utf-8, utf-16, Mazovia);

podac date realizacji przelewow: zdefiniowana w pliku lub ustaw date

wskazac¢ plik z przelewami za pomocg przycisku Wybierz plik...

klikng¢ Importuj| z nastepnie zautoryzowac operacje

Prawidtowe zakonczenie operacji powoduje pojawienie sie zaimportowanych przelewéw na
liscie przelewow oczekujgcych na podpis i akceptacje.

Program:

sprawuje kontrole i zabezpiecza przed powtdérnym importem tych samych
przelewow,

kontroluje format pliku i w przypadku niezgodno$ci wskazanego i wybranego
formatu pliku wyswietli ostrzegawczy komunikat,

sprawuje kontrole Ilimitbw w czasie importu przelewéw: nie zostanie
zaimportowany przelew, ktéry opiewa na kwote przekraczajgcg limit operaciji
jednorazowej, kontrolowane sg rowniez pozostate limity ustawione w systemie dla
danego operatora. Reguty autoryzacji (ustalanie wysokosci kwot przelewéw do
autoryzacji nalezy wyznaczy¢ w banku).
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Wazne

Struktura pliku przeznaczonego do importu przelewéw, w zaleznosci od wybranego
formatu (Elixir-O lub VideoTel, Polecenie zaptaty CitiDirect), musi by¢ zgodna
z opisem odpowiednio w ,,Zafgczniku 3” lub w ,,Zatgczniku 4”. Nalezy rowniez zwroci¢
uwage na zgodnos¢ typu kodowania pliku oraz opcji w oknie ,,Import przelewéw?”,
poniewaz nieodpowiedni typ kodowania moze spowodowaé nieczytelnos¢
przelewow, a w skrajnym przypadku uniemozliwi¢ ich import.

3.2. Do grupy odbiorcéw

PLATNOSCI - PRZELEWY GRUPOWE - DO GRUPY ODBIORCOW

4« Przelewy grupowe
Do grupy odbiorcdw
RACHUNEK BIEZACY
Rachunek 669043 1070 2122 0100 5267 0001 '
Dostgpne érodki: 20 901,75 PLN
Odbiorcy I Artysci A ]
semaconos 013 _

Opis Odbiorca Rachunek odbicrcy Tytul Kwota Data

Adam Daszkiewicz 10 9043 0002 DO0O 1355 3000 D020 000 PLN 20260512

Jan Bialy 61 1500 1532 12153000 0574 0000 0.00 PLN 20260512
Antoni Fikuliisk: Antoni Fikulinski Zielona 1211-111 Miasto 10 9043 0002 0000 1335 3000 0020 0,00 PLN 20260512
Amoni Fulituiski  AntoniFulituriski Plasia 4345678 29 8398 0003 D000 0000 000D 0001 LN 6051
Apolonia Kozak ApoloniaKozak Muzycznz 1212300 39 1540 1098 3001 5549 5345 0001 LN 6051
Klara KlaraRoder Parasolowa 1212-300 Miasto 54 8747 0008 D000 0084 2000 0010 0.00 PLN 20260512
Leo LeonarVincenciak Radomska 1212-300 Radom 351020 1160 0000 £102 0011 1022 0,00 PLN 20260512
Sadu Sqdu Rejonowago w PultuskuSsdu Rejonawego w Pultusk
Rejonawego w du Regonoiego w FultiskuiSadu Rejonowego v ¥ 5110100055 1133 0050 0500 0000 0,00 PLN 20260512

Atomowa 4312-222 Plock
Pultusku
Week ‘WeekWangocki Pogodna 111111 591240 1271 1111 0010 4368 2415 0.00 PLN 20260512

Wybrane FLN /9
Kwata PLN 0,00 PLN /0,00 PLN

Do utworzenia paczki przelewéw dla wybranej grupy odbiorcéw nalezy:
- wybrac¢ rachunek (z rozwijanej listy), z ktérego bedzie wykonany przelew,
- wybrac¢ grupe odbiorcow (wytgcznie odbiorcy krajowi).

Dodatkowo:

- dla pojedynczego odbiorcy klikniecie w ikonke E] - MODYFIKUJ — pozwala na
modyfikacje; jezeli dane odbiorcy zawierajg wypetnione pola Tytuf oraz Kwota to
zostajg one wyswietlone w oknie PRZELEW DO GRUPY ODBIORCOW, jezeli nie —
nalezy je uzupetnic;

- przy zmianie globalnej, po zaznaczeniu kwadratu w pierwszej kolumnie, aktywny
staje sie przycisk M; klikniecie w niego rozwija polecenia:

o Modyfikuj — tytut, kwote, date
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o Utwoérz paczke przelewéw — z informacjg ile przelewoéw i na jakg kwote
zawiera paczka. W tym oknie mozna zmieni¢ nazwe paczki
Zatwierdzenie powoduje przyjecie dyspozycji do realizacji.
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4. Ptatnosci cykliczne

4.1. Zlecenia stale

Menu PLATNOSCI - PLATNOSCI CYKLICZNE - ZLECENIA STALE — jest zwigzane z konkretnym rachunkiem
wybranym z Listy rachunkéw. Umozliwia klientowi definiowanie nowych zlecen okresowych
(zwyktych i podatkowych) oraz modyfikacje/usuniecie istniejgcych zlecen statych zdefiniowanych

przez klienta w serwisie Internet Banking.

Zlecenia okresowe zdefiniowane przez pracownika w banku klient moze przegladaé bez

mozliwosci lub z mozliwoscia edycji (w zaleznosci od ustawien w banku).

Aby zdefiniowaé zlecenie state do wybranego rachunku, nalezy wybraé menu PLATNOSCI > PLATNOSCI
CYKLICZNE - ZLECENIA STALE > przycisk Dodaj nowe| a hastepnie wybrac: Zlecenie zwykte lub Zlecenie

podatkowe.

D. Dodaj zlecenie zwykte

W oknie ZLECENIE ZWYKLE nalezy:

wybrac Typ zlecenia:

o okresowe ze statg kwotg — w przypadku, jesli kwota zlecenia jest stata, a jego
realizacjia odbywa sie w jednakowych odstepach czasu, mierzonych
w miesigcach, np. 15 dnia kazdego miesigca. Data pierwszego zlecenia
powinna by¢ ustawiona przynajmniej na jutro. Mozna ustawi¢ date ostatniej
realizacji identyczng jak data nastepnej realizacji,

o z harmonogramem — w przypadku, jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizaciji
nie sg state i cykliczne, a wymagajg zdefiniowania indywidualnego
harmonogramu wptat. Harmonogram wptat klient buduje sam, podajgc daty
i kwoty do realizaciji,

wybra¢ rachunek z rozwijanej listy, z ktérego zlecenie bedzie realizowane

(Z rachunku),

wpisac¢ dane odbiorcy (Odbiorca),

wpisa¢ numer rachunku odbiorcy Numer rachunku,

adres odbiorcy (Adres),

wpisac Tytul,

jesli definiuje sie zlecenie okresowe ze stata kwota, to nalezy:

o wpisac kwote zlecenia (Kwota),

o poda¢ date pierwszej wyptaty (Data nastepnej realizacji),

o ustali¢ dtugos¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia
(Skok (co ile miesiecy)),

o podaé date konca realizacji zlecenia (Date ostatniej realizacji),

jesli zlecenie zdefiniowane jest Z harmonogramem, to:

o wpisac daty realizacji (Data realizacji),

o kwote (Kwota),

kazdg pozycje zatwierdzi¢ komendg Dodaj pozycje harmonogramu|. Zbudowany

harmonogram zlecenia wyptat z rachunku widoczny bedzie w obszarze

Harmonogram,

Poprawnie wprowadzone dane zlecenia nalezy potwierdzi¢ klikajgc |Dalejl. Nastepnie sprawdzi¢
poprawnosé podanych danych i przyciskiem Zzatwierdz| przej$¢ do autoryzacji dyspozyciji.
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Wyijscie z okna autoryzacji zlecenia (uzyciu strzatki <) przy braku zmiany danych zlecenia
i powrocie do zatwierdzenia danych (ponownym uzyciu przycisku Zatwierdz) nie generuje
zapytania o nowy kod (w przypadku autoryzacji SMS), pamietany jest numer ostatnio
pobieranego kodu, co widocznie zmniejsza optaty za SMS. Czas waznosci kodu SMS wynosi
od momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie uzytkownika albo
zmiana danych w przelewie uniewaznia kod.

W przypadku niepoprawnych danych lub przekroczenia limitu transakcji system wygeneruje
odpowiedni komunikat.
Definicje juz istniejgcego zlecenia mozna:

- zmienié. W tym celu nalezy klikng¢ w ikonke H a nastepnie Edytuj.
Woprowadzi¢ zmiany, klikna¢ Dalej i przyciskiem zatwierd# przej$¢ do autoryzacii
dyspozycji. Wyjscie z okna autoryzacji zlecenia (uzyciu strzatki <) przy braku
zmiany danych zlecenia i powrocie do zatwierdzenia danych (ponownym
uzyciu przycisku zatwierdz)) nie generuje zapytania o nowy kod (w przypadku
autoryzacji SMS), pamietany jest numer ostatnio pobieranego kodu, co widocznie
zmniejsza opfaty za SMS. Czas waznosci kodu SMS wynosi od momentu prosby
o0 wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie uzytkownika albo zmiana
danych w przelewie uniewaznia kod.

- usung¢. W tym celu nalezy klikngé¢ w ikonke H a nastepnie Usun.

Za realizacje zlecen odpowiada bank — poszczegdlne zlecenia wykonuje zgodnie
ze zdefiniowanym terminem realizaciji.

Przed ostatnim terminem pfatnosci zlecenia statego wysytany jest do klienta komunikat
o konczacym sie zleceniu okresowym (generacja powiadomien nastepuje tyle dni przed
zdarzeniem, ile ustawiono w banku).

E. Dodaj zlecenie podatkowe

Aby zdefiniowac¢ zlecenie podatkowe do wybranego rachunku, nalezy wybra¢ menu Zlecenia,
a nastepnie Dodaj zlecenie podatkowe.
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¢ Zlecenie podatkowe

Typ zlecenia

Typ przelewu

Z rachunku

Dane nadawcy

Symbol formularza lub platmosci

Urzad Skarbowy

Murmer rachunku

Typ identyfikatora

Identyfikator

Okres rozliczenia

Identyfikacja zobowiazania

Kwota

Data nastepnej realizacji

Skok (co ile miesiecy)

Data ostatniej realizacji

® Okresowe ze stalg kwotg

#® Do Urzedu Skarbowego/lzby Celnej

Do innych organdw podatkowych

RACHUNEK BIEZACY

66 9043 1070 2122 0100 5267 0001

Dostepne srodki: 20 901,75 PLM

7 ‘

Firmoriski sp. z 0.0,

Malerzowice Wielkie ul. Rzgdowa 89 43-140 tambinowice hd ‘

| AKGC hd

Urzgd Skarbowy Mowy Targ

&4 1010 1270 0008 2422 2400 D000

| — Wyhierz typ identyfikatora —

| 2026 hd | | Rok

v

| | PN
| 20260513 [ |
& |

|202?—0513 [l |

W wyswietlonym oknie nalezy:
wybrac Typ przelewu podatkowego: do Urzedu Skarbowego/lzby Celnej lub Do
innych organéw podatkowych,
z rozwijanej listy wybrac rachunek (Z rachunku),
Dane nadawcy zostang uzupetnione automatycznie,

wybra¢ Symbol formularza lub platnosci,

uzupetnic: typ identyfikatora, identyfikator, identyfikacja zobowigzania, kwota, data
nastepnej realizacji zlecenia, skok — co ile miesiecy ma by¢ realizowane zlecenie
oraz data ostatniej realizacji.
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4.2. Dotadowania state

< Dotadowania cykliczne

RACHUNEK BIEZACY
Z rachunku 66 9043 1070 2122 0100 5267 000 ~
Dostepne srodki: 20 901,75 PLN

Dane nadawoy Firmoniski sp. z 0.0.

Malerzowice Wielkie ul. Rzgdowa 89 49-140 kambinowice hd ‘

Operator | A |

MNatelefon  +48 | |

Powtorz numer telefonu <48 | |

Data nastepne] realizacji | 2026-05-13 E |
Skok (co ile miesiecy) | 1 |
Data ostatniej realizac | 20270513 [ |

Oéwiadczam, Fe:

« zapoznalem sie z Regulaminem ustugi natychmiastowego doladowania telefonu na karte
dwiadczone] przez Autopay 5.4, | akeeptuje zawarte w nim warunki,

» cheeg, aby ustuga zostata zrealizowana natychmiast, a doladowanie dostarczone niezwlocznie po
jego zamowieniu, co bedzie skutkowalo utrats prawa do odstgpienia od umowy,

= jestem rezydentem Rzeczypospolite] Polskie]
=

Aby zdefiniowa¢ dotadowanie state do wybranego rachunku, nalezy:

wybraé menu PLATNOSCI - PLATNOSCI CYKLICZNE - DOLADOWANIA STALE - przycisk
\Dodaj nowe|,

wybra¢ rachunek z rozwijanej listy, z ktérego dofadowanie bedzie realizowane
(Z rachunku),

wybra¢ operatora (Operator),

wybraé/wpisaé kwote (Kwota)

wpisa¢ numer telefonu na jaki bedzie realizowane dotadowanie (Na telefon),
powtorzy¢ numer telefonu (Powtérz numer telefonu),

wybraé date realizacji (Data nastepnej realizacji),

co jaki czas bedzie dotadowanie realizowane (Skok (co ile miesiecy)),

wybra¢ date ostatniej realizacji (Data ostatniej realizacji).
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5. Szablony
5.1. Odbio

rcy

< Odbiorcy

Naazwa

Adam Daszkiewicz
Artyicl

Jan Bialy
Artyscl

Antani Fikulinski
Annoni FRulnsk
Artyicl

AntoniFulituniski
Antoni Fultunskd
Aatyscl

Apcloniakazak
Agalonia Kozak
Aatysci

KlaraRodar
Haara

Atytcl

Leanar¥incenciak
Len
astyect

Sqdu R

&1 1500 1533 1213 3000 (574 0000

51020 1169 D000 E102 001

Wiprowadi nazwe adbicecy, rmmes rachunky itg. |

(o)

Biabs lista VAT

Wykomaj przelew

10 %043 D002 000D 1355 3000 0020

Zweryfikawana pazytyemie
2025-08-06 08:09:2 .

Wykomaj przelew
Paierz potwierdzenis

Wiykomaj przelew

10 %043 D002 000D 1355 3000 0020

Wykanaj przebew

29 £A%8 D003 0000 (00 0000 000

Wykomaj przelew

79 1540 1098 3001 5549 6345 0001

Wykanaj przebew

54 B747 D008 DA0D (D84 2000 0010

Wykomaj przelew

Sqdu Figjonowago w Futtusiu

Aatysci

Aatyscl

w BultuskuSadu Rej

g w Pultusku

Wiykomaj przelew

611010 D055 1133 (050 0500 00D

Wykanaj przebew

591240 1271 1111 (010 4363 2415

Lista otwarta po raz pierwszy jest pusta. Aby zarejestrowac odbiorce:

O

o
o

O

do nowej grupy:

nalezy doda¢ nazwe grupy za pomocg polecenia Dodaj| = Grupe odbiorcéwl,
wprowadzi¢ nazwe (Nazwa) wybra¢ Typ grupy: Krajowa/ Zagraniczna \Daﬁ.
(nazwa tej grupy zostanie dopisana do listy grup odbiorcéw) = Dodaj odbiorce|
do grupy|. Kolejne kroki podczas dopisywania nowego odbiorcy s3 takie same
jak w przypadku dodawania odbiorcy do grupy juz istniejgcej — opis ponizej;

do grupy juz istniejacej:

z rozwijanej listy (Grupa) nalezy wybraé wczesniej dodang grupe,
wprowadzi¢ dane odbiorcy — nazwa /imie i nazwisko (Odbiorca — pole
obowigzkowe)

podac¢ rachunek odbiorcy (istnieje mozliwos¢ — przy odbiorcy krajowym i
zagranicznym — kopiowania i wklejania numeru rachunku bez dwoch
pierwszych znakéw, te operator musi dopisac recznie).

wprowadzi¢ adres — pola obowigzkowe przy wprowadzaniu odbiorcy
zagranicznego: Kraj zamieszkania odbiorcy, Miejscowos¢ oraz opcjonalne:
Ulica, Numer domu, Numer mieszkania, Kod pocztowy oraz Kod LEI,
ulica, numer domu, kod i poczta (Adres) — pola

wprowadzi¢ krotkg nazwe (Opis)

Mozna dopisa¢: NIP, PESEL, Regon.
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Czynnos¢ dodawania odbiorcy nalezy zaakceptowac poprzez klikniecie \Dalej|, - Dalej — jesli
wys$wietlone sg prawidtowe, to klikngé - zatwierdz| i zautoryzowac operacje. Nowy odbiorca
zostanie przypisany do listy odbiorcéw wskazanej grupy.

Do okreslonego odbiorcy dotrze¢ mozna przez:
- wybdr z grupy, do ktorej zostat przypisany (wybranie go z listy);
- wpisanie dowolnego fragmentu nazwy lub po numerze rachunku (bez spacji)
odbiorcy w polu Wyszukaj;
Klikniecie w ikonke ) pozwala na:
- Usuh grupe — usuniecie grupy wraz z dopisanymi do niej odbiorcami;
- Dodaj odbiorce — dodanie do grupy odbiorcy;
- Modyfikuj grupe — zmieni¢ nazwe grupy.

Przejscie do menu Odbiorcy otwiera liste zdefiniowanych wczesnie grup.

Grupy odbiorcéw | Wprowads nazwe odbiorcy, numer rachunku itp. |

Zaznaczono:0/6

Typ grupy Nazwa grupy

Krajowa GRUPA_2592 Wybierz

Krajowa GRUPA_2503 Wybierz

Krajowa Artysci Wybierz

Krajowa ZAGRAN Wybierz

Krajowa Pozyskane z historii 2024-08-06 Wybierz

Krajowa Pozyskane z przelewdw predefiniowanych2024-08-06 Wybierz

W oknie Grupy odbiorcow mozna:
- wyszukaé¢ odbiorce we wszystkich grupach (pole Wprowadz nazwe odbiorcy,
numer rachunku itp.)
- zaimportowac odbioréw (Importuj):
o do grupy wybranej z rozwijanej listy (Grupa)
o doda¢ grupe, do ktorej bedg importowani odbiorcy (Dodaj grupe)
o w wybranym formacie importu (Format importu)
o W wybranym kodowaniu znakéw (Kodowanie znakéw)

4« Import odbiorcow

Grupa | ~ ‘ Dodsj grupg

Format importu | v ‘

Kodowanie znakéw |wmdowsr1250 v ‘

- dodac¢:
o Odbiorce
o Grupe odbiorcow
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- usungc¢ wczesniej dodane grupy po zaznaczeniu pola wyboru znajdujgcego sie w
pierwszej kolumnie listy & i kliknigeciu Usun zaznaczone|

Grupy odbiorcow Wprowadz nazwe odbiorcy, numer rachunku itp.
Zaznaczono: 6/ 6 | (s zaznaczone ‘

Typ grupy Nazwa grupy

Krajowa GRUPA_2592 Wybierz

Krajowa GRUPA_2503 Wybierz

Krajowa Artysci Wybierz

Krajowa ZAGRAN Wybierz

Krajowa Pozyskane z historii 2024-08-06 Wybierz

Krajowa Pozyskane z przelewdw predefiniowanych2024-08-06 Whybierz

- sprawdzi¢ jacy odbiorcy sg dopisani do wybranej grupy (klikniecie Wybierz).
Otwarte zostanie okno z listg odbiorcow.

« Odbiorcy ‘ Wprowads nazwe odbiorcy, numer rachunku itp. ‘ 1mportuj Dodaj odbiorce

Nazwa BialaListavat

Antoni Fikuliriski
Antoni Fikulifiski
Anysci

32 8787 0000 0000 0107 3000 0020

Wykonaj przelew

AnteniFulituriski

Antoni Fulitriski

Artysci

29 8898 0003 0000 0000 0000 0001

Wykonaj przelew

Apoloniakozak
Apolonia Kozak

Artysci

39 1540 1098 3001 5549 6845 0001

Wykonaj przelew

KlaraRoder

Klara

Artydci

54 8747 0008 0000 00284 2000 0010

Wykonaj przelew

Leonarvincenciak
Leo

. konaj przelew ~
Artysci Wykonai pi

351020 1169 0000 8102 0011 1922

S3du Rej w j w Puttusku
Sadu Rejonawege w Puhusky .
o Wykonaj przelew ~

611010 0055 1133 0050 0500 0000

WeekWangocki

Week

Artysci

5912401271 1111 0010 4368 2415

Wykonaj przelew

Z tego miejsca mozna:

o sprawdzi¢ nazwe i rachunek odbiorcy,

o sprawdzi¢, czy rachunek jest zaufany (Zaufany)

o wykonac przelew (Wykonaj przelew: Przelew dowolny; Ptatnos¢ podzielona
(Split Payment), Przelew dewizowy.

o po kliknieciu w ikonke trzech kropek

instrukcja uzytkownika | strona 128



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

= sprawdzi¢, czy rachunek odbiorcy znajduje sie na biatej liscie podatnikow
VAT (Sprawdz rachunek na biatej liScie podatnikow VAT). Jesli
zostanie odnaleziony to:
e zostanie wyswietlona informacja

Informacja x

Wekazany podmiol znajduje sie na bialej iSce podatnikdy VAT

¢ na liscie odbiorcow w kolumnie Biafa lista VAT widoczna bedzie
informacja o pozytywnej weryfikacji (Zweryfikowano pozytywnie),
» modyfikowa¢ — modyfikowaé dane odbiorcy (Modyfikuj),
= usungc¢ odbiorcy z listy (Usun). Przed ostatecznym usunieciem odbiorcy
z listy wyswietlane jest ostrzezenie: Czy na pewno usungc¢ odbiorce xxxx
xxxxxx. Decyzje usuniecia nalezy potwierdzi¢ przyciskiem M;

- po kliknieciu w ikonke trzech pionowych kropek (ikonka widoczna, jesli klient ma
ustawione w banku uprawnienie do modyfikacji odbiorcéw) klient moze dodaé
odbiorce do grupy (Dodaj odbiorce), zmieni¢ nazwe grupy (Modyfikuj grupe),
usung¢ grupe wraz z odbiorcami do niej dopisanymi (Usun grupe).
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6. Waluty

W menu PrATNOSCI = WALUTY dostepne sg opcje: Kantor walutowy, Wymiana walut, Kursy walut.
6.1. Kantor walutowy SGB

Opcja dostepna dla zarejestrowanych klientéw przekierowuje do platformy walutowej. Po jej
wybraniu nastepuje uwierzytelnienie klienta.

6.2. Kursy walut

Domysinie okno zawiera tabele kursow walut aktualnych. Tabela nie zawiera kurséw walut,
ktére od dawna nie sg prowadzone w banku. Tutaj jest mozliwos¢ sprawdzenia kursow walut
na zadany rok, miesiac, dzien i godzine.

Kursy walut 20250219 [ | ‘ 20021 @ | m
Waluta Kraj Kurs dla Data Sredni NBP KUP:‘;?‘:;; daz Kupnlo)fg;;e daz
EUR rty/UNIA EUROPEJSKA 1 2025-02-19 08:00 41582 42048 /15162 4.3895/4.616
AUD AUD/Dolar australijski 1 20250219 08:00 25347 070 26442/ 2.7994
JPY JPY/Jen (Japonia) 100 20250219 12:00 2.629 29111731366 2.935/3.1121
cAD CAD/Dolar kanadyjski 1 20250219 08:00 2.808 0/0 2.9299/3.1021
NOK NOK/Korona norweska 1 20250219 08:00 0.3581 070 0.3901/0.4085
usD USD/Dolar amerykariski 1 20250219 12:00 3.9875 23724 22/22
CHF CHF/Frank szwajcarski 1 20250219 08:00 4.4079 4.5168 7 47154 45717 1 4.6687
SEK SEK/Korona szwedzka 1 20250219 08:00 03718 070 0.3755/0.3977
HUF HUN/Wegry 100 2025-02-19 10:00 1.0356 1.1369 7 1.2234 1.1463/1.2138
czK CZK/Korona czeska 1 20250219 08:00 0.1656 070 0.1814/0.193
DKK DNK/Dania 1 20250218 12:00 05574 070 0.5979/0.6333

6.3. Wymiana walut

< Wymiana walut

RACHUNEK BIEZACY

Dyspozycja zostanie rozliczona po kursie z Tabeli kursw walut z godziny realizacji
- FLN “v Kwota 669043 1070 2122 0100 5267 0001

N
Dostgpne srodkic 20 901,75 PLN

Prag Kurs
N 0,00 PLN 1,00 EUR = 4,616000 PLN
RACHUNKI W EUR 456164 PLN 1,00 EUR = 4,561640 PLN
W EUR v Kwots 24 8173 0005 0000 4170 2000 0040 ~
Dostepne srodki: § 261,97 EUR
13 678,12 PLN 1,00 EUR = 4,559375 PLN

m Mozliwosé negocjacii - zadzwon do

4559375 PLN banku

Opcja pozwala na wymiane waluty. W tym celu w oknie Wymiana walut w tabeli z rachunkami
prowadzonymi w PLN nalezy w polu Kwota wprowadzi¢ odpowiednig kwote. Jezeli klient ma
wiecej niz jeden rachunek, to wybra¢ odpowiedni z rozwijanej listy M. Po wykonaniu tych
czynnosc¢i automatycznie w dolnej taleli z rachunkami porwadzonymi w walucie wyswietlona
zostanie przeliczona i wyswietlona kwota.
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Potwierdzenie wymiany przyciskiem M spowoduje otwarcie okna WYMIANA WALUT >
AKCEPTACJA DANYCH, w ktérym klient sprawdza poprawno$¢ wprowadzonych danych.
W przypadku btedéw mozna powrécic¢ do edycji danych przyciskiem M. Jezeli dane zostaty
wprowadzone poprawnie, to operacja jest akceptowana przyciskiem zatwierdz|.

6.4. Dealing BPS

Opcja dla zarejestrowanych klientéw przekierowuje do platformy walutowej Dealing BPS, po
jej wybraniu nastepuje uwierzytelnienie klienta.

7. Dodatkowe ustugi ptatnicze

7.1. Ustuga PayByNet

Ustuga pozwoli wygodnie i szybko ptaci¢ za zakupy internetowe, a takze pomoze
bezposrednio z konta internetowego regulowaé optaty wymagane przy zatatwianiu spraw
urzedowych. Dzieki PayByNet mozna realizowac transakcje o kazdej porze dnia i nocy, takze
w weekendy. Gwarantem dokonania takiej ptatnosci jest Krajowa Izba Rozliczeniowa (KIR) -
operator ustugi PayByNet. Przelew realizowany jest bezposrednio pomiedzy rachunkiem
klienta w Banku (zleceniodawcy) i rachunkiem sklepu lub urzedu (beneficjenta). Sklep
internetowy lub e-urzad otrzymuje informacje o dokonaniu wptaty jeszcze zanim pienigdze
faktycznie znajdg sie na jego koncie, bezposrednio po akceptowaniu przez klienta ptatnosci.
W celu wykorzystania ustugi:

1. Wybierz towar w sklepie internetowym - zaznacz, akceptuj i wrzu¢ do koszyka
(sklep musi mie¢ uruchomiong ustuge PayByNet).

2. Wybierz forme ptatnosci PayByNet. Nastgpi przekierowanie na strone PayByNet
(po uzyciu przycisku Przekieruj|)

3. Pojawiajg sie kolejno okna, w ktérych widniejg dane transakg;ji:

- Skrécona nazwa odbiorcy,

- Identyfikator ptatnosci,

- Kwota transakciji,

- Data i godzina, do ktorej nalezy zaakceptowac ptatnosé, aby transakcja zostata

zrealizowana.
W tym oknie wybierz bank, w ktérym posiadasz bankowe konto internetowe i
potwierdZ wybor banku/operatora kliknigciem przycisku Potwierdzam|. Jezel
zapomnisz wybraé bank, to pojawi sie komunikat przypominajgcy Prosze wybrac¢
bank.

4. Nastgpi przekierowanie na strone wybranego przez Ciebie internetowego serwisu
bankowego.

5. W wyswietlonym oknie logujesz sie na strone swojego banku. Strona ma
dodatkowg adnotacje Pfatnosc jest obstugiwana przez PayByNet.

6. Po zalogowaniu widoczne bedg automatycznie wypetnione dane do przelewu, w
tym: NRB beneficjenta oraz jego nazwe i adres, a takze tytutu ptatnosci. Takie
dziatanie zabezpiecza bank i klienta przed btedami. Mozesz zdecydowac, z
ktorego rachunku wykonana bedzie ptatnos¢, ptatno$¢ mozna wykonac takze z
rachunku oszczedno$ciowego. Teraz wystarczy zaakceptowac jg przyciskiem
Akceptuj|.

7. Okno Platnosé PayByNet 2/2 pokazuje jeszcze raz wprowadzone dane, ktére
mozesz dodatkowo sprawdzi¢. Jedli dane sg prawidlowe, to autoryzujesz
dyspozycje i klikasz w przycisk Zzatwierdz. Wodéwczas wygenerowany bedzie
komunikat: Pfatno$¢ zostata zaakceptowana. Pofgczenie z bankiem zostato
zakonczone. Aby skorzysta¢ z serwisu internetowego zaloguj sie ponownie lub
przejdz na strone sklepu.
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8. Teraz bank przesyta do sklepu informacje, ze klient dokonat zaptaty.
9. Sklep moze przystgpi¢ do realizacji zaméwienia.

7.2. Ustuga PayByLink

Ustuga PayByLink zostata opracowana specjalnie z myslg o klientach chcgcych sprawnie
i szybko przekaza¢ pienigdze sprzedawcy z zachowaniem najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa. Taka metoda ptatnosci jest wygodna i oszczedza czas klienta.
Polega na automatycznej realizacji ptatnosci w bankowosci internetowej umozliwiajgc
regulowanie naleznosci bezposrednio z konta.
Operatorem ustugi PayByLink jest Autopay S.A.
W celu wykorzystania ustugi:
1. Wybierz towar w sklepie internetowym - zaznacz i dodaj do koszyka (sklep musi
mie¢ uruchomiong ustuge PayByLink).
2. Przejdz do ptatnosci wybierajgc sposob ptatnosci - PayByLink.
3. Bramka Ptatnicza Autopay przekieruje Cie na strone logowania twojego banku.
4. Po zalogowaniu dane przelewu sg automatycznie uzupetnione, wiec nie wkradng
sie do niego zadne bfedy.
5. Poza autoryzacjg transakcji - wszystkie dane przelewu sg automatycznie
wypetnione - nie musisz nic wiecej wypetniac.
6. Po pomysinej autoryzacji jestes ponownie przekierowany na strone bramki
ptatniczej lub sklepu.
7. Po wykonaniu transakcji dostajesz informacje o poprawnym zaksiegowaniu
srodkow.
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VII. USLUGI

Ustugi

B & ®

Whioski eDokumenty Swiadczenia
Lista wnioskdw Przejdz do eDokumentdw Lista swiadczen

=

elrzad Ubezpieczenia

eUrzad - Profil Zsufany Przejd? do ubezpieczen

1. WnioskKi

W oknie wyswietlane sg tylko te wnioski, ktére bank udostepnit swoim klientom posiadajgcym
dostep do serwisu Internet Banking.

Lista wnioskow Do zlozenia v

‘ @ Lista wnieskow jest aktualnie pusta

Whioski posegregowane sg w trzech grupach/ etapach widocznych po kliknieciu w ikonke *

- Do zlozenia — ktére sg przygotowane dla klienta — mozliwe jest rozpoczecie
nowego zadania lub kontynuacja juz otwartego,

- Przetwarzane — ktére sg w trakcie realizacji przez bank,

- Zakonczone — ktore sg zaakceptowane.

Zadania udostepnione do realizacji w Internet Bankingu klient bedzie widziat na kazdym
etapie, bedzie moégt sprawdzi¢ postep w realizacji wniosku oraz dotgczone do wniosku
dokumenty. W trakcie sktadania wniosku jest mozliwos$¢ cofniecie sie do poprzedniego kroku.

W trakcie skfadania wniosku jest mozliwo$¢ zatgczenia pliku = Dodaj plikf w formatach: jpg,
jpeg, png, bmp i pdf, csv. tgczny rozmiar wszystkich zatgcznikow moze wynosi¢ 5MB.

Niedokonczony wniosek ztozony przez klienta w banku moze by¢ kontynuowany w serwisie
Internet Banking. Bank moze wysta¢ do klienta komunikat/ informacje z dotgczonym linkiem
do rozpoczetego wniosku. W takim przypadku obstuga linku do wnioskéw odbywa sie z
poziomu komunikatéw na Pulpicie.
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2. eDokumenty

Opcja umozliwia skorzystanie z platformy zewnetrznej z dokumentami. Opcja jest
udostepniana klientowi przez bank.

3. eUrzad

Opcja menu eUrzad - Profil zaufany umozliwia przekierowanie do stron internetowych
np. obywatel.gov.pl oraz bonturystyczny.zus.pl, na ktorych klient moze zrealizowa¢ swoje
sprawy urzedowe lub ztozy¢ wniosek o bon turystyczny.

& eUrzad - Profil Zaufany

Zatatw sprawe urzgdowa lub np. 2462 wniosek o bon turystyczny korzystajac z Profilu Zaufanego.

Profil Zaufany to bezptatna metoda patwi & i i publiczne]
‘Sprawy urzedowe

Serwis OBYWATEL.GOV.PL, gdzie znajdziesz naj ustug $wi przez admi e publiczng
PUEZUS

Platforma Usiug Elektronicznych ZUS, gdzie zlozysz wniosek o bon turystyczny lub zatatwisz wszelkie sprawy zwigzane z ubezpieczeniami spotecznymi.

Po Kiiknigciu przycisku Sprawy urzedowe lub PUE ZUS, strona otworzy sie w nowym oknie.
Twoja sesja w banku bedzie nadal aktywna

Sprawy urzgdowe PUEZUS

4. Ubezpieczenia

Opcja umozliwia przekierowanie klienta do serwisu zakupowego ubezpieczen firmy Generali.
Opcja jest udostepniana klientowi przez bank. Nalezy zaznaczy¢ zgode i wybraé¢ Przejdz do|

\strony Generali.

¢ Ubezpieczenia

> GENERALI

Ubezpieczenie samochodu, mieszkania lub domu, podrézy oraz nastepstw gliwych wypadkéw, w tym ubezpi nie szkolne dla dzieci. Dostosuj oferte do wiasnych potrzeb.

Ubezpiecz sig w prosty i szybki sposéb, bez wychodzenia z domu, gdziekolwiek jestes.

Zadbaj o bezpieczeristwo swoje i swoich najblizszych.

Wyrazam jednorazows zgode na automatyczne przekierowanie na strong internetows Generali TU S.A. w celu przedstawienia oferty ubezpieczenia craz jednoczegnie (na podstawie art. 104 ust. 8 ustawy z dnia 29

n sierpnia 1997 roku Prawo Bankowe) upowazniam Bank, ktérego jestem klientem, do ujawnienia Generali TU S.A. informacji stanowigcych tajemnicg bankows w rozumieniu art. 104 ust. 1 Prawa Bankowego w zakresie
obejmujgcym wytacznie informacie o fakcie bycia klientemn Banku. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci prezentowane na stronie internetowej Generali TU §.A. Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje
bezpogrednio migdzy klientem a Generali TU S.A., ktére wykonuje bezposrednic czynnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Bank nie udostepnia danych osobowych klienta do Generali TU S.A.

Przejdz do strony Generali
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VIIl. Oferta

Pulpit Produkty Ptatnosci ~ Ustugi Oferta

Oferta

“F

‘Wkakacyjna lokata

Szczegoty

W oknie wyswietlana jest lista ofert przygotowanych przez bank. Jezeli lista jest pusta to
znaczy, ze bank nie przygotowat w tym momencie zadnej oferty. Oferty wyswietlane sg takze
na Pulpicie po wejsciu do bankowo$ci internetowe;.
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IX. Weryfikacja przelewu bez koniecznosci logowania

Ustuga weryfikacji (sprawdzenia — sprawdZ przelew) przelewu jest udostepniana Klientowi
przez Bank.

Mozliwos¢ sprawdzenia danych przelewu (bez koniecznos$ci logowania) polega na weryfikacji
czy dane widniejgce na potwierdzeniu przelewu sg zgodne z przelewem zaksiegowanym w
banku (dotyczy przelewéw krajowych).

Weryfikacji mozna dokona¢ na dedykowanej stronie internetowej (adres logowania do
bankowosci internetowej z dopiskiem /sprawdz-przelew). Uzytkownik ma mozliwosc
sprawdzenia autentycznosci danych przelewu po recznym ich wprowadzeniu na ww. stronie
(wprowad: dane]) lub po zeskanowaniu kodu QR (Zeskanuj kod QR|). Podczas weryfikacji

autentycznosci przelewu mogg wystgpié¢ trzy statusy:

- nie znaleziono takiego przelewu,
- rachunek nadawcy zostat obcigzony zgodnie z wprowadzonymi informacjami,
- przelew w trakcie przetwarzania.

Sprawdz przelew

Rachunek nadawcy
68 8787 0000 0000 0044 3000 0110
nek odbiorcy
111020 5297 1366 8004 8769 1830
Rachunek nadawcy zostat obciazony zgodnie z
o wprowadzonymi informacjami.
1000 PLN
2 ksigg
09.20 &

A0160000002|

Dodatkowo, jezeli nie znaleziono sprawdzanego przelewu, np.: klient btednie wprowadzit
recznie dane przelewu (opcjg Wprowadz dane|), to wyswietlone zostaje okno, w ktérym po uzyciu
OpCji Popraw wprowadzone dane| mozna ponownie wprowadzi¢ dane:
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X. Zalaczniki

1. Instrukcja wypetniania polecenia przelewu podatkowego.

W przypadku wypetniania polecenia przelewu podatkowego, w obszarze Szczegdly

operacji nalezy odpowiednio wypetni¢ nastepujgce pola:

Typ identyfikatora — typ identyfikatora (NIP, PESEL, REGON, dowdd osobisty lub
paszport), ktérego numer nalezy poda¢ ponizej, w polu ,/dentyfikator”

Identyfikator — numer identyfikatora wskazanego w poprzednim polu, odpowiednio: NIP /
PESEL / REGON / Dowdd osobisty / Paszport

Okres rozliczenia — okres, za jaki generowana jest ptatnos¢, czyli: rrTnnmm, gdzie:

- ,,rr” -rok, ktérego dotyczy zobowigzanie;

-, T” - typ okresu rozliczenia: rok - R, potrocze - P, miesigc - M, kwartat - K,
dekada - D, dzienh — J,-- - jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia;

- ,,nn” - numer okresu rozliczenia; w zaleznoéci od typu okresu (,,T”) nalezy
wskazaé numer okresu (nn) i ewentualnie podaj numer miesigca dla danego
okresu (mm). W zalezno$ci od typu okresu rozliczenia (T), numer okresu

Wynosi:

v Jesli T =R, to nn puste;

v Jesli T=P, to nn =01 lub 02 (pierwsze lub drugie pétrocze);

v Jesli T =K, to nn =01, 02, 03 lub 04 (pierwszy, drugi, trzeci lub
czwarty kwartat);

v Jesli T = M, to nn = numer miesigca w postaci dwucyfrowej od
01 do 12;

v Jesli T=D, to nn =01, 02, 03 (pierwsza, druga, trzecia dekada
miesigca), a mm = 01, 02, 03, ...12;

v Jedli T =J, to nn =01, 02, 03 ..., 15, 16, ... 30, 31 (pierwszy,
drugi, ...,pietnasty, ..., trzydziesty dzien miesigca), a mm = 01,
02, 03, ...12;

Symbol formularza lub pfatnosci — wtasciwy symbol formularza lub ptatnosci,
odpowiedni dla danego rachunku organu podatkowego (z identycznym rodzajem
rachunku).

Identyfikacja zobowigzania — pole wypetnia sie, jezeli:

Whptata naleznosci wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego aktu
organu podatkowego; wowczas nalezy wpisa¢ w skrécie rodzaj aktu administracyjnego i
rodzaj naleznosci, np.:

- DEC.RYCZALT - wptata wynika z decyzji ustalajgcej wysokos¢
zryczattowanego podatku dochodowego w formie karty podatkowej;
- TYT.WYK.POD.DOCH. — wptata wynika z tytulu wykonawczego
wystawionego na podstawie deklaracji PIT5 (w polu symbol formularza
- PITS);
Wysoko$¢ wptaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego
aktu badz okreslonego formularza (zeznania, deklaracji, informacji); wowczas nalezy
wpisac
w skrdcie rodzaj naleznosci, np.:

~ POD.OD POS.PSOW — wpfata dotyczy podatku od posiadania pséw
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2. Struktura pliku w formacie ELIXIR-0 - import

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-0 (nie powinno sie importowaé
pliku z przelewem dewizowym; do importu przelewéw dewizowych nalezy wybra¢ format
1ISO20022):

Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):
Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania (np.: 110 = Polecenia przelewu: przelew
zwykty; 120 ZUS)

Symbol zaczynajgcy sie od dwdjki sg to obcigzenia (np. 210 polecenie zaptaty)

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu
(maksymalilnie 15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku
banku rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakoéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw — pole 8 moze sktadac sie z 4
podpdl rozdzielonych znakiem | maksymalna dtugo$é¢ podpola 35 znakow);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakdéw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste
pole, dla Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakéw separator | i 19
znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza si¢ ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:
- w przypadku dokumentéow ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer
dowodu osobistego oraz typ, date i numer deklaracji ZUS
- w przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
ITllidentyfikatorlOKR/okresISFP/IformularzITXT/opis, gdzie:
o identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 - dowdd
osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np. P65060511477) — facznie
15 znakéw
o okres —okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P: potrocze,
M: miesigc, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:
= (01M12 - optata za miesigc grudzien rok 2001
= 01R - opfata za rok 2001;
= (02KO01- optata za pierwszy kwartat roku 2002;
= 02D0207 - optata za drugg dekade lipca roku 2002
plus spacje fgcznie 7 znakow;
o formularz - symbol formularza lub ptatnosci plus spacje (tgcznie 6 znakéw), np.:
= PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
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o opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakéw), np.:
= DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD POS.PSOW
o w innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakdw jw.)
Pole 13: puste
Pole 14: puste

Pole 15: 57 - jesli przelew lub skladka ZUS, 717 - przelew do Urzedu Skarbowego

Pole 16: Referencje klienta, poszczegdlne wiersze sg oddzielone znakiem ”I”,

1 wiersz: referencja wtasna klienta - do 16 znakéw dowolnych (cyfry, litery, spacje, przecinki,
itp.);

2 wiersz: waluta w formacie: WAL: kod ISO np. WAL:EUR

Przykladowe rekordy:

dla przelewu dowolnego:
110,20001026,1425000,0,0,"3312401053511182270010009","331060001822210060037731
48""AGENCJA REKL.-WYDAWNICZA ORE|Mtyn maty|11-500 XXX","Nasz dobry
odbiorca|Miasto Duze",12401053,10600018,"za fakture pierwszg|za fakture
druggy","","™,"51","41"

dla przelewu dewizowego:
110,20001026,1425000,0,0,"3312401053511182270010009","3310600018222100600377 31
48""AGENCJA REKL.-WYDAWNICZA ORE|Mtyn maty|11-500 XXX","Nasz dobry
kontrahent|Miasto Duze",12401053,10600018,"za fakture pierwszg|za fakture
druggy","",","51","41| WAL:EUR "

dla przelewu do ZUS:

120,20001026,1425000,12401053, 60000002,"3312401053511182270010009","
67600000020260017180026819","AGENCJA REKL.-WYDAWNICZA
ORE",",12401053,10101023,"5250009536|1DD123456|S20001001","",","51","41"

dla przelewu do Urzedu Skarbowego:
110,20001026,1400,0,0,"3312401053511182270010009","96101010490213402225000000",
"AGENCJA REKL.-WYDAWNICZA ORE|Miyn maty|11-500 XXX","Urzad Skarbowy w
tomzylul. Mata 1",12401053,10101049,"/TI/P71010111477 /OKR/02M03 /SFP|/VAT4
/ITXT/PODATEK VAT o wgqn

dla przelewu Split Payment:
110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","51878700000
000002620000010","Wiatr sp. z 0.0.|]|SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94|24-515

t ekotody","Swiat sp. z 0.0.|ul. Globalna 8|11-111
Miasteczko|",10902213,87870000,"/VAT/138,00/IDC/1179733301/INV/1234|/56||","","","53","|
| | | |2ll,llll,ll"

3. Przelewy eksport — format ELIXIR-0

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):
Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania rachunku z pola 7 (np.: 110
Polecenia przelewu: przelew zwykty lub do Urzedu Skarbowego, 120 ZUS)
Symbol zaczynajacy sie od dwdjki sg to obcigzenia rachunku z pola 7 (np.
210 polecenie zaptaty)
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Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu
(maksymalnie 15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku
banku rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakoéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Uwaga! W zaleznosci od typu komunikatu w Polu 1, w Polach 6 i 7 znajdujg sie
rachunki, na ktére ksiegowanie jest odpowiednio na strone WN lub MA:

Pole 1 Pole 6 Pole 7
1** (np. 110) Rachunek na WN Rachunek na MA
2** (np. 210) Rachunek na MA Rachunek na WN

Np.: W przypadku ptatno$ci masowych, gdy Pole 1 = 210, to:

Pole 6 — NRB rachunku wirtualnego przydzielonego klientowi ptatnosci masowych
przez Firme (kolorem zéttym zaznaczono maske rachunku wirtualnego)

Pole 7 — NRB ptatnika

Pole 16 (pole nieobowigzkowe) — NRB rachunku klienta fizycznego | data (data
wykonania operacji)

Przyktadowy rekord przelewowy (ptatnosci masowych):

210,20200525,2200,0,0,"98966000079970000000000001","69947800000000223520000

010","Rada Rodzicow|Wetnianka|11-111 ","Krzynéwek sp. z o.0.Jul. Obroncow
53/59|Szczebrzeszyn|60-033
t ekotody",0,0,"wir","",","51","87966000070000047502000002|20200525"

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakow - pole 8 moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakdéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakdw jw.). Dla ZUS-u zostawic puste pole,
dla Urzedu Skarbowego mogag by¢ dwa podpola 35 znakdéw separator | i 19 znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza si¢ ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:
= w przypadku dokumentéw ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu
osobistego oraz typ, date i numer deklaracji ZUS

- W przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
ITllidentyfikatorlOKR/okresISFP/IformularzITXT/opis, gdzie:
- identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 - dowdd
osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np. P65060511477) — tacznie
15 znakéw
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- Okres — okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P: pétrocze,
M: miesigc, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:
v 01M12 - optata za miesigc grudzien rok 2001
v 01R - optata za rok 2001;
v' 02KO01 - optata za pierwszy kwartat roku 2002;
v' 02D0207 - optata za drugg dekade lipca roku 2002
plus spacje fgcznie 7 znakow;
formularz - symbol formularza Iub pfatnosci plus spacje
(tgcznie 6 znakow), np.:
PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakow), np.:
DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD
POS.PSOW
= winnych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakow jw.)

Pole 13: puste
Pole 14: puste

Pole 15: Dodatkowa identyfikacja — typ dokumentu: ,51” - przelew zwykly lub sktadka ZUS,
.17 — ptatnos¢ podatkowa np.: przelew do Urzedu Skarbowego.

Pole 16: (pole nieobowigzkowe) Informacje Klient-Bank. Poszczegdlne wiersze oddzielone sg
znakiem ,|”. W przypadku eksportu ptatnosci masowych jest to NRB klienta fizycznego,
nadawcy | Data (data wykonania operaciji)

4. Struktura pliku w formacie VideoTel.

Plik importowy powinien spetnia¢ wymagania opisane ponizej:

1. Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

2. Format pliku importowego — kazda linia (oprocz pierwszej) jest ztozona z 14 pdél.

3. Pierwszg linig moze byé¢ data w formacie dd/mm/rrrr. Podczas importu przelewéw w
formacie Video Tel istnieje mozliwos¢é umieszczenia innej daty dla kazdego przelewu
(data musi poprzedzaé rekord przelewu). Dla kolejnych przelewéw obowigzujgcg datg
jest ostatnia odczytana. W przypadku braku daty, wstawiana jest data dzisiejsza.

4. Kazde zlecenie przelewu zajmuje jedng linie (jeden rekord) zakoriczong znakiem
<CRLF>.

5. Poszczegodlne pola zlecenia sg oddzielone jedng i tylko jedng spacja.
6. Pola tekstowe sg objete cudzystowami.

7. Jezeli w tresci pola tekstowego (Typ "tekst 3x34" w polu RBen, RNaf, REF lub DNN) do
zaimportowania znajduje sie cudzystow to nalezy zastgpi¢ go dwoma cudzystowami. Typ
"tekst 3x34" oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34 znaki
nie liczac potréjnych znakow zapytania.

8. Pola tekstowe, dla ktorych nie jest przekazywana wartos¢, sg zapisane jako pusty string

9. Polskie znaki sg kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowac¢ odpowiedni zbiér konwersiji.

10. Wszystkie rachunki nadawcéw muszg istnie¢ w bazie danych.

11. Domysline rozszerzenie pliku to: .imp.

12. Opisany format stuzy do importowania zlecen przelewow krajowych.

Uwaga! Nie zaleca sie zaczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.
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Nazwa pola opis pola typ pola’ czy
wymagane*
BBen Nazwa banku beneficjenta tekst 1x35 tak
RBen Nazwa rachunku beneficjenta tekst 3x34 tak
NrBen Numer rachunku beneficjenta tekst 1x34 tak
REZ1 Klucz liczba 2 tak
KW Kwota przelewu. liczba 3 tak
BNad Nazwa banku nadawcy. tekst 1x35 nie
RNad Nazwa rachunku nadawcy. tekst 3x34 nie
NrNad Numer rachunku nadawcy. tekst 1x34 tak
REF Referencja - tytut przelewu. tekst 3x35 lub tak
tekst 4x35 w

zaleznosci od
ustawien programu

WAL Waluta przelewu - kod I1SO. tekst 1x3 tak

NF Nazwa firmy, do ktérej majg byc¢ tekst 1x35 tak
dopisane nowe rachunki
beneficjenta, ktére zostang
zaimportowane wraz z przelewami.

DNN Domyslina nazwa rachunkéw tekst 3x34 tak
powigzanych z dang firmg NF.

WL Okreslenie rodzaju wtasnosci firmy “T” jezeli przelew tak
NF. na wtasny

rachunek i “N”
przelew na obcy
rachunek

REZ2 Nazwa Serwisu finansowego dla tekst 1x35 nie
przelewu pole nieobowigzkowe,
nieobowigzkowe.

Tabela 1. Przelewy - format VideoTel - opis elementéw ciggu znakéw

' Typ “tekst 3x35” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 35 znaki;
nie liczgc potrojnych znakéw zapytania oraz liczgc podwdéjne cudzystowy, jako jeden znak

2 Moze zawiera¢ dowolng liczbe catkowitg np. liczbe 75

3 Symbolem dziesietnym jest kropka, oddzielajgca czesé¢ catkowitg od czesci utamkowej. Nie
nalezy uzywac zadnych innych separatorow do wyodrebniania np. czesci tysiecznych.

4 W formacie Video Tel kazde pole w formacie musi istnie¢, pol musi by¢ 14. ‘Nie’ - ustawione

w tej kolumnie oznacza, ze zawartos¢ pola moze by¢ pusta np. pusty string ", ‘tak’ oznacza
koniecznos¢ wypetnienia pola konkretnymi danymi.

Szablon pliku:

"NAZWA BANKU BENEFICJENTA" "NAZWA RACHUNKU BENEFICJENTA" "NUMER RACHUNKU
BENEFICJENTA" KLUCZ KWOTA PRZELEWU "NAZWA BANKU NADAWCY" "NAZWA RACHUNKU
NADAWCY" "NUMER RACHUNKU NADAWCY" "TYTut PRZELEWU" "PLN" "SKROCONA NAZWA
BENEFICJENTA" "PELNA NAZWA BENEFICJENTA" "OKRESLENIE WEASNOSCI RACHUNKU
BENEFICJENTA" "NAZWA SERWISU FINANSOWEGO PRZELEWU"

5. Struktura wyciggu w formacie VideoTel.

Wyciagi w formacie Videotel:
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Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_xxxxx.txt, zawierajgcy
wybrany wycigg z historii operacji rachunku (0 numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx
identyfikatorze rachunku, dla ktérego generowany jest wycigg).

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.

Kazda linia pola odpowiada jednej operacji.

Format linii: "data operacji” "numer rachunku nadawcy” "saldo poczatkowe” "saldo kohcowe”
"waluta rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta
operacji’ "data waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” "tytut operacji’. Jezeli pole nie

zawiera danych w pliku, wowczas nalezy pozostawi¢ sam cudzystow ™.

” ”

Przyktad plikow:

"03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" " "03/01/2002"

"29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-
0.14" "0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962
tekotody" "PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY |
PROWIZJE-Przelew 36...-OPE RACJA 37/3"

6. Struktura wyciggu w formacie MT940.

Wyciggi w formacie MT940 eksportowane sg do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA. Kazdy
wycigg MT940 sklada sie z nagtdbwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokéw
zawierajgcych poszczegoélne operacje oraz stopki zawierajgcej saldo koncowe i dostepne.
Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci <. W przypadku pustych podpdl w
polu: 86:, cate podpole tgcznie ze znacznikiem moze zosta¢ pominiete w pliku.

NAGLOWEK WYCIAGU

Nr Format Opis zawartosci pola Przyktadowa
pola zawartos¢
:20: 6 cyfr Referencje wyciggu: :20:061110
Data generacji wyciggu w formacie
RRMMDD
:25: 2litery 26c¢yfr Identyfikator rachunku IBAN :25:PL2590820005000
posiadacza: 0294520000020
kod kraju i nr rachunku RBAN
:28C: | do 5 cyfr Numer wyciggu w roku:
RRNNNN; gdzie RR — 2 ostatnie cyfry :28C:0682
roku generacji wyciggu, NNNN — czyli wycigg nr 82 w
kolejny nr wyciggu w danym roku roku 2006
:NS:22 | do 35 zn. dowolnych
(cyfry, litery, spacje, Skrocona nazwa wiasciciela rachunku :NS:220kregowa
przecinki, itp.) Spoétdzielnia
Mleczarska w tgkowie
:NS:23 | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezgce
(cyfry, litery, spacje, Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli uiemne
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6 cyfr daty

RRMMDD - data salda otwarcia

3 litery

Kod waluty ISO

Liczba dziesietna z
przecinkiem - do 15zn.

Kwota salda zapisana z przecinkiem

:60F:C061108PLN101,

BLOK OPERACJI NA WYCIAGU

Nr pola Format Zawartos¢ pola Przyktadowa
zawartos¢é
:61: Dane ksiggowe operaciji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data nadania operacji
4 cyfry daty MMDD - data ksiegowania operac;ji
1 lub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obcigzenie) — ujemna kwota :61:0611081108DN
RC — storno (zwrot) uznania 1200,00NTRFNON
RD — storno (zwrot) obcigzenia REF//61108A01510
00015Typ operacji
1 litera 3-cia litera kodu waluty ISO 200
Liczba dziesietna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT,
(litery/cyfry) patrz nizej ‘Tabela kodéw transakcji’
do 16 zn. dowolnych | Referencje klienta:
(cyfry, litery, spacje, wartos¢ NONREF jesli brak referencji;
przecinkKi, itp.)
(1)
do 16 zn. dowolnych | Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, Data ksiegowania operacji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekroj)
oraz numer dokumentu w systemie NB
do 34 zn. dowolnych | Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, opis typu operacji w systemie NB
przecinki, itp.)
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operaciji 1 :NS:191830 (dla
w formacie HHMM godziny 18:30)
:86:1 Szczegély operaciji 1 (tytut operacji, dane
odbiorce, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela 0202
kodow transakgji’
<00 do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer <100151000015
operacji w systemie NB
<20 do 35 zn. dowolnych 1 linia tytutu operacji <20Zaptata za
fakture nr
<21 do 35 zn. dowolnych | 2 linia tytutu operac;ji <212006/11-9999
<22 do 35 zn. dowolnych | 3 linia tytutu operac;ji

! Pole :86: sktada si¢ z ponumerowanych podpél rozdzielonych
separatorem <; jesli podpole jest puste, czyli brak informacji dla tego podpola, to cate podpole Iacznie ze znacznikiem zostanie pominigte.

2w przypadku platnosci split payment pojawi si¢ na wyciagu tytut takiego przelewu jak w przyktadzie ponizej
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<23 do 35 zn. dowolnych | 4 linia tytutu operaciji
<27 do 35 zn. dowolnych | Nazwa odbiorce — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<28 do 35 zn. dowolnych | Nazwa odbiorce — 2 linia <Alina i Jan
Kowalscy
<29 do 35 zn. dowolnych | Adres odbiorce - ulica <29Dtuga 18/ 22
<30 do 10 zn. dowolnych | Identyfikator jednostki bankowej odbiorce — | <3092881066
nr rozliczeniowy banku
<31 do 24 zn. dowolnych | Identyfikator rachunku odbiorce —od 11 do | <31114764412000
26 znaku NRB odbiorce 0010
<32 do 27 zn. dowolnych | Nazwa skrécona odbiorce — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<38 do 34 zn. dowolnych | Rachunek odbiorce <38169288106611
47644120000010
<60 do 35 zn. dowolnych | Adres odbiorce - miasto <6018-400 Lomza
<61 26 znakow Nr rachunku wirtualnego <61989660000799
70000000000001
<63 do 35 zn. dowolnych | Petny numer referencyjny transakcji w <63REF61108A015
gtébwnym systemie bankowym z 1000015
przedimkiem REF:
data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekrdj)
oraz numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiggowe operacji 2
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 2
:86: Szczegoly operacji 2
:61: Dane ksiggowe operacji 3
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operaciji 3
:86: Szczegoly operacji 3

BLOK KONCA WYCIAGU

Nr pola Format Zawartos¢ pola Przyktadowa zawartos¢
:62F: Saldo kohcowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli ujemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda korncowego
:62F:C061108PLN3105,2
0
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesietna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
Tabela kodow transakcji
. Kod wg
Typ operacji w Novum Bank Enterprise Kod wg SWIFT Opis kodu GVvC
(dokument kasowy, kwota > 0) MSC Gotowka wptata 710
0 (dokument kasowy, kwota < 0) MSC Gotowka wyptata i
6,7, 23, 24, 26, 27 MSC Zamkniecie rachunku 899
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. Kod wg

Typ operacji w Novum Bank Enterprise Kod wg SWIFT Opis kodu GVC
12, 13, 50, 51, 52, 53, 54 INT Korekta odsetek 817
14, 17, 40, 41, 213, 214, 215, 216, 251, 370, . L
371, 581, 582, 585, 590, 591, 600, 601, 602, CC Optaty i prowizje 809
760, 770, 5112, 9581, 9582, 9630
15, 210 STO Zlecenie state 008
81, 82 INT Odsetki ma 815
124 MSC Sptata kapitatu 952
151, 154, 155, 3151 INT Odsetki winien 814
157, 173, 174, 9151, 9152 MSC Sptata odsetek 951
200 TRF Przelew 020
201, 202 MSC Operacje kartg 801
208, 211, 516, 519 TRF Ptatnos¢ ZUS 030
209, 212, 517, 520 TRF Ptatnos¢ US 031
217 TRF Ptatnos¢ masowa 720
219, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, LDP Depozyt terminowy 823
300, 301, 302, 303, 304
350, 352, 360, 362 INT Depozyt odsetki 844
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
503 (Kwota > 0) FEX Kupno waluty 411
503 (Kwota < 0) FEX Sprzedaz waluty 412
902 DDT Polecenie zaptaty 005
1000 - 3100 CHG Optaty i prowizje 809
9999999 MSC Sptata kapitatu i odsetek | 953

Przyktad wyciggu:

:20:090722

:25:PL.93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.

:NS:23Rach.biezace jedn.budzetu terenowego

:60F:C090717PLN16385,56

:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359
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:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<385210201332000017020
0275172<63REF90717A0012000001

:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.op. 1011:NS:192359

:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA
12/1<27Wales sp. z 0.0.<28ul. Dworna
43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962
t ekotody<63REF90717A0012000002

:62F:C090717PLN16280,76

Przykfad wyciggu z ptatnoscig Split Payment:

:20:191231

:25:PL21878700000000013020000080

:28C:19004

:NS:22Buzek sp. z o.0.

:NS:23RACHUNEK GLOWNY

:60F:D191231PLN2278886,76

:61:1912311231CN0O00000010301,99NLDPNONREF//191231A0160000050T .op.
400:NS:192359

:86:843<00Likwidacja  lokaty<100160000050<20ZAMKNIECIE =~ LOKATY DEPOZYTY
TERMINOW<21E OD PPIS 3-MIESIECZNE<27Buzek sp. z 0.0.<29Szczebrzeszyn ul.
Szosa 41/52<3087870000<310000013040000190<32Buzek sp. z
0.0.<3828878700000000013040000190<6072-220
t ekotody<63REF191231A0160000050

:61:1912311231CN0O00000000400,00NTRFNONREF//191231A0160000212T .0p.
206:NS:192359

:86:020<00Przelew<100160000212<20/VAT/43,00/IDC/8571172276/INV/32/44<27Buzek
sp. Z 0.0.<29Szczebrzeszyn ul. Szosa
41/52<3087870000<310000013020000010<32Buzek sp. z
0.0.<3868878700000000013020000010<6072-220
t ekotody<63REF191231A0160000212

:61:1912311231DN000000000043,00NTRFNONREF//191231A0160000213T.0p.
777:NS:192359

:86:020<00Przelew<100160000213<20--VAT-- faktura nr 32/44 NIP
857117<212276<27Buzek sp. Z 0.0.<29Szczebrzeszyn; ul. Szosa
41/52<3087870000<310000013020000070<32Buzek sp. z

0.0.<3897878700000000013020000070<6072-220
t ekotody<63REF191231A0160000213
:62F:D191231PLN2268227,77

7. Import odbiorcéw — struktura pliku

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku *.txt:

”opis_odbiorce”,”nazwa(imie)_1",”nazwa(nazwisko)_2”,”nazwa(ulica,nr)_3",”nazwa(k
od,
poczta)_4”,”numer_rachunku”,”NIP”,”PESEL”,”"REGON”(ENTER)

Dtugos$¢ pol:

Opis_odbiorce, nazwa_1/2/3/4 — do 35 znakéw kazde pole
numer_rachunku — 26 cyfr

separator — przecinek

Przyktadowe pliki z odbiorcemi przygotowanymi do importu:
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"ROMEX”,”Zimna Niemira”,”Sadowne 5”,”18-200 Dorobiny
”"m”,”72872900000000673830000020",",”,”"

"ROMEX”,”Zimna Niemira”,”Sadowne ”,”18-200 Dorobiny
»,” 7 72872900000000673830000020”,"7180026819”,””,"460008791”

8. Eksport przelewow w formacie CSV (ptatnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzagdkowa,;

Pole 2: Tytut operacji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, dtuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy, wierzyciela (4 * 35 znakéw - pole moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem ,|” maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakdw);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych
techniczny.

Pole 6: Nazwa nadawcy (4 * 35 znakdw - pole moze sktadac sie z 4 podpél rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna diugos¢ podpola 35 znakdw);

Pole 7: Data operacji (RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Przyktad
1 2 pole 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole | 9 pole 10 pole 11 pole
Tytut Nr_
Lp [ operacji | Rachunek Nadawcy | Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data operacji Kwota | Saldo dokumentu Data waluty
Krzynéwek sp. z
0.0. ul. Obroficéw
53/59
Szczebrzeszyn 60- Rada Rodzicow A002000000
1| wir 033 tekotody Wedzonka 11-111 2020-05-25 22 10022 | 1 2020-05-25
Jan Kowalski
Maryla Rojek ul. Kopernika 17/54
ul. takowa 12 50-528 A001000000
2 | pensja 11-111 Buknik Szczebrzeszyn 2020-05-25 17,19 10039,19 | 3 2020-05-25
Jan Kowalski
Maryla Rojek ul. Kopernika 17/54
optata ul. tagkowa 12 50-528 'A001000000
3 | czynsz 11-111 Buknik Szczebrzeszyn 2020-05-25 17,21 10056,4 | 4 2020-05-25

Przyktadowy plik:

1;wir;69-94780000-0000223520000010;Krzynéwek sp. z o0.0. ul. Obroncow 53/59
Szczebrzeszyn 60-033  tekotody;98-96600007-9970000000000001;Rada Rodzicow
Wedzonka 11-111;2020-05-25;22;10022;A0020000001
2;pensja;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. Lgkowa 12 11-111 Buknik;98-
96600007-9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopernika 17/54 50-528
Szczebrzeszyn;2020-05-25;17,19;

10039,19;A0010000003
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3;optata czynsz;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. tgkowa 12 11-111 Buknik;98-
96600007-9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopernika 17/54 50-528 Szczebrzeszyn;2020-05-
25;17,21;10056,4;A0010000004

9. Eksport przelewoéw w formacie XLS (ptatnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa,;

Pole 2: Tytut operacji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, dtuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy (4 * 35 znakdéw (140) - pole moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem ,|” maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakdw);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych

techniczny nadany dtuznikowi.

Pole 6: Nazwa nadawcy (4 * 35 znakdéw (140) - pole moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem ,|” maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakdéw);

Pole 7: Data operacji (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2020-01-05);

Przyktad
1 2 pole 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole | 9pole 10 pole 11 pole
Nr.
Lp | Tytut Rachunek Nadawcy | Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data operacji Kwota | Saldo dokumentu Data waluty
Krzynéwek sp. z
0.0. ul. Obroricéw
69-94780000- 53/59
000022352000001 | Szczebrzeszyn 60- | 98-96600007- Rada Rodzicéw A002000000
1| wir 0 033 tekotody 9970000000000001 Wedzonka 11-111 2020-05-25 22 10022 | 1 2020-05-25
Jan Kowalski
25-87690002- Maryla Rojek ul. Kopernika 17/54
039085012000001 ul. takowa 12 98-96600007- 50-528 A001000000 2020
2 | pensja 0 11-111 Buknik 9970000000000001 Szczebrzeszyn 2020-05-25 | 17,19 10039,19 | 3 -05-25
Jan Kowalski
25-87690002- Maryla Rojek ul. Kopernika 17/54
039085012000001 ul. takowa 12 98-96600007- 50-528 A001000000
3 | czynsz 0 11-111 Buknik 9970000000000001 Szczebrzeszyn 2020-05-25 | 17,21 10056,4 | 4 2020-05-25

9.1. Eksport przelewéw w formacie XML (ptatnosci
masowe)

Struktura eksportowanego pliku (XML)

<?xml version ='1.0' encoding = 'ISO-8859-2'?>
<RACH_WIRTUALNE>

<RACH_WIRTUALNY num="numer kolejny operacji na liscie">
<DATA_KS>data ksiegowania</DATA_KS>
<DATA_WALUTY>data waluty</DATA_WALUTY>
<NR_DOK>numer dokumentu</NR_DOK>
<RACH_BENEF>numer rachunku</RACH_BENEF>
<KWOTA>kwota operacji w formacie ZL.GR</KWOTA>
<ZLECENIODAWCA>zleceniodawca</ZLECENIODAWCA>
<TYTUL>tytut operacji</TYTUL>
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</RACH_WIRTUALNY>
</RACH_WIRTUALNE>

Przyktad pliku:

<?xml version = '1.0' encoding = 'ISO-8859-2'?>
<RACH_WIRTUALNE>
<RACH_WIRTUALNY num="1">
<DATA_KS>2016-08-23</DATA_KS>
<DATA_WALUTY>2016-08-23</DATA_WALUTY>
<NR_DOK>A1311000007</NR_DOK>
<RACH_BENEF>62878700001110222055006601</RACH_BENEF>
<KWOTA>6000.00</KWOTA>
<ZLECENIODAWCA>FIRMONSKI SP. Z 0.0.</ZLECENIODAWCA>
<TYTUL>Wptata</TYTUL>
</RACH_WIRTUALNY>
</RACH_WIRTUALNE>

10. Format pliku SIMP

W pliku umieszczone sg informacje o transakcjach realizowanych przez System Identyfikacji
Masowych Ptatnosci.

Plik sktada sie z wierszy podzielonych na pola. Poszczegolne pola w wierszu oddzielone sg
przecinkiem. Pola mogg mie¢ zmienna dtugosé i zawierajg dane numeryczne,
alfanumeryczne, daty lub tekst. Pola tekstowe zapisane sg w cudzystowie.

Plik rozpoczyna sie nagtowkiem, ktéry zawiera stowo kodowe <SIMP> lub <SPIM2> w
zaleznosci od tego, ktéry rodzaj nagtéwka zostat wybrany w Parametrach Serwisu (patrz
Ustawienia — Parametry — Nagtéwek SIMP — Modyfikuj). W nagtdéwku prezentowany jest
kod klienta w SIMP (Numer Rozliczeniowy, Kod SIMP i uzupetniony zerami do 26 znakdéw)
oraz data wygenerowania pliku. Pole Stowo kodowe i Kod klienta nie sg oddzielone
przecinkiem. Pole Kod klienta i Data generowania oddzielone sg przecinkiem. Wiersz
nagtéwka konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

Opis typdéw pol:

A N- dane alfanumeryczne

N — dane numeryczne

D — data

T — tekstowe, dowolny tekst umieszczony w cudzystowie
Nagtéwek pliku

Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkos¢ :)-c))’IZ\ Opis
1 Stowo kodowe 7 znakéw Stata AN | <SIMP> |ub <SIMP2>
2 Kod klienta 26, Stata N Kod klienta w SIMP
znakéw
3 Data . 10’ Stata D Data generowania pliku w formacie
generowania znakéw RRRR-MM-DD

Wiersz nagtoéwka konczy sie znakiem konca linii (CRLF)

Przykfad nagtéwka:
<SIMP>87966000070000047502000002,2020-05-25
lub
<SIMP2>1050009951230000000000000,2020-01-10
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W nastepnych liniach pliku prezentowane sg wiersze operacji. Ponizej przedstawiono
strukture pojedynczego wiersza pliku informacyjnego.

Wiersz operacji pliku informacyjnego:

T
Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkos¢ ylp Opis
pola
Rachunek 26 : Rachunek, na ktéry dokonuje wptaty
T | sivp znakow | Zmienne | AN gznik
Kwota 17 Kwota transakcji w groszach. W
2 transakaii Znakow Zmienne | N przypadku innych walut odpowiednio dla
) danej waluty np. dla EURO w centach.
Znak operagc;ji 1 znak Stata AN Zawiera znak: C- uznanie (credit)
4 Nazwa waluty | 3 znaki Stata AN ZfaW|era kod ISO waluty transakgciji
(literowy np. PLN)
Okresla date uznania rachunku NRB
10 SIMP przez dtuznika. Data zapisana w
5 Data waluty znakoéw Stata D formacie RRRR-MM-DD. W dokumentach
WY data waluty = data nadania
6 Kod operaciji 3 znaki Stata AN Zawiera zapis UZN — uznanie
7 Numer _ 35 ] Zmienna | AN Numer referencyjny transakcji z systemu
referencyjny znakéw bankowego
35 . .
8 Pole puste Znakow Zmienna | AN Pole niewykorzystywane
Numer .
9 rachunku 34 znaki Zmienna | T .NL.Jm.er rachunk_u bankowggo diuz_mka -
.y jezeli Bank posiada takg informacije
dtuznika
10 Dane dtuznika | 35 . Zmienna | T Dane dtuznika linia 1
1 znakdw
11 Dane diuznika | 35 . Zmienna | T Dane dtuznika linia 2
2 znakdw
12 Dane diuznika | 35 . Zmienna | T Dane dtuznika linia 3
3 znakow
13 | Danediuznika | 35 Zmienna | T Dane dtuznika linia 4
4 znakdw
14 Szczegoliy 35 ] Zmienna | T Szgzggoiy ptatnosci linia 1 z dyspozyciji
ptatnosci 1 znakdw dtuznika
15 Szczego}y 35 ] Zmienna | T Szgzggoiy ptatnosci linia 2 z dyspozyc;ji
ptatnosci 2 znakéw dtuznika
16 Szczego.iy 35 ] Zmienna | T Szgzggoiy ptatnoéci linia 3 z dyspozyc;ji
ptatnosci 3 znakéw dtuznika
17 Szczego.%y 35 ] Zmienna | T Schzggo{y ptatnoéci linia 4 z dyspozyc;ji
ptatnosci 4 znakéw q+uzn|ka
Frodio Zrédto pochodzenia transakcji E — ELIXIR
18 - 1 znak Zmienna | AN Transakcja zewnetrzna otrzymana z
transakcji o
systemu Elixir

Wiersz operacji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

Po zakonczeniu wierszy operacji w nowej linii znajduje sie stopka ze stowem kodowym
</SIMP2>, po ktérym moze wystepowac pole tekstowe z informacjami dla klienta o dtugosci
200 znakow.

Stopka pliku informacyjnego

Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkosé :ZIZ Opis

1 Stowo kodowe | 8 znakow Stata AN | <SIMP> lub <SIMP2>

2 Podsumowanie 2OQ Zmienna T Pod_sumowanie transakcji znajdujgcych sie
znakéw w pliku
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Przyktad stopki:

</SIMP>"il.trn.:3 wart.trn.:56.40"

</SIMP2>"il.trn.:3 wart.tran.:56.40”

Przykfad pliku (z nagtéwkiem i stopka):

<SIMP>87966000070000047502000002,2020-05-25
98966000079970000000000001,2200,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-
25A0020000001,,69947800000000223520000010,"Rada Rodzicow","","Wedzonka","11-111

sto jedenascie","wir

ll,ll",llll,"", E

98966000079970000000000001,1719,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-
25A0010000003,,25876900020390850120000010,"Kowalski","Kopernika
17/54","Szczebrzeszyn","50-528 tekotody","pensja","","","",E
98966000079970000000000001,1721,C,PLN,2020-05-25,UZN,2020-05-
25A0010000004,,25876900020390850120000010,"Kowalski","Kopernika
17/54""Szczebrzeszyn","50-528 Lekotody ","pensja na czynsz","","","",E

</SIMP>"il.trn.:3 wart.trn.:56.40"

11.

Format pliku Przecinkowy — typ 2

W pliku umieszczone sg informacje o transakcjach realizowanych przez System Identyfikacji

Masowych Ptatnosci.

Struktura pliku raportu i sposéb wypetniania jest nastepujacy:

W pliku raportu mozna wyroznic trzy typy linii: nagtdwek, wptata, stopka,

Kazda linia jest zakonczona znakami <CR><LF>

Pola w rekordach sg zmiennej dtugosci, oddzielone przeciekami,

Formaty daty RRRRMMDD,

Formaty kwoty: w groszach (bez przecinkéw),

Wszystkie pola sg obowigzkowe,

Pola alfanumeryczne (AN) nie mogg zawieraé przecinkéw (przecinki sg zamienione na
symbol ”;” Srednika),

Znak konca linii w polach alfanumerycznych (AN) sg wyprowadzane, jako symbol ,|”

Opis typow pal:
A N- dane alfanumeryczne

N — dane numeryczne

Nagtéwek pliku:

pb;:a Nazwa pola ;glz “1?1);|I(Igvsvc Opis pola
1 Typ rekordu N 1 0 — dla nagtéwka

2 Nazwa AN 40 Nazwa unikalna firmy

3 Nr konta N 26 Nr konta wierzyciela

4 Data N 8 RRRRMMDD

Przyktad nagtowka:
0,Krzynéwek sp. z 0.0.,87966000070000047502000002,20200105
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Whptata:
p':Ira Nazwa pola ;gg “1?,);:2\,8.,(: Opis pola
1 Typ rekordu N 1 1 — dla rekordu wpfat
2 Typ dokumentu N 1 1 — dla wptat bezposrednio w Banku (wpfata
gotéwkowa, bezgotowkowa)
7 — dla przelewu ELIXIR (wptata ,z drogi”) — jezeli z
dekretem jest zwigzany komunikat ELIXIR
3 Kod kontroli - 1 N 1 Zawsze warto$¢ 0
4 Kod kontroli - 2 N 1 Jezeli z operacjg jest zwigzany komunikat ELIXIR z
poprawnym polem /KTR/ w opisie dodatkowym to
wartosé¢ 0, gdy bez stowa kodowego /KTR/ lub
niepoprawne to 1.
Dla operaciji, gdy brak jest komunikatu kodowe
/IKTR/ z poprawng zawarto$cia to warto$¢ 0 —w
przeciwnym wypadku warto$¢ 1.
5 | System AN 1 E — Elixir
6 Data wpfaty N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data uznania
rachunku wierzyciela — data operac;ji ksiegowania.
7 Identyfikator N 12 Wyrd6znik w ramach kodu firmy (numeru
wptacajgcego masowego) nadawany przez wiasciciela rachunku
masowego ustalony na podstawie rachunku
beneficjenta.
8 Identyfikator N 5 Wartos¢ 99999
wptaty
9 Kwota N 19 Kwota wplaty (w groszach)
10 | Data zatozenia N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data pobrania
dyspozycji gotdwki od dtuznika — data waluty, data komunikatu
ELIXIR, gdy brak, to data operac;ji.
11 | Nazwa ptatnika AN 4x35 Nazwa zleceniodawcy — nazwa nadawcy z
(140) komunikatu ELIXIR, a w przypadku braku nazwa
zleceniodawcy z operaciji.
12 | Tytutem AN 4x35 Tytut — opis dodatkowy z komunikatu ELIXIR, a w
(140) przypadku braku komunikatu ELIXIR tytut operaciji.
13 | Numer AN 16 Unikalny nr dokumentu w bazie Banku. Numer
referencyjny dokumentu ksiegowego w formacie
RRRRMMDD/NNNNNNN
Stopka pliku:
p'::a Nazwa pola ;g’lg “liﬁll(lgvsvc Opis pola
1 Typ rekordu 1 2 — dla stopki
2 llos¢ Liczba dokumentéw w pliku
dokumentow
3 taczna 15 tagczna kwot wptat w pliku
kwota

Przyktad stopki:
2,3,5640

Przyktad pliku (z nagtéwkiem i stopka):

0,Krzynéwek sp. z 0.0.,87966000070000047502000002,20200105

1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,2200,20200525,Rada

111 sto jedenascie,wir,20200525/0000001
1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,1719,20200525,Kowalski|Kopernika
17/54|Szczebrzeszyn|50-528 t.ekotody,pensja,20200525/0000003

Rodzicéw|Wedzonka|11-
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1,1,0,1,E,20200525,000000000001,99999,1721,20200525,Kowalski|Kopernika
17/54|Szczebrzeszyn|50-528 tekotody,pensja na czynsz,20200525/0000004

2,3,5640
12,

Polecenia autowyptaty w formacie ING

Plik informacyjny rozpoczyna sie nagtdwkiem, ktory otwiera flaga ,W”.
W nagtowku prezentowany jest identyfikator Klienta w SWE, identyfikator pliku, iloS¢ wyptat
oraz wartos¢ wyptat. Poszczegolne pola w nagtéwku oddzielone sg od siebie znakiem ,, ; ”

($rednik).

Nagtéwek pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Dtugosé/format Opis

Flaga Obligatoryjne 1, stata dtugosc ,W” —wyptata

ID klienta Opcjonalne 6, numeryczne, Identyfikator klienta — pole

zmienna dtugosc niewykorzystywane

ID pliku ? Identyfikator pliku

llos¢ ? llo$¢ pozycji wyptat w pliku
(wierszy)

Wartos¢ ? Suma wszystkich wyptat w
pliku

Wiersz nagtéwka konczy sie znakiem konhca linii (CRLF).

W polu ID klienta — wprowadzany jest 6 znakowy alfanumeryczny identyfikator Klienta,
_neil( a\flvany przez Bank. np. numer'1' powinien by¢ zawsze prezentowany jako '000001' a nie
ako '1'.

polu ID pliku — wprowadzany jest 16 znakowy alfanumeryczny identyfikator pliku,
indywidualny dla kazdego pliku, nadawany przez Klienta w porozumieniu z Bankiem.
Pierwsze 8 znakéw odpowiada dacie generowania pliku w formacie RRRRMMDD,
nastepne znaki zawierajg numer pliku w ciggu dnia uzupetniony zerami od lewej strony.

Przykfad nagtowka:
"W*";"123456";"2006052101";
6;1300.00

W nastepnych liniach pliku informacyjnego prezentowane sg wiersze operacji. Ponizej

przedstawiono strukture
pojedynczego wiersza standardowego pliku informacyjnego.

Wiersz operaciji pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Dtugos¢ Przyktad /Opis
/format

Linia obligatoryjne 4n Numer linii zlecenia wyptaty.

Osoba obligatoryjne 1a ,1” —rezydent, ,2” — nierezydent.

PESEL obligatoryjne 11aF | PESEL wyptacajgcego. Dla nierezydenta pole niewymagailne,
powinno by¢ wprowadzone jako pole puste lub wypetnione
zerami.

Dowadd obligatoryjne 20aV | Numer dowodu osobistego / paszportu wyptacajacego.

Rachunek obligatoryjne 26nF | Numer rachunku, z ktérego zostanie zrealizowana wyptata, w
formacie NRB.

Kwota obligatoryjne 11nV | Kwota transakc;ji.

Waluta obligatoryjne 3a Zawiera kod ISO waluty rachunku (literowy np. PLN).

Tytut opt. 35aV | Szczegoty ptatnosci.

Sygnatura obligatoryjne 35aV | Sygnatura wyptaty — jednoznaczny identyfikator transakcji,
pierwsze cztery znaki to ID klienta.

Data od obligatoryjne 10dF | Okresla date, od kiedy moze zosta¢ zrealizowana wypfata. Data
zapisana w formacie RRRR-MM-DD.

Data do obligatoryjne 10dF | Okresla date, do kiedy moze zostaé zrealizowana wyptata. Data
zapisana w formacie RRRR-MM-DD.

Dane personalne | obligatoryjne 35aV | Imie i nazwisko osoby odbierajgcej wyptate.
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| Adres [ obligatoryjne | 35aV | Adres wyptacajgcego — ulica i miasto. |

Wiersz operacji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

13. Format pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

Pole 1 (istotne): Typ komunikatu (3 cyfry):
e 110 - Polecenia przelewu: zwykfe, ptatnosci podatku, SORBNET
e 210 - Polecenie zaptaty, Polecenie zaptaty Split

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu
(maksymalilnie 15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku
banku rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakow - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw - pole 8 moze sktadac sie z 4
podpdl rozdzielonych znakiem | maksymalna dtugo$é podpola 35 znakow);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakdéw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste
pole, dla Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakéw separator | i 19 znakdw;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza si¢ ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe - w przypadku przelewu Split Payment nalezy
wpisac:

o [VAT/ - kwota wyrazona w ztotych i groszach. Separatorem jest znak
przecinka ,,,” (pole numeryczne — maksymalna ilos¢ znakéw: 10 przed
znakiem ,,,” i 2 po znaku ,”” wpisywana bez zer wiodacych)

e [IDC/ - numer, za pomocg ktérego dostawca towaru lub ustugodawca jest
identyfikowany na potrzeby podatku — NIP (pole alfanumeryczne —
maksymalna ilos¢ znakéw: 14)

e [INVI - numer faktury VAT - w przypadku przelewu pomiedzy wilasnymi
rachunkami zamiast numeru faktury nalezy wpisac ,przekazanie wtasne”
(pole alfanumeryczne — maksymalna ilo$¢ znakéw: 35 — bez spac;ji
koncowych)

o /IDP/ - identyfikator ptatnosci (pole alfanumeryczne — maksymalna ilo$¢
znakow: 20 — bez spacji korncowych)

e /TXT/- dowolny tekst - warto$¢ nieobowigzkowa (pole alfanumeryczne —
maksymalna ilos¢ znakow: 33 — bez spacji koncowych)

Pole 13: puste

Pole 14: puste

Pole 15: 53 - jesli przelew Split Payment
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Pole 16: puste

Przyktad pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","51878700000
000002620000010","Wiatr sp. z 0.0.|]|SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94|24-515

t ekotody","Swiat sp. z 0.0.|ul. Globalna 8|11-111
Miasteczko|",10902213,87870000,"/VAT/138,00/IDC/1179733301/INV/1234|/56||","","","53",""

14. Format pliku platnosci zagranicznych MT103

Format pliku:
NUMER POLA OPIS POLA
:1:FO1 1:FO1xxxxxxxxaxxxbbbbitttttt
XXXXXXXXXAXXX kod SWIFT banku
Zleceniodawcy (numer jednostki w formacie KIR
X(8) + wartos¢ stata ‘XXXX’)
bbbb numer kolejny przesyiki (tworzony
automatycznie z zakresu 0001 — 9999)
tttttt numer Kkolejny polecenia w przesyice
(tworzony automatycznie z zakresu 000001
—999999)
2:1100 2:1100XXXXXXXXXaXXXY
xxxxxxxxxaxxx kod SWIFT banku odbiorce
y rodzaj ptatnosci — wartos¢ stata N
4: Poczatek szczegétdw polecenia
:20: Referencje zleceniodawcy
32A Data waluty (YYMMDD),
Kod waluty (1ISO),
Kwota (Cze$¢ dziesietna (2 cyfry), oddzielona
znakiem ‘,’ (przecinek))
:50K: Numer konta, nazwa i adres nadawcy
Podpole 1: Numer rachunku nadawcy poprzedzony
znakiem ‘/’ (ukosnik)
Podpole 2:
<CR><LF>)
Nazwa i adres nadawcy (max. 4 wiersze po 35
znakow. Poszczegodlne wiersze sg rozdzielone
<CR><LF>))
57A: Kod SWIFT banku odbiorce lub identyfikator
banku odbiorce
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:59: Numer konta, nazwa i adres odbiorcy

Podpole 1: Numer rachunku odbiorcy poprzedzony znakieg
(ukos$nik)
<CR><LF>

Podpole 2: Nazwa
<CR><LF>

Podpole 3: Adres — Ulica i Numer domu
<CR><LF>

Podpole 4: Adres — Kod pocztowy i Miasto — pole obowigzko
<CR><LF>

Podpole 5: Adres — Kraj — pole obowigzkowe

:70: Szczegoty ptatnosci (max. 4 wiersze po 35
znakow. Poszczegolne wiersze sg rozdzielone)
W przypadku ptatnosci w imieniu strony trzeciej
pole 70 komunikatu MT103 powinno zaczyna¢
sie od OPF/A/ (jesli jest to transakcja z rachunku
ptatniczego ptatnika)
lub w przypadku ptatnosci na rzecz strony
trzeciej pole 70 komunikatu MT103 powinno
zaczyna¢ sie od /OPF/I/ (w pozostatych
przypadkach, tj., gdy podawany jest identyfikator
transakcji).

7T1A: Rozliczenie kosztow
BN1:
0 Optaty pobierane przez bank zleceniodawcy
ptaci zleceniodawca, pozostate koszty obcigzajg
beneficjenta ptatnosci
BN2:
1 optaty bankowe obcigzajg odbiorce
OUR:
2 wszystkie koszty ponosi zleceniodawca.
Ponizsze  mapowanie  bedzie  uzywane
W rozpoznawaniu rozliczen kosztow:
BN1 = SHA
BN2 = BEN
OUR = OUR

-} Koniec szczegotdw polecenia
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Przyktad pliku:

:01:1

:02:30,00

:03:1
:04:GBWCPLPP
:05: Dane nadawcy1
Dane nadawcy?2
Dane nadawcy3
Dane nadawcy4

:07:MT103.txt
{1:FO1GBWCPLPP0001000001}{2:1103GBWCPLPPN1}{4:
:20:x1

:32A:220221EURS5,00
:50K:/PL69929100010200456320000010
Dane nadawcy1

Dane nadawcy?2

Dane nadawcy3

Dane nadawcy4

:57A:GBWCPLPP
:59:/FR1420041010050500013M02606
Dane odbiorcy1

Dane odbiorcy2

Dane odbiorcy3

Dane odbiorcy4

:70:Tytut

Tytut2

Tytut3

Tytut4

7T1A:SHA
-{1:FO1GBWCPLPP0001000001}{2:1103GBWCPLPPN1}4:
:20:x2

:32A:220221USD5,00
:50K:/PL69929100010200456320000010
Dane nadawcy1

Dane nadawcy?2

Dane nadawcy3

Dane nadawcy4

:57A:PSSTFRPPLIL
:59:/FR1420041010050500013M02606
Dane odbiorcy1

Dane odbiorcy?2

Dane odbiorcy3

Dane odbiorcy4

:70:Tytutt

Tytut2

Tytut3

Tytut4

:71A:OUR

-}
15.  Struktura pliku XML dla eksportu wyciggow

Struktura pliku XML wykorzystywanego do eksportu wyciggdbw z systemu bankowosci
elektronicznej obstuguje wyciggi: dzienne i miesieczne.
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Eksportowane pliki mogg by¢ w kodowaniu: CP-852, Windows-1250, ISO-8859-2, UTF-8 lub ASCII
(bez polskich znakéw).

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

Nagtéowek typu dokumentu.

Pierwsza linia pliku informujgca o typie dokumentu / pliku, zawiera kodowanie

Znacznik gtéwny otwierajacy.

Moze zawiera¢ dowolng ilos¢ elementow:<WYCIAG>

Element posiada atrybuty:

* data_od - data poczgtkowa zakresu wyciggow

+ data_do - data konca zakresu wyciggow

* rachunek - numer rachunku, dla ktérego generowane sg wyciagi

* Opis - pusta wartos¢

* waluta - waluta rachunku

* nazwa - nazwa wtasciciela rachunku

Znacznik zawierajacy dane kolejnych wyciagow.

Element posiada atrybuty:

» data - data wyciggu

* rachunek - rachunek, dla ktérego generowane sg wyciggi

* opis - pusta warto$¢

* waluta - waluta rachunku

* nazwa - nazwa wtasciciela rachunku

Kazde powtdrzenie tagow <WYCIAG>...<WYCIAG> jest traktowane jako kolejny wyciag

z listy. W przypadku jednego wyciggu wystgpi tylko jedno powtérzenie tagow

<WYCIAG>...<WYCIAG>.

<SALDO_OTWARCIA>

Znacznik zawierajgcy dane o saldzie otwarcia wyciagu.

Element zawiera: <KWOTA> i <STRONA>
<KWOTA>....</[KWOTA>Wysokos¢ salda otwarcia, kwota wieksza od 0, podana z przecinkiem
tysiecznych, bez spac;ji

<STRONA>C</STRONA>Strona salda otwarcia D - Debit (Wn), C - Credit (Ma)1 znak

<OPERACJA>Znacznik zawierajgcy dane poszczegdlnych operacji w obrebie wyciggu

<POZYCJA>1</POZYCJA>Numer porzadkowy operacji na wyciggu

<DATA_WALUTY>....</DATA_WALUTY>Data waluty w formacie RRRR-MM-DD
<DATA_KSIEGOWANIA>....<DATA_KSIEGOWANIA>Data ksiegowania w formacie RRRR-MM-
DD

<OPIS/>puste pule

<BANK>....</BANK> Numer rozliczeniowy banku odbiorce, znaki 3-10 numeru rachunku NRB
odbiorce, 8 cyfr

<RACHUNEK>........ </RACHUNEK>Numer rachunku odbiorce, 26 cyfr

<KWOTA>....</[KWOTA>Kwota operacji - kwota wieksza od 0, podana z przecinkiem tysiecznych,

bez spacji

<STRONA>C</STRONA>Strona operacji D - Debit (Wn), C - Credit (Ma)1 znak

<WALUTA>PLN</WALUTA>Waluta rachunku 3 litery

<NAZWA1>...</NAZWA1> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 1,35 znakéw

<NAZWA2>...</NAZWA2> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 2,35 znakow

<NAZWA3>...</NAZWA3>Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 3,35 znakow

<NAZWAA4/> Nazwa odbiorcy (nadawcy) - wiersz 4,35 znakow

<TRESC1>....</TRESC1>Tytut operacji - wiersz 1,35 znakow

<TRESC2>...</TRESC2>Tytut operacji — wiersz 2,35 znakéw

<TRESC3/>Tytut operacji - wiersz 3,35 znakdéw

<TRESC4/>Tytut operacji - wiersz 4,35 znakéw

<SALDO_ZAMKNIECIA>

Znacznik zawierajacy dane o saldzie zamkniecia wyciagu.

Element zawiera: <KWOTA> i <STRONA>

instrukcja uzytkownika | strona 159



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

<KWOTA>....</[KWOTA>Wysokos¢ salda zamknigcia. Kwota wigksza od 0, podana z przecinkiem
tysiecznych, bez spacji
<STRONA>C</STRONA>Strona salda zamkniecia D - Debit (Wn), C - Credit (Ma)1 znak

Przyktad pliku:

<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-2"7?>

<WYCIAGI nazwa="Firma sp. z 0.0." waluta="PLN" opis="RACHUNEK BIEZACY"
rachunek="12817300050100008520000040" data_do="2022-12-09"
data_od="2022-12-09">

<WYCIAG nazwa="Firma sp. z 0.0." waluta="PLN" opis="RACHUNEK BIEZACY"
rachunek="12817300050100008520000040" data="2022-12-09">

<SALDO_OTWARCIA>

<KWOTA>0.00</KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

</SALDO_OTWARCIA>

<OPERACJA>

<POZYCJA>1</POZYCJA>

<DATA_WALUTY>2022-12-09</DATA_WALUTY>

<DATA_TRANSAKCJI>2022-12-09</DATA_TRANSAKCJI>

<OPIS>przelew</OPIS>

<BANK>92955100</BANK>

<RACHUNEK>92955100020000001390000060</RACHUNEK>

<KWOTA>18290,00</KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

<WALUTA>PLN</WALUTA>

<NAZWA1>Bank Spoétdzielczy w Naszym Miescie</NAZWA1>

<NAZWA2>Filia 1</NAZWA2>

<NAZWA3>Adres</NAZWA3>

<NAZWA4>18-400 Lomza</NAZWA4>

<TRESC1>przelew</TRESC1>

<TRESC2/>

<TRESC3/>

<TRESC4/>

</OPERACJA>

<SALDO_ZAMKNIECIA>

<KWOTA>18290.00</KWOTA>

<STRONA>C</STRONA>

</SALDO_ZAMKNIECIA>

</WYCIAG>

</WYCIAGI>
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16.  Struktura pliku do importu przelewéw 1SO20022

Plik z przelewem dewizowym jest zgodny z definicjg ISO opisujaca strukture dokumentu XML
pain.001.001.11.xsd. Do popranego dziatania w pliku xml jest wymagane obowigzkowe uzupetnienia
danych odbiorcy: nazwy, miasta i kraju.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<Document>
<CstmrCdtTrfInitn>
<!l-- M- obowigzkowe, O-opcjonalne, C - warunkowe -->
<GrpHdr>
<l-- M - nagtéwek -->
<Msgld />
<!l-- M - 35x - unikalne id wiadomosci -->
<CreDtTm>2012-12-13T12:12:12</CreDtTm>
<I-- M - DateTime - data utworzenia pliku -->
<NbOfTxs>1234</NbOfTxs>
<!I-- M - liczba transakc;ji w pliku - uzywane do weryfikacji spojnosci-->
<CtrlSum>123.45</CtrISum>
<!I-- O - uzywane do weryfikacji sumy kwot transakcji bez uwzgledniania waluty -->
<InitgPty>
<l-- M - Identyfikator zleceniodawcy, dane zleceniodawcy pobierane sg z bloku operacji -->
</InitgPty>
</GrpHdr>
<PmtiInf>
<l-- M - blok grupujgcy operacje wg numeru rachunku nadawcy, min .1, moze by¢ kilka -->
<Pmtinfld />
<PmtMtd>TRF</PmtMtd>
<!-- M - stata wartos¢ TRF -->
<PmtTpInf>
<!-- O - typ ptatnosci dla bloku, moze by¢ nadpisane w bloku transakcji -->
<InstrPrty> NORM </InstrPrty>
<!I-- O - priorytet transakcji --> (dostepne wartosci NORM lub HIGH)
<SvcLvl>
<Cd>SEPA</Cd>
<l-- C - warunkowe, tag potrzebny do przelewu SEPA -->
</SvclLvl>
</PmtTpInf>
<ReqdExctnDt />
<!-- M - data realizacji transakcji w bloku ptatnosci -->
<Dbtr>
<l-- M - identyfikacja zleceniodawcy -->
<Nm>Nazwa klienta zleceniodawcy</Nm>
<!-- M - nazwa zleceniodawcy, max 140 znakéw -->
<PstlAdr>
<AdrLine>Adres zleceniodawcy</AdrLine>
<l-- O — adrLine, moze wystgpi¢ kilka razy, do danych nadawcy bedg brane tylko 70 pierwszych znakow
ze wszystkich o ile Nm jest krotsze niz 70 znakéw -->
</PstlAdr>
</Dbtr>
<DbtrAcct>
<l-- M - identyfikacja konta zleceniodawcy -->
<|d>
<IBAN>PL25804600023776270422393732</IBAN>
<!l-- wybdr - iban rachunek zleceniodawcy-->
</ld>
</DbtrAcct>
<DbtrAgt>
<l-- M - identyfikacja banku zleceniodawcy, BIC lub KNR -->
<Finlnstnld>
<BICFI>BIC</BICFI>
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<CIrSysMmbld>
<Mmbld>KNR</Mmbld>
</CIrSysMmbld>
</FinInstnld>
</DbtrAgt>
<ChrgBr>DEBT</ChrgBr>
<l-- O - klauzula kosztéw, moze zosta¢ nadpisane w bloku transakcji, dla przelewéw dewizowych
SLEV - wartos$¢ dla SEPA, oznaczajgca SHA, CRED = BEN, SHAR = SHA, DEB=0OUR, dla SEPA blok nie
jest wymagany, wtedy zostanie ustawiona wartos¢ SHA -->
<CdtTrfTxInf>
<l-- M - blok transakcji, min. 1, moze by¢ kilka, jesli tag sie powtarza z tagiem w bloku ptatnosci,
wykorzystana zostanie wartos¢ z tego bloku, wartosci zostang nadpisane dla pojedynczej transakcji -->
<Pmtld>
<EndToEndld>123456789</EndToEndld>
<!I-- M - referencja wtasna zleceniodawcy -->
</Pmtld>
<PmtTpInf>
<!I-- O - typ ptatnosci dla transakcji -->
<InstrPrty>NORM</InstrPrty>
<l-- O - priorytet transakcji --> (dostepne wartosci NORM lub HIGH)
<SvclLvl>
<Cd>SEPA</Cd>
<l-- C - warunkowe, tag potrzebny do przelewu SEPA -->
</SvclLvl>
<CtgyPurp>
<!I-- C - warunkowe, dla przelewow krajowych kategoria transakcji, TAXS - podatkowy, VATX - split payment -->
<Cd>TAXS</Cd>
</CtgyPurp>
</PmtTpInf>
<Amt>
<InstdAmt Ccy="EUR">26.88</InstdAmt>
<!-- M - kwota i waluta, waluta z atrybutu Ccy, dla SEPA wymagane EUR -->
</Amt>
<ChrgBr>DEBT</ChrgBr>
<!l-- O - klauzula kosztéw dla transakciji, dla przelewoéw dewizowych SLEV - wartos¢ dla SEPA, oznaczajgca SHA,
CRED = BEN, SHAR = SHA, DEB=0OUR, dla SEPA blok nie jest wymagany, wtedy zostanie ustawiona
warto$¢ SHA -->
<CdtrAgt>
<Finlnstnld>
<l-- dane banku kontrahenta -->
<BICFI>BIC</BICFI>
<l-- M - identyfikacja banku kontrahenta dla dewiz, BIC lub przelewéw krajowych KNR -->
<CIrSysMmbld>
<Mmbld>KNR</Mmbld>
</CIrSysMmbld>
</FinInstnld>
</CdtrAgt>
<Cdtr>
<l-- M - identyfikacja kontrahenta -->
<Nm>Nazwa kontrahenta</Nm> (pole wymagane)
<l-- M - nazwa kontrahenta, max 140 znakow -->
<PstlAdr>
<AdrLine>1234</AdrLine>
<l-- O — adrLine, moze wystgpi¢ kilka razy, do danych nadawcy bedg brane tylko 70 pierwszych znakéw
ze wszystkich o ile Nm jest krotsze niz 70 znakow -->
<l-- PONIZSZE POLA Ctry TwnNm s3 obowiazkowe w przypadku przelewu dewizowego -->
<StrtNm>Kensington High Street</StrtNm>
<!-- Ulica -->
<BldgNb>155</BldgNb>
<!-- Numer budynku -->
<Room>6</Room>

instrukcja uzytkownika | strona 162



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

<!-- Nr Lokalu -->
<PstCd>W8 6SU</PstCd>
<!l-- Kod pocztowy -->
<TwnNm>London</TwnNm>
<!l-- Miasto (pole wymagane) -->
<Ctry>GB</Ctry>
<!l-- Kraj: kod ISO 3166-1 alpha-2 pole wymagane-->
</PstlAdr>
<|d>
<Orgld>
<LEI>5493001KJTIIGC8Y1R12</LEI>
<!-- Kraj: kod LEI odbiorcy-->
</Orgld>
</ld>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<!I-- M - identyfikacja konta kontrahenta -->
<CtryOfRes>PL</CtryOfRes>
<!I-- C - wymagany dla przeleww dewizowych i SEPA, wg standardu ISO3166 -->
<|d>
<IBAN>PL25804600023776270422393732</IBAN>
<l-- wybdr - iban lub bban, iban ma pierwszenstwo -->
<!-<Othr><|d>BBAN</Id></Othr> -->
</ld>
</CdtrAcct>
<!I-- C - blok dla przelewu podatkowego -->
<Tax>
<Dbtr>
<Regnld>R439790841</Regnld>
<l-- C - identyfikator, pierwszy symbol wskazuje na identyfikator zleceniodawcy, R-regon, P-pesel, N-NIP,
1-dowdd osobisty, 2- paszport -->
</Dbtr>
<Rcrd>
<Tp>1234</Tp>
<l-- C - okres ptatnosci, format RRM01, RR - 2 ostatnie cyfry roku, okres: M - miesigc, P - pétrocze, R - rok, K -
kwartat, D - dekada, J - dzien, dalej data wg wyboru -->
<FrmsCd>AKC</FrmsCd>
<!l-- C - typ formularza -->
<Addtlinf>123456</AddtlInf>
<!l-- C - identyfikator zobowigzania -->
</Rcrd>
</Tax>
<RmtInf>
<Ustrd>tytut platnosci</Ustrd>
<l-- M - tytut transakcji, max 140 znakéw, niewymagane dla przelewéw podatkowych-->
</Rmtinf>
</CdtTrfTxInf>
</Pmtinf>
</CstmrCdtTrflnitn>
</Document>

Przyktad pliku z 2 przelewami dewizowymi:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<Document xmlns="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:pain.001.001.11"
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalocation="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:pain.001.001.11

pain.001.001.11.xsd">
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<CstmrCdtTrflnitn>
<GrpHdr>
<Msgld>IPB2016101900000005</Msgld>
<CreDtTm>2016-06-29T11:40:10.0836665+01:00</CreDtTm>
<NbOfTxs>2</NbOfTxs>
<InitgPty>

</InitgPty>
</GrpHdr>
<Pmtinf>
<PmtInfld>1081093131</PmtInfld>
<PmtMtd>TRF</PmtMtd>
<ReqdExctnDt><Dt>2022-06-29</Dt></ReqdExctnDt>
<Dbtr>
<Nm>Name</Nm>
<PstlAdr>
<AdrLine>Spokoja 9A</AdrLine>
<AdrLine>18-400 Lomza</AdrLine>
</PstlAdr>

</Dbtr>
<DbtrAcct>
<|d>
<IBAN>PL69929100010200456320000010</IBAN>
</ld>
</DbtrAcct>
<DbtrAgt>
<Finlnstnld>
<BICFI>POLUPLPRXXX</BICFI>
</Finlnstnld>
</DbtrAgt>
<ChrgBr>SLEV</ChrgBr>
<CdtTrfTxInf>
<Pmtld>
<EndToEndId>123456</EndToEndld>
</Pmtld>
<PmtTpInf>
<SvclLvl>
<Cd>SEPA</Cd>
</SvcLvl>
</PmtTplnf>
<Amt>
<InstdAmt Ccy="EUR">26</InstdAmt>
</Amt>
<CdtrAgt>
<FinInstnld>
<BICFI>VAPEBE22XXX</BICFI>
</FinInstnld>

</CdtrAgt>
<Cdtr>
<Nm>Belg z Belgii</Nm>
<PstlAdr>
<StrtNm>Kensington High Street</StrtNm>
<BldgNb>155</BldgNb>
<Room>6</Room>
<PstCd>W8 6SU</PstCd>
<TwnNm>Bruksela</TwnNm>
<Ctry>BE</Ctry>
</PstlAdr>
<|d>
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<Orgld>
<LEI>5493001KJTIIGC8Y1R12</LEI>
</Orgld>
</l1d>
<CtryOfRes>BE</CtryOfRes>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<|d>
<IBAN>BE62510007547061</IBAN>
</Id>
</CdtrAcct>
<RmtInf>
<Ustrd>Tytut przelewu do Belgii</Ustrd>
</RmtInf>
</CdtTrfTxInf>
<CdtTrfTxInf>
<Pmtld>
<EndToEndld>123457</EndToEndld>
</Pmtld>

<Amt>
<InstdAmt Ccy="PLN">16.66</InstdAmt>
</Amt>
<ChrgBr>CRED</ChrgBr>
<CdtrAgt>
<FinInstnld>
<BICFI>VAPEBE22XXX</BICFI>
</FinInstnld>
</CdtrAgt>
<Cdtr>
<Nm>Jan Belg</Nm>
<PstlAdr>
<StrtNm>ulica</StrtNm>
<BldgNb>155</BldgNb>
<Room>6</Room>
<PstCd>12345</PstCd>
<TwnNm>Bruksela</TwnNm>
<Ctry>BE</Ctry>
</PstlAdr>
<CtryOfRes>BE</CtryOfRes>
</Cdtr>
<CdtrAcct>
<|d>
<IBAN>BE62510007547061</IBAN>
</ld>
</CdtrAcct>
<RmtInf>
<Ustrd>Tytut przelewu do Jana</Ustrd>
</RmtInf>
</CdtTrfTxInf>
</PmtInf>
</CstmrCdtTrflnitn>
</Document>
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 40.09

- Usunieto w catym dokumencie okna/widoku autoryzacji mobilne;.

- W catym dokumencie wymieniono okna dotyczgce wyboru rachunku (historia wykonanych operac;ji,
przelewy, formularze pfatnosci). Opis rachunku rozszerzono o informacje: Dostepne srodki lub
Saldo, jednoznacznie wskazujgcg prezentowang wartosc.

- Historia — Dodano podsumowanie listy operacji (Pokaz obroty) w historii rachunku.

- Wydruki i pliki — dodano obstuge definiowania formatu pliku do importu/eksportu przelewow.
Funkcjonalno$¢ umozliwia uzytkownikowi samodzielne definiowanie struktury  pliku
importu/eksportu.

Wersja dokumentu 40.10
- Dodano rozdziaty:
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Karta kredytowa, Szczegoty karty,

instrukcja uzytkownika | strona 167



Bank Spétdzielczy w Wysokiem Mazowieckiem Internet Banking dla Firm

Zmiana kodu PIN do karty, Historia operacji wykonanych kartg, Aktywacja ptatnosci paskiem
magnetycznym, Wytgczenie paska magnetycznego, Platnosci mobilne, Blokady kartowe na
rachunku, Cykle rozliczeniowe, Zmien kanat dystrybucji wyciggéow, Skifadanie wniosku Skip
Payment,
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Zmien ustawienia automatycznej sptaty, Sptata karty, Przelew zwykly, Przelew wtasny, Wymiana
produktu, Zmiana limitu kredytowego, Zmiana limitu indywidualnego.

Wersja dokumentu 40.20
- Dodano rozdziaty: Promocje, Optaty za karte, Autooszczedzanie.
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